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 اهم موارد مطرح شده: ❖

 
 

 مشهد   یمعادن و کشاورز ع، یصنا ، یاتاق بازرگان سیرئآقای توکلی زاده،  ✓

از منظر شاخص  ی فعل  تیوضع • اعتبار گزارش کسب  طیمح  یهااستان  به  ندارد و    ی مطلوب  طیچند فصل گذشته، شرا  ش یپا  ی هاوکار، 

است که   یگذارانهیملاک سرما  کنند،یخود اعلام م   یاقتصاد  تیخطه به عنوان موانع فعال  نیدر ا  یکه امروز فعالان اقتصاد  ییهامولفه 

 . دانند یاقدام خود م  ملاک وکار را کسب طیبستر و مح

 یها شاخص  تیبهبود وضع یدر راستا دیبا یدر خراسان رضو  یمتول یو ارکان دولت یبخش خصوص یها است که تشکل  نیما بر ا دیتاک •

 .رندیوکار استان همت لازم را به کار بگکسب طیمح

 ت ی وضع  ،ینظر از رتبه کشور  ها است و صرفاز استان  ک یدر هر    یاقتصاد   ی هاتیفعال  طیشرا  یایها گووکار استانکسب  طیمح  ش یپا •

 .شودیم سهیآن مقا نیشیاستان در هر فصل با فصل پ  کی

به    زیها نشاخص در استان  کیمطلوب اعلام شدن    یسطح انتظار برا  یکند و حت  دا یارتقا پ   تواندیم  ی پژوهش  یبررس  کیابعاد    عتایطب •

  ست یچاره کار ن  ها یآمارها و بررس  ن یگرفتن ا  دهینادلیکن  ها اعلام گردد.  به استان  رانیاتاق ا  یو از سو  نییهر خطه تع  طیشرا  یاقتضا

 . سازدیم ک ینزد ،یو اقتصاد یمذکور ما را به تحقق الزامات توسعه صنعت یهابهبود شاخص یو از قضا تلاش برا

 

 مشهد یوکار اتاق بازرگان کسب طیبهبود مح  ونیسیکم سیشکورزاده، رئ  یمحمد مهد ✓

  م، یده  رییها را تغآن  میتوانیو درون استان م  میاکه تنزل داشته   ییهادر شاخص   تیبه منظور بهبود وضع  یابیبر راهکار  ونیسیدر کم  د یبا •

 .مییتمرکز نما

است که بر اساس    ی در حال   ن یا  است.  هایریگمیدر تصم  یبخش خصوص  ی نیآفروکار عدم نقشکسب  طیاز عوامل بروز موانع در مح  یکی •

 اخذ گردد. ها یریگمیدر هنگام تصم ینظر بخش خصوص یستیقانون، با

 

 علی کبیر، دبیرکل اتاق  ✓

 طیشرا  رییتغ  یگام در راستا  نی. اولدهد یوکار استان را نشان مکسب   طیروند نامساعد بودن محپایش محیط کسب و کار استان  گزارش   •

  شنهاد یوکار و پ کسب  طیمح  شیابعاد گزارش پا   ی و بررس  لیتحل  .میاقدام کن  تیبهبود وضع  یو سپس در راستا  میریاست که آن را بپذ   نیا

 .اتاق باشد یتخصص یهاون یسیدستورکار کم تواندیشده م  جادیبه منظور رفع موانع ا

 دستورکار جلسه: 
 1402ارائه خلاصه گزارش استانی طرح پایش محیط کسب و کار در فصل بهار  ✓

 کسب و کار  طیمح یمل شیطرح پا یاجرا اتیکل حیتشر ✓

 کسب و کار استان یفضاشاخص  بهبود  یراهکارها یبررس ✓
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ا  .هاستاستان  ریمتفاوت از سا  اریاستان بس  ی عموم  یفضا • هم وجود دارد که بر    یگرید  یاجتماع   یهاها، شاخصشاخص  نیعلاوه بر 

موجب   که  یی و اظهارنظرها  ها دگاهی د  ی وقت به برخ  چ ینمونه، ه  یبه آن توجه شود. برا  د یو با   گذارند یم   ریوکار استان تاثکسب  طیمح

 .ردیگیصورت نم یتوجه شود،یاز استان م  یخروج فعالان اقتصاد

 

 مشهد یوکار اتاق بازرگان کسب طیبهبود مح  ونیسیکم سیرئ  بینا زاده، یمهد مسعود ✓

نامه نمود تا نظرات را در خصوص پرسش   میاستان ارسال خواه  یفعالان اقتصاد  یوکار را براکسب  طیمح  شیطرح پا  یهانامهپرسش •

بتوان  جادیا  ونیسیکم  لیذ  یاته یمقرر شد کم  ن،ی. همچنمیکن  افتیدر داشته   ش یپا  نیا  جیاز نتا  یترمناسب  یبرداره  بهر  میگردد تا 

لازم دست    جهیو به نت  میها در سطح استان راهکار ارائه دهبهبود آن   یمولفه را در نظر گرفته و در راستا  هدو تا س  می. اگر بتوانمیباش

 . می ابخش انجام داده نیرسالت خود را در ا م، یابی

 

 مشهد یوکار اتاق بازرگانکسب طیبهبود مح  ونیسیکم ریدب ، یمحمدرضا هاشمسید ✓

مهم  • جمله  اقتصاد  ییها مولفه   نیتراز  فعالان  نامناسب  یکه  بر  آن   استان  تأکبودن  استان  در سطح  م  دیها  غ   توانیداشتند    رقابل یبه 

تغ  ینیبشیپ  اول  متیق  راتییبودن و  بانک  یمال  نیتام  ی و محصولات، دشوار   هیمواد  ب از  و مقررات و   نیقوان  ها،استیس  یثبات یها  و 

  ت یوضع  ش،یمولفه مورد پا  28  انیاست که از م  نیوکار اشاره کرد. نکته قابل ملاحظه در گزارش فصل اناظر بر کسب   ییاجرا  یهاهیرو

  .بدتر شده است تیمولفه وضع 24کرده و در   دایمولفه بهبود پ  4استان تنها در 

  ت یمحدود  نترنت،یبه شبکه تلفن همراه و ا  یدسترس  یهاتیمحدود  ،یاقتصاد  تیفعال  یبرا  از ینبودن آمار و اطلاعات مورد نشفاف  ا یفقدان   •

 1402را در بهار    تیوضع  نیگذشته بدتر  سال  5  یکه ط  یی هابه آب به عنوان شاخص  یدسترس  تیو محدو  یانرژ  یهابه حامل  یدسترس

 .می گردد ادیاند، قرار گرفته یکشور   نیانگیاند و بالاتر از مداشته 

بوده، اما در شاخص مربوط به اداره   شیرو به افزا  یاستان متناسب با روند کشور  تیوضع  یات یمالرویه های سختگیرانه امور  در شاخص   •

 تیدر وضع  یکشور  نیانگیاز م  دتری کرده و شد  یرا ط  یشاخص استان در دو فصل گذشته روند تند صعود  ،یاجتماع   نیتام  مهیکار و ب

 قرار گرفته است. ی نامطلوب

 

 بازرگانی ایران  اتاق آمار مرکز زهرا ناصری، مدیر ✓

  ها، استیس یثباتیب»و  «هااز بانک یمال نیتام یدشورا»، «و محصولات هیمواد اول متیق راتییبودن و تغ ینیبشیپ  رقابلیغ »سه مولفه  •

 یدوره اجرا   27وکارها در سطح کشور برشمرد که در  موانع کسب  نیتررا مهم  «وکارناظر بر کسب  ییاجرا  یهاه یو مقررات و رو  نیقوان

 .اندعنوان شده یفعالان اقتصاد یوکار از سوموانع کسب  نیشتریبه طور ثابت به عنوان ب رهدو 20طرح در  نیا

  ت یفعال  ت یظرف  1402در بهار    نیاست. همچن   شده  یی و صنعت شناسا  یتر از کشاورزها در حوزه خدمات، نامناسبشاخص  1402در بهار   •

 .است ده یدرصد رس 41.12کرده و به   دایکاهش پ  ی اقتصاد یهابنگاه

اتاق(    نیا  یشده برا  نییتع  ی)از کل جامعه آمار  درصد  66  یدر دوره جار  یخراسان رضو   ی منتخب اتاق بازرگان  یمشارکت اعضا  زانیم •

مشارکت داشتند.  شیدوره از پا   نیدرصد در ا  9  یدرصد و اتاق تعاون خراسان رضو  33منتخب اتاق اصناف مشهد    یبوده است. اما اعضا

  ی بهتر  یارتقا  ،یفصول بعد  یبرا  ش یپا  نیا  نده یآ  یهامنتخب دو اتاق اصناف و تعاون در دوره  یاعضا  ی ههمراسطح    شیبا افزا  میدواریام

 . میآن شاهد باش جیرا در نتا

مقا • امنکسب  طیشاخص مح  انیم  سهیدر  و شاخص  رضو   یگذارهیسرما  تیوکار  استان خراسان  از   ،یگذاره یسرما  تیامن  ،یدر  بالاتر 

 .قرار گرفته است یترنامطلوب تی وکار در وضعکسب طیشاخص مح
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 ایران  اتاق  پژوهشی مرکز پژوهش های  منیره امیرخانلو، معاون ✓

ها  استان   توانیاست و بر اساس آن م   کسانیها  همه استان  یبرا  م،یسنجیوکار را مکسب  طیآن مح  ی که بر مبنا  یریگساختار گزارش  •

 .کرد سهیمقا گریکد یرا با 

. طرح برشمرد نیاز جمله علل کاهش مشارکت در ا می توان پس از مشارکت در طرح را طیاز عدم مشاهده بهبود شرا ی ناش  یزگیانگیب •

 .طرح شود نیدر ا شتریکرد که باعث تعامل ب جادیا یفعالان اقتصاد یبرا یقیتشو یهااستیس توانیمشارکت م شیبه منظور افزا

استان   ییاجرا  ی هاو کارکنان دستگاه  سئولانوکار استان به عملکرد مشده بر سر راه کسب  جادیدرصد موانع ا  50بر اساس آمارها، حدود   •

و فساد و    یا  قهیسل  یو برخوردها  یاجتماع   نیسخت اداره کار و تام  یهاه یهمچون رو  یی هابه مولفه   توانیجمله، م  نی. از اگردد یبازم

. البته دهد یرا نشان م  استان  ییاجرا  ی هامشکلات دستگاه  میها اشاره کرد که به طور مستقدر دستگاه  تیسوءاستفاده از مقام و موقع

 .حوزه نفوذ استان است و امکان بهبود آن وجود دارد موارد در نیاز ا یمینکته لازم است که ن نیذکر ا

نامساعدتر   یکشور  نیانگیبا م  سهیدر مقا  یخراسان رضو  ییاجرا  یهاعملکرد دستگاه  تیوضع  1399طرح؛ از سال    نیا  یر اساس آمارهاب •

 . کنندیم  عکسرا من یی هاحوزه ضعف ن یدر ا یافتاده که فعالان اقتصاد یچه اتفاق 1401دوم سال  مهیاز ن دی د دی شده است و با

 

 ی خراسان رضو  یو اشتغال استاندار دیگروه تول  سیپرست، رئوطن  یمهد ✓

و در وهله اول از سوی    ردیقرار گ  ییاجرا  یهامورد توجه دستگاه  ش یپا  جیوکار در استان لازم است نتا کسب  یبهبود فضا  یدر راستا •

می توان به با حضور دستگاههای اجرایی  وگو  گفت  یشورادبیرخانه  در جلسات  دستگاههای اجرایی راهکار بهبود ارائه شود. همچنین  

 تیماه ی اجتماع  نیو تام  یاتیاداره کل امور مال ژه یبه و ییاجرا یهاو دستگاه ردیروند صورت گ نیاگر ا .پرداختنتایج این طرح  بررسی 

 . افتیکنند، اوضاع بهبود خواهد  یهمراه یکرده و با بخش خصوص درکموضوع را 

 

 ی خراسان رضو   یو اشتغال استاندار یگذاره یامور سرما یدفتر هماهنگ رکلیتوانا، مد یهاد ✓

 ی شتریبا اعتماد ب  گذارهیها مطلوب باشد سرما شاخص  ن یهر چه ا.  دارد   تیاهم  یوربهره  شیو افزا  یگذارهیگزارش در دو بعد سرما  نیا •

 به آن توجه شود.   دیو با  ستیمطلوب ن  یخراسان رضو  تیوضع  ،یشده مل  رفتهیپذ   یهابر اساس شاخص   .کندیم  یگذارهیدر استان سرما

ی ملی، وضعیت محیط کسب و کار ما خوب نیست. دهد بر اساس یک سری شاخص های استاندارد پذیرفته شدهاین گزارش نشان می   •

 ت یوضع  نیبهبود ا  یهمه برا  یو هم فکر  یهمراه  ازمندیو ن  ستیمناسب ن  یخراسان رضو  یوکار براکسب   طیو هفتم مح  ستیرتبه ب

 ی دولت  یهاها به دستگاهشاخص  نی کردن روند بهبود ا  کیستماتیتعاون و اصناف در س  ،ی بازرگان  یهااست اتاق   ازیراستا ن  نیدر ا  .میهست

 . منظور ارائه دهند  نیبد  ییکمک کرده و راهکارها 

 

 ی خانه صنعت، معدن و تجارت خراسان رضو  سیرئ ، یم یابراه روزیف ✓

خاطر   نانیاطم  دیبگو  تواندینم  دکنندهیتول  کیبه عنوان    یموجود در جامعه همخوان است. امروز کس  یهاتیگزارش کاملاً با واقع  نیا •

 .ثابت خواهد بود هیمواد اول  متیق  ندهیدارم که تا ماه آ

است که   یطیدر شرا  نیامسدود شده است.    نیدر آستانه مراسم اربع  یحجم کار  ش یبه علت افزا  یبانک مرکز  یسامانه رفع تعهد ارز •

 .روز فرصت دارند 25تنها  یرفع تعهد ارز یبرا عیصنا



 

 

 بهبود محیط کسب و کار   کمیسیون ه صورتجلس

 CO-F04-01: مدرک کد مشترک                      فوق العاده                        ◼ عادی

 اتاق بازرگانی  محل جلسه:           آقای هاشمیدبیر جلسه:                       آقای شکورزادهرییس جلسه:   6 از   4صفحه 
 10 ساعت خاتمه:        8 :ساعت شروع            05/06/1402   تاریخ برگزاری:           2شماره جلسه: 

 

 

 

متاسفانه هر روز  است.  شده    جادیافراوانی  مشکلات  ،  کالاها  عیدر توز  ی دگیچیپ   ش یو افزا  نترنتیبر ا  دی شد  یهاتیاعمال محدود  یدر پ  •

  در است که    ی تیتر از واقعکمرنگ  ی گزارش آمده، حت  ن یو آنچه در ا  شود یکارها افزوده مکسب  یرو  ش یبر موانع و مشکلات پ   یاگره

 اقتصاد کشور وجود دارد.

 

   یخراسان رضو یاداره کل جهاد کشاورز  یها و بازرسنظارت ریمد ان، یناصر شعرباف ✓

استان و کشور   یتوسعه اقتصاد  یبرا یراهکار  تواندیها م شاخص  نی تک اتک.  است  ی ادیز  ی هاتیفعال ازمندیگزارش ن  نیاز ا  یبرداربهره •

 ارائه کرد.  ییاز موانع راهکارها  کیهر یبرا توانیم یجلسات تخصص یباشد و با برگزار

 

 ی خراسان رضو ییاداره کل اقتصاد و دارا  یمعاون اقتصاد ، ینیحس دحامدیس ✓

قابل اتکا   یاستان  نیب  سهیمقا  یها براگزارش  نیدارد، ا  گریکد یبا    یاد یها اختلاف زکنندگان در استاندرصد مشارکت   نکهیبا توجه به ا •

 شود. کیتفک ی و استان یها به صورت ملشده و مولفه ینیبشیپ  زین یاهر استان گزارش جداگانه یمناسب باشد برا د یو شا ستین

اگر بتوانیم  مناسب است  . همچنین  شاهد   ای طرح برای بخش دولتی هم ارسال شود تا در مورد آن اظهار نظر کنند می توانهاگر مؤلفه   •

 . تاثیر سیاستهای دولت و بخش حاکمیتی را بر ادراک بخش خصوصی ببینیم

 

 ی خراسان رضو  یاتاق بازرگان یهادفتر مطالعات و پژوهش  ریمد زاده، ی دیشهرام ع ✓

ا  د یآنچه با • انجام    یدر استان توسط بخش خصوص  یاقتصاد  یهاتیدرصد فعال  90است که    نیا  ردیگزارش مورد توجه قرار گ  ن یدر 

 .دهدینشان م شتریخود را ب یامر در خراسان رضو نیا ابد،ی وکار بهبود کسب ی و هرچه قدر فضا شودیم

باشند. وکار  کسب  یفضا  شیپا  یآمارها • اتکا می  ا  قابل  پرسش  نیبا  است  از بخش    یتریعموم  یهانامهحال لازم  افراد  تا  آماده شود 

 . می ابیدست    یقابل اتکاتر  ج یتا به نتا  م یده  شیطرح را افزا  ن یها شرکت کرده و مشارکت در انامهپرسش  نیا  ل یدر تکم  ی و دولت   یخصوص

 در استان   ترکیب فعالیت های اقتصادینکته دیگر اینکه    ر گرفته شود.مؤلفه طرح، ضریب اهمیتی در نظ  28پیشنهاد می کنم که بین   •

ه ای  باید بخش عمددارد، لذا استان اقتصاد  سهم بالایی در خدمات. به عنوان مثال با توجه به اینکه بخش  متفاوت است خراسان رضوی

  تفاوتتن مولفه ها برای همه استانها با توجه به  بنابراین یکسان درنظر گرف  از گویه های پرسشنامه متناسب با موضوع خدماتی باشد. 

 ، نمی تواند درست باشد. بخش های اقتصادی هر استان

 

 ی خراسان رضو  یمشاور طرح و برنامه اتاق بازرگان  ، یم یابراه دیسع ✓

بر اساس چهارچوب و   یو علم  یطرح به لحاظ فن   نیا  است.در مقامات سه قوه کشور    تیحساس  جادیا  شیپا  نیا  یهااز رسالت   یکی •

به سمت   شود، یآن کار م  یگزارشها وجود دارد و هرچه بر رو  ریهم در آن مانند سا  یراداتیا  عتاًیشده، البته طب  ن یتدو  یی استانداردها

 . رودیم  افتنیبهبود 

ه دو بخش بپرسشنامه را    سوالات  ود. به عنوان مثال می تواندکه آیا می توان پرسشنامه ها را تخصصی تر طراحی نمبایستی بررسی شود   •

 د به طوری که هر بخش، سوالات مربوط به بخش تخصصی خود را پاسخ دهد. عمومی و خصوصی تقسیم کر
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 بازرگانی استان  اتاق هایکمیسیون  امور مدیر ، زبان  خوش نرجس ✓

احصا پیشنهادات دستگاههای دولتی به صورت تخصصی   منظور  به  وکار کسب  فضای  بهبود  کمیسیون  ذیل  در  ایکمیته  کنمپیشنهاد می •

 . شد ایران اتاق  به گیریگزارش روند اصلاحات پیشنهادی بسته ارائه و و ارائه بسته پیشنهادی به اتاق ایران

 و  کنند  کار  آن  برروی  تا  گیرد  قرار  اتاق   تخصصی  هایکمیسیون   سایر  اختیار  در  شده  بندیدسته   صورت  به  هامولفه   این  است  لازم •

 . دهند ارائه رضوی خراسان خصوصی بخش  و دولت وگویگفت  شورای به را خود پیشنهادات

است که در واقع دبیرخانه شورا مورد ارزیابی قرار می  ارزیابی شورای گفت و گو می تواند از دو منظر صورت گیرد؛ یکی از منظر اجرا   •

 غییر رویه ها است که می تواند مورد ارزیابی قرار گیرد. شورا و تمصوبات   ریدیگگیرد، 

 
 
 

 مصوبات جلسه: ❖

 

 مهلت اقدام  اقدامات مرتبط  مصوبهشرح  ردیف

1 
ی دستگاههای اجرایی و همچنین  مقرر شد پرسشنامه طرح پایش برای برخ

 ارائه نمایند. را    خود  پیشنهادی  کمیسیونهای اتاق ارسال شود تا نظرات
ل پرسشنامه طی ارسا

 مکاتبه
 یک هفته

2 
کمیته ذیل کمیسیون جهت جمع بندی نظرات پیرامون اصلاح  مقرر شد

 تشکیل شود. پرسشنامه و ارتقاء شاخص ها

وع در  طرح موض

 کمیسیون 
 یک هفته

3 

، دو یا چند مؤلفه را که امکان بهبود آن در با بررسی مؤلفه ها مقرر شد

جهت مرتبط استان وجود دارد مشخص کرده و به کمیسیونهای تخصصی 

 ارجاع شود. انجام کار کارشناسی 

طرح موضوع در کمیته  

 ذی ربط

پس از تشکیل  

 کمیته 

4 

فعالان  طرح و جلب مشارکت بیشتر  ی نتایجسنجمقرر شد به منظور اعتبار

جهت  به کمیسیونهای اتاق مشهد   اقتصادی، پرسشنامه طرح پایش

 پاسخگویی اعضا به آن ارائه شود.

ل پرسشنامه طی ارسا

 مکاتبه
 یک هفته

 
 

 لیست حاضرین: ❖
: کمیسیوناعضا  –الف   

انوادگی خنام و نام  ردیف   
سمت در 

 کمیسیون 
 وضعیت حضور 

 حاضر  مدعو آقای مهندس توکلی زاده  1

 حاضر  رییس  آقای شکورزاده  2

 حاضر  نایب رییس  آقای مهدی زاده  3

 حاضر  مدعو آقای مهندس کبیر 4

 حاضر  مدعو خانم امیرخانلو  5

 حاضر  مدعو انم ناصری خ 6

 حاضر  مدعو آقای توانا  7

 حاضر  مدعو آقای وطن پرست  8
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 حاضر  مدعو آقای فیروز ابراهیمی 9

 حاضر  مدعو آقای شعربافیان  10

 حاضر  مدعو آقای حسینی 11

 حاضر  مدعو آقای نوری  12

 حاضر  مدعو خانم آرمانی  13

 حاضر  مدعو خانم خوش زبان  14

 حاضر  مدعو آقای عیدی زاده  15

 حاضر  عضو آقای سعید ابراهیمی  16

 حاضر  مدعو آقای ابوی  17

 حاضر  مدعو آقای کاوسی  18

 حاضر  مدعو آقای کلانتری  19

 

 
 
 

 
 


