
 

 
 

 

......................................................................  .........................................................................  

 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

 تعذاد صفحــات: 4
ن گردشگری کمیسیً صًرتجلسه  

اتاق بازرگاوی، صىایع، معادن ي کشايرزی خراسان رضًی   

 

 تاریخ برگساری: 27/09/1399

 شوارُ جلســِ: 4

 

 رئیس جلسِ: قٌاد علیسادُ آقای دبیر جلسِ: آقای ّاشوی ساعت شرٍع 12:00 ساعت خاتوِ: 13:30

        

 دستورکار جلسه:
 بررسی و طرح مشکلات فعالین حوزه گردشگری پیرامون عدم اجرای مصوبات ابلاغی ستاد ملی کرونا توسط بانکها 

 طرح موضوع تدوین سند استراتژی در شرایط بحران 

 

هَضخ  پٌج شٌجِضٍظ اتبم ثبظضگبًی طٌبیغ، هؼبزى ٍ کشبٍضظی ذطاؾبى ضضَی  گطزشگطیجلؿِ کویؿیَى  چْبضهیي

اػضبی  ًوبیٌسُ هحتطم شَضای ّوبٌّگی ثبًکْب ٍ ثب حضَضٍ  اتبم ثبظضگبًی هحل ؾبذتوبى هطکعی زض 22/04/1344

 .ثطگعاض گطزیس کویؿیَى

  
 هشْذرئیس کویسیَى گردشگری اتاق  ،علیسادُ قٌاد 

  زیسُ حَظُ گطزشگطی ثطاؾبؼ ثٌگبُ هحَضی، هغبثن  تؿْیلات ثِ کؿت ٍ کبضّبی آؾیتهَضَع پطزاذت

زؾتَضالؼول هظَة کبضگطٍُ اهتظبزی هوبثلِ ثب پیبهسّبی ًبشی اظ شیَع ٍیطٍؼ کطًٍب هظَة ٍ اثلاؽ شسُ اهب ثٌگبُ 

ِ ؾیبؾتگصاضی شسُ، ّبی اهتظبزی كؼبل زض ایي ثرش ثطای اذص ایي تؿْیلات ثب هشکلاتی هَاجِ ّؿتٌس ٍ آًچِ ک

ػولا زض اجطا، ثِ هَاًغ هرتللی ثطهی ذَضز ٍ ثرش گطزشگطی ًیع اظ ایي حیج ثب هشکلاتی جسی زؾت ثِ گطیجبى 

 اؾت.

 تطیي اتلبهبت آى، تؼغیلی طسزضطسی ٍاحسّب ٍ  شیَع ایي اپیسهی ثِ ثطٍظ شطایغی ذبص هٌجط شس کِ یکی اظ هْن

 ثٌگبُ ّبی كؼبل زض حَظُ گطزشگطی ثَز.

 ٌؼت گطزشگطی ٍ ثرش ثبًکی کشَض ثبیس زض ایي ثعًگبُ زشَاض زض کٌبض ّن ثبشٌس. ؾطهبیِ گصاضی کِ زض ایي حَظُ ط

 طَضت گطكتِ، زض شطایظ ثحطاى ًیبظهٌس حوبیت اؾت.

 اؾتبى ذطاؾبى ضضَی ّوِ ؾبلِ پصیطای حضَض ذیل ػظیوی اظ گطزشگطاى ثَز ٍ ثرشی اظ اهتظبز آى ّب  هشْس شْط ٍ

ًیع ثط ایي ظطكیت تکیِ زاشت. ثب ایي اٍطبف، شیَع ایي ثیوبضی ثیش اظ ّوِ ثرش گطزشگطی اؾتبى ضا هتضطض کطز ٍ 

اضًس. اگط تؿْیلات، ّویي حبلا زض اذتیبض ایي ثؿیبضی اظ ایي هشبؿل هطتجظ ثب ایي حَظُ زض آؾتبًِ ٍضشکؿتگی هطاض ز

 هشبؿل هطاض ًگیطز، زیگط کبضآهس ًجَزُ ٍ ًتیجِ کبض اظ زؾت ضكتي ؾطهبیِ ّبی كطاٍاى اؾت.

 هحوذیاى، ادارُ کل هیراث فرٌّگی، صٌایع دستی ٍ گردشگری خراساى رضَی 

 یلاتاثْبم زض ثرشٌبهِ اظ اضائِ تؿْ ّب ٍ اػتجبض ثِ ثبًک یضّوچَى ػسم ترظ یلیّب ثب عطح زلا اظ ثبًک یثطذ 

 .اًس ٍام ًشسُ یبكتّؿتٌس، هَكن ثِ زض یلاتتؿْ یيا یکِ هتوبض یاظ کؿبً یبزیلصا تؼساز ظ کٌٌس، یه یذَززاض

 تحت  شسگبى یوِهبًٌس تؼساز ث یغیشطا یهتوبض یثطا یسّب ًجب ٍام، ثبًک یعاىثب تَجِ ثِ زاضا ثَزى ؾوق ٍ کق زض ه

 یضزض ظهطُ هلبز زؾتَضالؼول ًجَزُ ٍ ثطاؾبؼ تشر یظشطا یيچطاکِ ا یطًسضبهي زض ًظط ثگ یبٍ  یوِپَشش، هطاض ٍح

 زض ًظط گطكتِ شسُ اؾت. یلاتتؿْ یهشرظ هیعاى یگطزشگط یهطکع ضاٌّوب یبّط ثٌگبُ، ّتل ٍ  یزٍلت ثطا
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 یيّب، ا زض هَضز ّوِ ثبًک یسٍجَز زاضز، اگط زؾتَضالؼول اثلاؽ ًشسُ ثبشس ثب یزٍگبًگ یّب ًَػ ضًٍس ػولکطز ثبًک زض 

پطًٍسُ زازُ ٍ ثبًک ػلت  یلثِ ثبًک هطاجؼِ کطزُ ٍ تشک یٍجَز زاضز کِ هتوبض یکِ هَاضز یگًَِ ػول شَز زضحبل

 ذَاّس زاشت. یسزهتؼ یػولکطز هتٌبهض حَاش یياؾت. ا زُهغطح کط یضا اتوبم ثَزجِ اثلاؿ یلاتػسم اضائِ تؿْ

 هشـلِ  یلّب ثِ زل اظ زٍؾتبى زض شؼت ثبًک یحَظُ اؾت. ثؼض یياظ هشکلات ا یکیّب  زض ثبًک یضؾبً اعلاع ضؼق

 یحت یبٍ  یآهَظش یٌبضٍث یهؿئلِ ثب ثطگعاض یيًساضًس. ا یاظ ؾبهبًِ کبضا شٌبذت یًساشتِ ٍ حت یاعلاػبت کبك یبزظ

 هبثل حل ذَاّس ثَز. یثِ ضاحت یضؾبً ثط اعلاع یهجٌ ّبیی یبماضؾبل پ

 ّای استاى ًوایٌذُ شَرای ّواٌّگی باًک ،کاظوی 

 ضا اػلام  یثرش گطزشگط یتحوب یلاتهوبثلِ ثب کطًٍب زضثبضُ تؿْ یهْطهبُ هظَثِ ؾتبز هل 22 یدزض تبض یثبًک هطکع

اهط  یياثلاؽ شس ٍ ّو یاػتجبض ثِ ؾبهبًِ ثبًک یضٍ ترظ ییٍ ثسٍى زؾتَضالؼول اجطا یهظَثِ ثِ طَضت کل یيکطز. ا

کطز. هکبتجبت  یجبزا یگطزشگط یّب ثٌگبُ یطجبضیؿ ْیلاتتؿ یبٍ هغبلجبت  یلاتضا زض ؾطكظل پطزاذت تؿْ یهشکلات

هظَثِ طَضت گطكتِ اهب  یيزض ذظَص ا ییثط اثلاؽ زؾتَضالؼول اجطا یهجٌ یاظ هطاجغ هرتلق ثب ثبًک هطکع یبزیظ

 ًشسُ اؾت. یبكتزض یاظ ثبًک هطکع یٌَّظ پبؾر

 ًشسُ اؾت، الجتِ  ییاجطا یثبًک یؿتنلحظِ زض ؾ یيّب زازُ ًشسُ ٍ ػولاً زؾتَضالؼول تب ا ثِ ثبًک یا ثَزجِ یچّ تبکٌَى

 یبهجلؾ ٍ  ییيزؾتَضالؼول، تؼ یکِ آى ضا هطثَط ثِ ًحَُ اجطا یؿتاؾتبى ً یبهشکل هطثَط ثِ شؼت هشْس ٍ  یيا

ًساضًس اهب ثب  یهجلؾ زذبلت ییيّب زض تؼ ٍ ثبًک شَز یثطآٍضز ه اکبض یؿتنتَؾظ ؾ یلات. هجلؾ تؿْینًحَُ ضوبًت ثساً

 شس. ینضٍثِ ضٍ ذَاّ ّبیی یتثب هحسٍز یلاتزض پطزاذت تؿْ گیطز، یشؼت هطاض ه یبضکِ زض اذت یا تَجِ ثِ ثَزجِ

 یگیطاؾتبى پ یثبًک یؿتنهطاض زاضًس ٍ اظ تبثؿتبى اهؿبل زض ؾ یّب زض کٌبض طٌؼت گطزشگط ؾغح اؾتبى، ثبًک زض 

ٍ  یوبتتظو یثؼض یاهب زؾت هب ثطا ینحَظُ ثَزُ ا یيكؼبل زض ا یکوک ثِ ثرش ذظَط یثطا یهتؼسز یّب پطًٍسُ

 لاظم ثؿتِ اؾت. ّبی یتاهساهبت، ثسٍى ظطك

 

 ائن هقام شرکت خذهات هسافرتی آتیق ،ًوائی 

  ای ضا  اًس، ثرشٌبهِ ٍکبض ذَز ضا اظ زؾت زازُ آضام کطزى كؼبلاى حَظُ گطزشگطی کِ کؿتثبًک هطکعی ططكب ثطای

طبزض کطزُ، آى ّن ثسٍى ایٌکِ ًحَُ اجطای آى ضا تشطیح کٌس. زضطَضتی کِ ثبیس ّوطاُ ثب تظوین هصکَض، زؾتَضالؼول 

 شَز. تب شطایظ تلؿیط ثِ ضای ّب اثلاؽ هی شس. ایي اهسام ثبًک هطکعی ثبػج شسُ  اجطایی آى ضا ًیع ثِ ثبًک
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 ِداراى استاى آپارتواى ای ّتل آجیلیاى هذیرعاهل جاهعِ حرف 

 ّن اشبضُ ٍ گلتِ شسُ هغبثن زؾتَضالؼول  ییّب ثِ زؾتَضالؼول اجطا ثِ ثبًک یاػتجبضات ثبًک هطکع یطکلزض ًبهِ هس

 شَز. ییهظَثِ اجطا یيا ی،کبضگطٍُ اهتظبز ییاجطا

 ّب  اظ آى یبزیزٍضُ اٍل ثَزًس ثبظ ّن تؼساز ظ یلاتاؾتلبزُ تؿْ یزضطس ّوکبضاى هب، هتوبض 30کوتط اظ  یٌکٍِجَز ا ثب

هجلؾ  ییيتؼ ضؿن یػل یي،اؾتلبزُ کٌٌس. ػلاٍُ ثط ا یتظطك یيّب( ًتَاًؿتٌس اظ ا ؾوق اػتجبض )ثِ گلتِ ثبًک یلتکو یلثِ زل

 ثحج پطزاذت کطزُ اًس. یيا یتَهبى ثطا یلیَىه 12تٌْب ّب  اظ ثبًک یثطذ یِ،ٍام اٍل یتَهبى ثطا یلیَىه 11

 دٍائی، ًایب رئیس اًجوي صٌفی دفاتر خذهات هسافرتی استاى 

 اًس، ثطای پطزاذت اهؿبط هشکل زاضًس ٍ ثِ اًجوي  ّبی هؿبكطتی کِ تؿْیلات زضیبكت کطزُ تؼساز ظیبزی اظ آغاًؽ

زضطس  12ثبًک اهْبل اهؿبط ضا زض طَضت تـییط ؾَز ثبًکی اظ کٌٌس. زض یکی اظ ایي هَاضز،  طٌلی ًیع ًبهِ اضؾبل هی

ّب  ای ثطذی اظ ثبًک زضطس پصیطكتِ اؾت ٍ ایي هَضَع ًشبًگط ثطذَضز ؾلیوِ 13هوطض شسُ تَؾظ ؾتبز هلی کطًٍب ثِ 

ضًس، ثب ّبی هؿبكطتی ثِ ؾیؿتن ثبًکی ثسّی زا ّبی اثلاؽ شسُ، هی ثبشس. زض شطایظ كؼلی، اکخط آغاًؽ ثب زؾتَضالؼول

 شَز. چٌیي ثطذَضزّبیی ٍضؼیت ایي طٌؼت ثستط شسُ ٍ ثرشی اظ آى ثِ عَض کبهل ًبثَز هی

 رییس ّیات هذیرُ اًجوي صٌفی راٌّوایاى گردشگری استاى ،بخش رٍح 

  تؼساز ظیبزی اظ اػضبی اًجوي ثؼس اظ حجت ًبم زض ؾبیت هیطاث كطٌّگی ٍ ؾبهبًِ کبضا ثطای زضیبكت تؿْیلات ثِ ثبًک

هطاجؼِ کطزًس اهب ثِ زلیل ًساشتي ضبهي ًتَاًؿتٌس ٍام هصکَض ضا زضیبكت کٌٌس زضحبلی کِ ثطای هجبلؾ پبییي شطط 

 کٌس. تضویي ٍجَز ًساضز ٍ تٌْب اضائِ ؾلتِ یب چک کلبیت هی

 هحرابی، هذیریت طرح ساهاًذّی خاًِ هسافر استاى 

 یطیتذظَص اظ عطف هس یيزض ا یا زاضًس. هوطض شس تب ًبهِ ای یوٍِجَز ثَزجِ، ػولکطز ؾل ضؿن یّب ػل هتبؾلبًِ ثبًک 

 یكطٌّگ یطاثازاضُ کل ه یٌسًُوب ینهترلق ًگبشتِ شَز ٍ اظ عط یّب کبهل ٍ ًبم ثبًک یحبتذبًِ هؿبكط ثب شکط تَض

 .شَز یگیطیهَضَع پ

 

 ای هذیر عاهل دفتر خذهات هسافرتی کاج ًقرُ ،غفراى 

 شَز، ثبیس زیس کِ چگًَِ  اهْبل ثبظپطزاذت تؿْیلات ٍ پؿبکطًٍب هغطح هیّبیی کِ زض هَضز  ثب تَجِ ثِ طحجت

تَاى هشکلات ایي طٌؼت ضا حل کطز. طٌؼت گطزشگطی کِ تبهیي کٌٌسُ ثرش هْوی اظ اهتظبز اؾتبى اؾت ثب  هی

 هشکلات ظیبزی ضٍثِ ضٍؾت. زض شطایظ كؼلی ضطٍضت تظوین ؾبظی زض ؾغح اؾتبى ٍ ٍاگصاضی یکؿطی اذتیبضات اظ

 ؾَی هطکع ثِ اؾتبى ثیش اظ پیش احؿبؼ هی شَز.
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 ی:اتاق بازرگاً یگردشگر یسیَىکو یسرئ یبًا یوَری،ثابت ت 

 یؾٌس اؾتطاتػ یيزض ذظَص تسٍ یحَظُ گطزشگط یبىاظ هتَل یثب تؼساز یا آشضهبُ جلؿِ 13زض  یٌکِثب تَجِ ثب ا 

ٍ  یسُطٌؼت، ا یيكؼبل زض ا یّب حَظُ ًوبیٌسگبىهوطض شس تب ّط کسام اظ  ین،زاشت یثحطاى زض حَظُ گطزشگط یطیتهس

 .ؾٌس ضا اػلام کٌٌس یيزض تسٍ یهبل یاهکبى ّوطاّ یيًظط ذَز ٍ ّوچٌ

 ٍثِ  یطاىاظ اتبم هشْس ثِ اتبم ا یا ًبهِ ینثحطاى ضا اظ عط یطیتهس یؾٌس اؾتطاتػ یيهوطض شس تب زض اثتسا هَضَع تس

ٍ اظ  یینهٌتول ًوب یطاىاتبم ا یّب ثِ هطکع پػٍّش یشبكؼ یآهب یناضؾبل کطزُ ٍ اظ عط ین،کِ زاض یشٌْبزاتیاًضوبم پ

 .ینکٌ یيتوبم ثَزجِ آى ضا تبه یبٍ  یهؿوت یعً یطهؿ یيا

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  :مصًبات جلسه  

  هشکلات زض ذظَص ّب  اظ عطف کویؿیَى گطزشگطی اتبم ثبظضگبًی ثِ شَضای ّوبٌّگی ثبًک هکبتجِ ایهوطض شس

 .طَضت پصیطز، کطًٍب تَؾظ ثبًکْب یؾتبز هل یهظَثبت اثلاؿ یػسم اجطا یطاهَىپ یحَظُ گطزشگط یيكؼبل

  هطکع  اظ اتبم هشْس ثِ هکبتجِ ایهوطض شس زضذظَص تسٍیي ؾٌس اؾتطاتػی هسیطیت ثحطاى زض حَظُ گطزشگطی

  .طَضت پصیطز ّبی اتبم ایطاى پػٍّش
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