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 4931تابستان وکار ایران در پایش محیط کسب

 صادی سراسر کشور تشکل اقت 174)ارزیابی 

 (وکار در ایرانهای ملی محیط کسباز مؤلفه

 

 

 
 

 

 

 

 دهکیچ

وکار ملی محیط کسب مؤلفه 21تشکل اقتصادی سراسر کشور از  271برآیند )میانگین وزنی( ارزیابی

 تر از ارزیابیبدترین ارزیابی( بوده است که اندکی مناسب 11) 11از  81/5، نمره 1331تابستان ایران در 

، محیط کننده در این پیمایشی مشارکتهاتشکلین . همچناست( 87/5)با میانگین  1331 بهار

با میانگین  1333 تابستان) فصل مشابه سال قبلرا در مقایسه با 1331تابستان وکار ایران در کسب

 اند. مساعدتر ارزیابی کردهنا( اندکی 11از  76/5

د ارش، برآینکننده در تهیه این گزهای اقتصادی مشارکتدهد از نظر تشکلاین مطالعه نشان می

همچنان در وضعیت نامساعد  1331تابستان وکار در ایران طی های ملی محیط کسبارزیابی مؤلفه

، «هامشکل دریافت تسهیلات از بانک»ترتیب سه مؤلفه ( قرار داشته است. در این مطالعه، به11از  81/5)

اسد وجود مف»و « از بازار غیررسمیضعف بازار سرمایه در تأمین مالی تولید و نرخ بالای تأمین سرمایه »

 ضعف»های اند و مؤلفهها ارزیابی شدهتر از بقیه مؤلفهنامناسب« های حکومتیاقتصادی در دستگاه

ضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن »و « ونقلهای حملضعف زیرساخت»، «های تأمین برقزیرساخت

 اند.تر ارزیابی شدهمساعد 1331تابستان ر ها دنسبت به سایر مؤلفه« کنندهمحصول به دست مصرف

ا میانگین ترتیب بمانشاه بهکرو  بویراحمدوکهگیلویه، کردستانی البرز، هااستانهای اقتصادی تشکل 

ی اردبیل، هااستانهای اقتصادی مجموعاً ارزیابی بدتر و تشکل 17/7و  16/7، 35/7، 31/7ارزیابی 

مجموعاً ارزیابی  17/5و  11/5، 35/5، 18/1ترتیب با میانگین ارزیابی به قزوینیزد، بلوچستان، وسیستان

ارائه  1331تابستان  وکار درهای محیط کسباز وضعیت مؤلفه هااستان ی سایرهاتشکلبهتری نسبت به 

 اند.کرده

براساس نظریه عمومی کارآفرینی شین،  1331تابستان وکار ایران در همچنین وضعیت محیط کسب

طوری که میانگین ارزیابی محیط اقتصادی بدترین ارزیابی( ارزیابی شده است به 11)عدد  11از  72/5

و میانگین ارزیابی محیط  73/5( ساختار تولید و محیط جغرافیایی ،)شامل محیط مالی، محیط اقتصاد کلان

 65/5( یمحیط سیاسی، محیط حقوقی، محیط فرهنگی، ساختار دولت و محیط فناورنهادی )شامل 

 باشد که همچنان حاکی از بدتر بودن ارزیابی محیط اقتصادی نسبت به محیط نهادی است.می
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طور مستمر با همکاری به 1383کار ایران از تابستان وهای فصلی پایش محیط کسبگزارش

شود. های مجلس شورای اسلامی تهیه و منتشر میهای اقتصادی سراسر کشور توسط مرکز پژوهشتشکل

وکار در ایران را با ابزار ملی محیط کسب مؤلفه 21های اقتصادی ایران از ها، ارزیابی تشکلاین گزارش

 کند. پرسشنامه استخراج و ارائه می

ز کار اودار درباره مسائل روز محیط کسباین مطالعه معمولاً یک یا دو سؤال گزینه در پرسشنامه 

تغییر در میزان فروش و قیمت مواد ، 1331تابستان ر پرسشنامه شود. دهای اقتصادی پرسیده میتشکل

ده پرسش شها در نیمه اول سال جاری نسبت به نیمه اول سال گذشته ی عضو تشکلهاشرکتاولیه در 

کننده در تهیه این گزارش، پاسخ ی مشارکتهاتشکلدرصد از  63ال حدود ؤس دو بود. در جواب به این

شان افزایش قیمت مواد اولیهدرصد پاسخ دادند که  51حدود  شده است وفروششان کمتر دادند که 

 یافته است.

 

 مقدمه

 

ه ها در جامعطور مشترک بر اداره و عملکرد همه بنگاهوکار، عواملی هستند که بههای محیط کسبمؤلفه

اً در وکار عمدتیط کسبها هستند. محگذارند، اما تقریباً خارج از کنترل مدیران بنگاهمورد مطالعه اثر می

ا توانند بحدودی می های بزرگ تاشود، زیرا بنگاههای کوچک و متوسط بررسی و مطالعه میحوزه بنگاه

، عوامل یدر محافل سیاستگذار کردن هایی مانند تبلیغات برای تغییر فرهنگ مصرفی و لابیصرف هزینه

های کوچک و متوسط چنین قابلیتی اما بنگاه ،کنندهایشان را مهار خارجی مؤثر بر اداره و عملکرد بنگاه

 های کوچک و متوسط اهمیت زیادی دارد.وکار برای بنگاهندارند و به همین دلیل بهبود محیط کسب

« یسنجکادرا»براساس با ابزار پرسشنامه و ه کاست  یگزارش مستمر فصل مینبیستگزارش حاضر، 

 ماههسهران در دوره یار اکوسبکط یمؤلفه مح 21ت یشور از وضعکدر سراسر  یاقتصاد یهالکتش

 .شده استه یته 1331تابستان 

ت کبا مشار یبه روش دلف 1383 تا بهار 1388 زمستان ین گزارش طیار در اکوسبکط یمح یهالفهؤم

 به اقتضا و هاگزارشن یکار در اوهای محیط کسبدست آمده است. مؤلفههب یسراسر یل اقتصادکتش 81

ر شاخص ینظ یالمللنیمشهور ب یهااند و با شاخصف شدهیو تعر ییناسب با شرایط اقتصاد ایران شناساتم

 دارند.  تفاوت 2یریپذرقابت یا گزارش جهانی 1بانک جهانی« کاروانجام کسب»

 کار دروهای محیط کسبهای اقتصادی از وضعیت مؤلفهن گزارش، ارزیابی تشکلیدر بخش اول ا

ن یمنزله بدتربه هر مؤلفه به 11شود. در این بخش، اختصاص نمره یارائه م 1331تابستان ی ایران ط

لفه در دوره ؤه آن مکن معناست ی، به ا1وکار است و نمره محیط کسب درت آن مؤلفه یاز وضع یابیارز

                                                 
1. Ease of Doing Business Index 

2. Global Competitiveness Report 
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 ت.ته اسر نداشیثأننده، تکیابیل ارزکتحت پوشش تش یهاا اداره بنگاهیرد ک، بر عملیمورد بررس

بستان تا در رانیا وکارکسب طیمحهای اقتصادی از وضعیت ، ارزیابی تشکلدر بخش دوم این گزارش

ه توان دو مجموعاین نظریه میبراساس  شود.تحلیل می نیش ینیکارآفر یعموم هینظربراساس  1331

دی شامل عوامل محیطی معین، محیط اقتصادی و محیط نهادی را تفکیک کرد. عوامل محیط اقتصا

 عواملو  ها(محیط جغرافیایی )زیرساختار و خوشه و ساختار تولیدمحیط مالی، محیط اقتصاد کلان و 

محیط علمی و  و آموزشی محیطو  یفرهنگمحیط  محیط حقوقی، سیاسی، محیطمحیط نهادی شامل 

 شود.می و نوآوری و ساختار دولت فناوری

ننده به سؤال خاص مربوط به دوره زمانی کتکارمش یهالکن گزارش پاسخ تشیوم اسدر بخش و 

 ارائه شده است. 1331تابستان تهیه این تحقیق در 

 

 وکار ایرانشناسی گزارش پایش محیط کسبروش
 

های مجلس شورای اسلامی در ابتدای تشکیل در وکار در مرکز پژوهشگروه مطالعات محیط کسب

تشکل اقتصادی سراسر کشور شامل  81، از حدود «وکارمحیط کسب»، براساس تعریف 1388زمستان 

های صنعت و معدن های مدیران صنایع، شوراهای اصناف، خانههای بازرگانی صنایع و معادن، انجمناتاق

های مجموعه عواملی که بر عملکرد و اداره بنگاه»های عالی کارفرمایی، درخواست کرد تا و کانون

را معرفی کنند. طی سه مرحله  1«ها هستندکنترل مدیران بنگاهزیرمجموعه خود مؤثر؛ اما خارج از 

 22، مجموعاً 1383تا خردادماه  1388ماه نظرخواهی مکرر از جامعه آماری یاد شده، در طول بهمن

 وکار ایران شناسایی و برآنها اجماع حاصل شد.عامل یا مؤلفه محیط کسب

بیری معرفی شود تا حداکثر مفاهمه و برداشت از ها تلاش شد هر مؤلفه با تعادر تدوین این مؤلفه

کنندگان هر مؤلفه ایجاد شود. به کننده، خوانندگان گزارش و نیز ارزیابیمفهوم هر مؤلفه میان تدوین

در  های مشابهاند. درحالی که مؤلفهها با عباراتی نسبتاً مفصل توصیف شدههمین دلیل برخی مؤلفه

هر مؤلفه از چندین نماگر  هاگزارششوند، در این تری معرفی میرات کوتاهالمللی با عبای بینهاگزارش

 را بیشتر کرده است. هاگزارشتشکیل شده که مفاهمه و دقت آن 

ر ه یهالکتش یابیارزن یانگیهر مؤلفه ابتدا م یابیمنظور محاسبه شاخص ارزبهن گزارش یدر ا

کننده های اقتصادی مشارکتتشکل یابیارز Pijkر یز . در فرمولشدمحاسبه  𝑃𝑖𝑗 استان در هر بخش

(n )هر استان (i) در هر بخش (j) س یو اند استk ل موردنظر است.کدهنده تشنشان 
 

𝑃𝑖𝑗 =
∑ Pijk
n
𝑘=1

nij
 

                                                 
 .شودمحسوب می (Business Environment)كار وجمله داخل گیومه، تعریف محیط كسب1. 
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موجود نبود از برآورد آن هر استان در هر بخش  یابیارزن یانگیه مک یر است در مواردکان ذیاش

 . شدگذشته استفاده  یهاورهد براساس

سهم استان از تولید ناخالص داخلی  براساس مؤلفهمحاسبه شاخص هر  یبرا 𝑤𝑖 یاستان یهاوزن

ل کسهم بخش از تولید ناخالص داخلی بدون نفت  براساس 𝑠𝑗 یبخش یهاو وزن شورکل کبدون نفت 

قتصادی که در بیش از یک استان شعبه های اوزن تشکل هکر است کان ذیشور محاسبه شده است. شاک

 . اندشدهاز نظر تعلق استانی لحاظ  درصد 51با وزن  1و ماهیت سراسری دارند داشته

 

 )درصد( 𝒔𝒋های بخشی . وزن4جدول 

  4932وزن براساس سهم هر بخش از تولید ناخالص داخلی بدون نفت سال  بخش مربوطه

 کشاورزی

 صنعت و معدن

 خدمات

 جمع

 

 (درصد)   (𝐰𝐢 یاستان یهاوزن) بدون نفت ید ناخالص داخلیسهم هر استان از تول .1 جدول

 وزن  استان وزن  استان

 فارس  آذربایجان شرقی

 قزوین آذربایجان غربی

 قم اردبیل

 کردستان اصفهان 

 کرمان البرز

 کرمانشاه ایلام

 و بویراحمد کهگیلویه بوشهر

 گلستان تهران

 گیلان چهارمحال و بختیاری

 لرستان خراسان جنوبی

 مازندران خراسان رضوی

 مرکزی  خراسان شمالی

 هرمزگان خوزستان

 همدان زنجان 

 یزد سمنان

 51 2ی کشوریهاتشکل وبلوچستانسیستان

 

                                                 
دی كه در چندین استان كشور های اقتصاوكار، آن دسته از تشكل( قانون بهبود مستمر محیط كسب1. براساس ماده )1

 شوند.نامیده می« تشكل اقتصادی سراسری»شعبه و عضو داشته باشند 

ها در نظر گرفته شده نهمه استا های کشوری براساس نظر هیئت علمی اين مطالعه برابر با مجموع وزن. وزن تشکل2

ها نباشد. از آنجا كه مجموع وزن همه استاها ميناست. زيرا وجود يك تشكل كشوري، مانند فعالیت يك تشكل در همه استا
 آيد.دست ميدرصد به 01های کشوری درصد باشد، وزن تشکل 111هاي كشوري بايد برابر و تشكل
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ر محاسبه یفرمول زو  𝑠𝑗های بخشی وزنهر مؤلفه در هر استان با استفاده از  یابیشاخص ارز

 :شودیم

𝐼𝑖 =∑𝑆𝑗𝑃𝑖𝑗

3

j=1

 

ر محاسبه یفرمول زو  𝑤𝑖های استانی وزنا استفاده از بنیز هر مؤلفه در هر بخش  یابیشاخص ارز

 شود:یم

𝐼𝑗 =∑𝑊𝑖𝑃𝑖𝑗

m

i=1

 

فرمول و  𝑠𝑗های بخشی و وزن 𝑤𝑖های استانی وزنبا استفاده از نیز  لکهر مؤلفه در  یابیشاخص ارز

 شود:یر محاسبه میز

𝐼 =∑∑𝑊𝑖𝑆𝑗𝑃𝑖𝑗

3

j=1

𝑚

𝑖=1

 

باشد که در برقرار  مؤلفههر  یابیارز یهان شاخصیر بیروابط زهای بالا باید با توجه به فرمول

 :شوندمحاسبات این روابط کنترل می

𝐼 =∑𝑆𝑗𝐼𝑗

3

j=1

 

𝐼 =∑𝑊𝑖𝐼𝑖

n

i=1

 

 

 یاقتصاد یهاتشکل یابیارز یوزن نیانگیمعنوان ها بهمؤلفه یابیارز یهان شاخصیانگیز میدر انتها ن

 شود.یکار محاسبه موهای ملی محیط کسبدر این مطالعه از مؤلفه کنندهمشارکت

زارش های ارسالی در این گهای معتبر دریافتی به تعداد پرسشنامهاز آنجا که نسبت تعداد پرسشنامه

 یهالکل تشکن پرسشنامه به یج اینتااست، به همین دلیل  ل(کدرصد از  81) متر از استانداردک

 «های اقتصادی ایرانتشکل»شود نتایج این گزارش نظر ادعا نمیم داده نشده و یشور تعمک یاقتصاد

مؤلفه  21تشکل اقتصادی سراسر کشور از  271ارزیابی »شود که این گزارش، است، بلکه صرفاً ادعا می

 است.« وکار ایرانملی محیط کسب

وان عنبه تواندیم ن گزارشیدر ا وکارکسبط یمح یهاؤلفهماز  یاقتصاد یهالکتش یابیشاخص ارز

 یمبنابرمحاسبه شاخص  ار رود.کهران بیا ارکوسبک طیط محیشرانشان دادن  یبرا 1نیر جانشیمتغ کی

                                                 
1. Proxy 
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 یوها بر ربنگاه یط درونیر محیثأته کت را دارد ین مزیها ابنگاه یجاههای اقتصادی ایران بنظر تشکل

ط یمح ریثأه تحت تک ییهاعنوان واحدها بهلکند و درواقع تشکیرا حداقل م یمورد بررس یهامؤلفه یابیارز

به محاس یها با آنها در تعامل هستند اطلاع دارند، براه بنگاهک یطیخاص نبوده و از مح بنگاه کی یدرون

 وکاربکسط یمح مربوط به بهبود یهایاستگذاریز سیو نران یا ارکوسبک طین شاخص محیر جانشیمتغ

 رسد.ینظر م همناسب ب شورکدر 

قانون بهبود مستمر محیط  (1)در اجرای ماده  1هاکه با توجه به مسئولیت اتاقلازم به یادآوری است 

های محیط بر تعریف، محاسبه و اعلام فصلی شاخص( مبنی1331 ماه)مصوب بهمن وکارکسبمحیط 

تر وکار در شکل بدیعهای فصلی پایش محیط کسبشرود از فصول آینده گزار، انتظار میوکارکسب

 ها تهیه و منتشر شود.توسط اتاق

 

وکار در های محیط کسبتشکل اقتصادی سراسر کشور از مؤلفه 174ارزیابی تحلیل نتایج 

 4931تابستان 

 (میانگین وزنی نتایج ارزیابی)شاخص کلی ارزیابی ( الف

وکار در ایران همچنان مؤید های محیط کسبن مطالعه از مؤلفهکننده در ایهای مشارکتارزیابی تشکل

 وکار در کشور است.( آنها از وضعیت محیط کسب11از  81/5برداشت نامطلوب )میانگین کل ارزیابی، 

مؤلفه  21کننده در این مطالعه از تشکل اقتصادی مشارکت 271برآیند )میانگین وزنی( ارزیابی 

تر، ارزیابی بدتر( بوده است )عدد بزرگ 11از  81/5ت یمّک، 1331ابستان توکار ایران در محیط کسب

 . (1)نمودار  شده است یابیارز به نسبت مساعدتر( 1331 بهار در 87/5ه نسبت به فصل قبل )ک

ادی  های اقتصهای ارزیابی شده توسط تشکل  مؤلفهو به نسبت مساعدترین   ، نامساعدترین  3 جدول

 دهد.نشان می 1331تابستان فصل منتهی به  پنجطی را طالعات کننده در این ممشارکت

عنوان همچنان به« هادریافت تسهیلات از بانک»های قبل نیز مانند فصل 1331تابستان در 

ضعف بازار سرمایه در تأمین »وکار ایران ارزیابی شده است. پس از آن نامساعدترین مؤلفه محیط کسب

ومین عنوان دنیز همانند سه فصل گذشته به« ن سرمایه از بازار غیررسمیمالی تولید و نرخ بالای تأمی

ین سومعنوان به« های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه» ها ارزیابی شده است.مانع اداره بنگاه

موقع بدهی دولتی به پرداخت بهمؤسسات  و هاشرکتتعهدی بی»وکار و محیط کسبمؤلفه نامساعد 

طرح ی اقتصادی مهاتشکلوکار از نظر عنوان چهارمین مؤلفه نامساعد محیط کسببه« انکارانخود به پیم

 .نداشده

 

                                                 
 .تجارت، اتاق تعاون و اتاق اصنافو معدن  ،اتاق بازرگانی، صنعت .1
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اند نیز ها ارزیابی شدهاز سایر مؤلفه به نسبت مساعدتر، 1331تابستان هایی که در پایش مؤلفه

ام ضعف نظ»، «قلونحملهای زیرساختضعف »، «های تأمین برقضعف زیرساخت»ترتیب عبارتند از: به

تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت »و « کنندهتوزیع و مشکلات رساندن محصول به دست مصرف

 «.غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار

 

  کنندهمشارکت یاقتصاد یهاتشکل یابیارز یوزن نیانگیم سهیمقا. 4 نمودار

 بدترین ارزیابی( 42ه )کار در فصول گذشتوهای ملی محیط کسباز مؤلفه

 
 

6.74

6.20

5.986.05
6.14

5.96
6.116.14

6.005.93
5.82

6.04
5.89

5.75

5.97

5.765.81
6.01

5.875.81

4.00

4.50

5.00

5.50

6.00

6.50

7.00

ز 
يي
پا

8
9 ن 
ستا

زم
8
9

ر 
ها

ب
9
0 ن 
ستا

تاب
9
0

ز 
يي
پا

9
0 ن 
ستا

زم
9
0

ر 
ها

ب
9
1 ن 
ستا

تاب
9
1

ز 
يي
پا

9
1 ن 
ستا

زم
9
1

ر 
ها

ب
9
2 ن 
ستا

تاب
9
2

ز 
يي
پا

9
2 ن 
ستا

زم
9
2

ر 
ها

ب
9
3 ن 
ستا

تاب
9
3

ز 
يي
پا

9
3 ن 
ستا

زم
9
3

ر 
ها

ب
9
4 ن 
ستا

تاب
9
4

ز 
ر ا

کا
 و

ب
س

ط ک
حی

ه م
مر

ن
42

(
ی

یاب
رز

ن ا
ری

دت
ب

)

فصل-سال 



 

 ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش _____________________________________________________________________________________________________ 

 

 

8 

 4931تابستان پنج فصل منتهی به  درکننده های اقتصادی مشارکتشده توسط تشکل های ارزیابیین مؤلفهنامساعدترین و به نسبت مساعدتر سهیمقا. 9 جدول

 ارزیابی 4931تابستان  ارزیابی 4931بهار  ارزیابی 4939 زمستان ارزیابی4939 پاییز ارزیابی4939تابستان عنوان

 های ارزیابینامساعدترین مؤلفه

فصل منتهی به  5شده، طی 

 1331تابستان 

بدترین ارزیابی( 11)

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک
هابانکمشکل دریافت تسهیلات از 

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

تسهیلات از مشکل دریافت  

 هابانک

تأمین  ضعف بازار سرمایه در

 تأمین مالی تولید و نرخ بالای

سرمایه از بازار غیررسمی

تأمین  ضعف بازار سرمایه در

 تأمین مالی تولید و نرخ بالای

سرمایه از بازار غیررسمی

 مالیتأمین  ضعف بازار سرمایه در

از  سرمایهتأمین  تولید و نرخ بالای

بازار غیررسمی

ی مالتأمین  ضعف بازار سرمایه در

یه سرماتأمین  تولید و نرخ بالای

از بازار غیررسمی

تأمین  ضعف بازار سرمایه در

 تأمین مالی تولید و نرخ بالای

سرمایه از بازار غیررسمی 

نرخ بالای بیمه اجباری نیروی 

انسانی

وجود مفاسد اقتصادی در 

 های حکومتیدستگاه

وجود مفاسد اقتصادی در 

های حکومتیدستگاه

 المللی علیههای بیناعمال تحریم

کشورمان

وجود مفاسد اقتصادی در 

های حکومتیدستگاه

المللی های بیناعمال تحریم

علیه کشورمان

المللی های بیناعمال تحریم

 علیه کشورمان

و مؤسسات  هاشرکتدی تعهبی

موقع بدهی دولتی به پرداخت به

خود به پیمانکاران

وجود مفاسد اقتصادی در 

های حکومتیدستگاه

مؤسسات  و هاشرکتتعهدی بی

موقع بدهی دولتی به پرداخت به

خود به پیمانکاران

مساعدترین به نسبت 

های ارزیابی شده، مؤلفه

 اعدترتیب ارزیابی مسبه

 تر، وضعیت بهتر()عدد کوچک

برق تأمین  هایضعف زیرساختبرقتأمین  هایضعف زیرساختبرقتأمین  هایضعف زیرساخت برقتأمین  هایضعف زیرساختبرقتأمین  هایضعف زیرساخت

تمایل مردم به خرید کالاهای 

خارجی و تقاضای کم برای 

بهمحصولات ایرانی مشا

ونقلهای حملضعف زیرساختونقلهای حملضعف زیرساخت ونقلهای حملضعف زیرساخت

ونقلهای حملضعف زیرساخت

تعرفه پایین کالاهای وارداتی و 

رقابت غیرمنصفانه محصولات 

رقیب خارجی در بازار

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

دست رساندن محصول به

 کنندهرفمص

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

دست رساندن محصول به

کنندهمصرف

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

دست رساندن محصول به

کنندهمصرف

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

دست رساندن محصول به

کنندهمصرف

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

دست رساندن محصول به

کنندهمصرف

تمایل مردم به خرید کالاهای 

خارجی و تقاضای کم برای 

 محصولات ایرانی مشابه

تمایل مردم به خرید کالاهای 

خارجی و تقاضای کم برای 

محصولات ایرانی مشابه

تمایل مردم به خرید کالاهای 

خارجی و تقاضای کم برای 

 محصولات ایرانی مشابه

 و تعرفه پایین کالاهای وارداتی 

رقابت غیرمنصفانه محصولات 

رقیب خارجی در بازار 
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در  1331تابستان وکار در های محیط کسبکننده از مؤلفههای مشارکت، ارزیابی تشکل1 جدول

 دهد.نشان می را1333 الی 1331ی هاسال تابستانمقایسه با همین ارزیابی در 

در  66/7به رقم  1331در تابستان سال  31/7قم از ر« هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفه

های مورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1333تابستان 

ما ا مشکل آنهاست(رغم آنکه اولین یکننده به مرور اندکی مساعدتر شده است )علهای مشارکتتشکل

 .یافته استافزایش  71/7در تابستان سال جاری به رقم 

ز رقم ا« موقع بدهی خود به پیمانکارانسسات دولتی به پرداخت بهؤو م هاشرکتتعهدی بی» مؤلفه

دهد در طی رسیده است که نشان می 1333در تابستان  12/6به رقم  1331در تابستان سال  61/6

 ندکی مساعدتر شدهکننده به مرور اهای مشارکتهای مورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکلسال

 است. نامساعدتر شده1333و به نسبت تابستان  برگشته 58/6است اما در تابستان سال جاری به رقم 

ه از رتب« تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه» مؤلفه

رسیده است که  1333ان ( در تابست62/1)رقم  21به رتبه  1331( در تابستان سال 17/5)رقم  13

کننده به مرور های مشارکتهای مورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکلدهد در طی سالنشان می

( برگشته است که نشان 23/5)رقم  17به نسبت مساعدتر شده است اما در تابستان سال جاری به رتبه 

 بیشتر دارد. توجهمسئله نیاز به بدتر از قبل شده است که چرایی این  مؤلفهدهد شرایط این می

ز رتبه ا« تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار» مؤلفه

رسیده است که  1333( در تابستان 68/1)رقم  13به رتبه  1331( در تابستان سال 31/5)رقم  17

کننده به مرور های مشارکتلفه از نظر تشکلهای مورد بررسی شرایط این مؤدهد در طی سالنشان می

( برگشته است که با 11/5)رقم  18به نسبت مساعدتر شده است اما در تابستان سال جاری به رتبه 

تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات » مؤلفههمسویی آن با تغییرات 

 دهد.را نشان می« ایرانی مشابه

( در 18/5)رقم  16از رتبه « عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار داخلی» مؤلفهاز طرف دیگر 

دهد در طی رسیده است که نشان می 1333( در تابستان 21/5)رقم  15به رتبه  1331تابستان سال 

کننده به مرور به نسبت مساعدتر های مشارکتهای مورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکلسال

نیز  1331از تابستان  ( برگشته است که73/5)رقم  12ما در تابستان سال جاری به رتبه شده است ا

 شایان ذکر است دهد.را نشان می قبلی مؤلفه چهارهمسویی آن با تغییرات که باز هم  بدتر شده است

« داخلیعرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار »رود که انتظار می کالاهای وارداتیکه با افزایش تعرفه 

رایطی که ش خصوص درهب کندرسد که افزایش تعرفه مشکلی را حل نمینظر میه. بنابراین ببیشتر شود

تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات »و باید به چرایی  راه قاچاق باز است

 پرداخت.« ایرانی مشابه
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به رقم  1331در تابستان سال  71/5از رقم نیز « های مشتریان و همکارانبرگشت چک» مؤلفه

های مورد بررسی شرایط این مؤلفه دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1333در تابستان  38/5

کننده به مرور به نسبت مساعدتر شده است اما در تابستان سال جاری به رقم های مشارکتاز نظر تشکل

بدتر شده است که باز هم همسویی آن با تغییرات پنج  نیز 1331برگشته است که از تابستان  31/5

 دهد. قبلی و احتمالاً رابطه آنها با هم را نشان می مؤلفه

در تابستان سال  75/5نیز از رقم « ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیهموانع تعرفه» مؤلفه

های مورد بررسی طی سالدهد در رسیده است که نشان می 1333در تابستان  12/5به رقم  1331

کننده به مرور به نسبت مساعدتر شده است اما در تابستان های مشارکتشرایط این مؤلفه از نظر تشکل

قبلی و احتمالاً  مؤلفهبرگشته است که باز هم همسویی آن با تغییرات شش  31/5سال جاری به رقم 

 دهد. رابطه آنها با هم را نشان می

ر اند یعنی ابتدا دالگوی تغییرات یکسانی داشته مؤلفه 8دهد که نشان می 1در واقع بررسی جدول 

به نسبت بهبود یافته )تغییرات منفی( اما در  مؤلفهشرایط  1331نسبت به تابستان  1333تابستان 

نامساعدتر شده است )تغییرات مثبت( که  مؤلفهشرایط  1333نسبت به تابستان  1331تابستان سال 

 ها نیز همین الگو را داشته باشد. مؤلفهشده که میانگین کل همین امر سبب 

 15تبه از ر« تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار» مؤلفه

رسیده است که نشان  1333( در تابستان 61/5)رقم  12به رتبه  1331( در تابستان سال 18/5)رقم 

کننده به مرور به های مشارکتمورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکل هایدهد در طی سالمی

( رسیده است که از تابستان 83/5)رقم  3نسبت نامساعدتر شده است اما در تابستان سال جاری به رتبه 

دهد. را نشان می 1331الی تابستان  1331را از بهار  مؤلفهروند این  2نیز بدتر شده است. نمودار  1331

 مؤلفهاین ارزیابی  1331الی پاییز  1331شود از پاییز سال طور که در نمودار مذکور مشاهده میهمان

 روند مذکور صعودی )معکوس( شده است. 1331خوبی داشته اما از پاییز سال  )بهبود( روند نزولی
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 فصل قبل با چهار سهیو مقا 4931تابستان در  رانیکار اوکسب طیمؤلفه مح 14کننده از مشارکت یهاتشکل یابی( ارزیوزن نیانگی)م ندی. برآ1جدول 

 وکارهای محیط کسبمؤلفه

 (4931تابستان ترتیب ارزیابی نامساعد در ) به

 تابستان

 4934  

 تابستان

4931 

 تابستان

4939 

 بهار

4931 

 تابستان

4931 

 تابستانتغییر 

نسبت به  4939

 4934تابستان 

تابستان تغییر 

 هنسبت ب 4931

 4939 تابستان

 رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی
علامت منفی به معنای کاهش 

 میانگین ارزیابی )بهبود( )درصد(

  هابانکمشکل دریافت تسهیلات از 

 سرمایه از بازار غیررسمی تأمین  الایمالی تولید و نرخ بتأمین  ضعف بازار سرمایه در

 های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

 موقع بدهی خود به پیمانکارانسسات دولتی به پرداخت بهؤو م هاشرکتتعهدی بی

 بالای بیمه اجباری نیروی انسانی نرخ

 المللی علیه کشورمان بینهای اعمال تحریم

 های قرارداد به انجام تعهدات ها و اجبار طرفثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

 های مشتریان و همکاران برگشت چک

 تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار 

 ی محصولات تولیدی توسط دولت و نهادهای حکومتی قیمتگذاری غیرمنطق

 گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

 عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار داخلی 

 ثباتی در قیمت مواد اولیهبی

 محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار 

 زیاد بودن تعطیلات رسمی 

 ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

 تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه  

 رقابت غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار تعرفه پایین کالاهای وارداتی و 

 کنندهدست مصرفضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به

 نقلوهای حملضعف زیرساخت

 برق تأمین  هایضعف زیرساخت

 میانگین کل )وزنی(
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 تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار مؤلفهروند  .1نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها مشاهده کرد که این الگوی مؤلفهتوان بین بالا ذکر شد الگوی مشابهی را می طور که درهمان

از  مؤلفه 3ارتباط  1شکل در  ها با هم دارند.مؤلفهمشابه به احتمال زیاد ناشی از ارتباطی است که این 

ده ن دایا متغیر با متغیر دیگر با فلش نشا مؤلفهارتباط هر نشان داده شده است.  1های جدول مؤلفه

نوع  (-منفی )یا  (+مثبت )دهد و علامت شده است. جهت فلش جهت ارتباط احتمالی علی را نشان می

 تواند تعدادی)کاهش( می« وکارهای ایرانیسود کسب»دهد. برای مثال پایین بودن ارتباط را نشان می

بنابراین جهت فلش از سمت  )افزایش( کند« تولید کالاهای غیراستاندارد و تقلبی»از آنها را وادار به 

 (-منفی ) و علامت آن« تولید کالاهای غیراستاندارد و تقلبی»به سمت « های ایرانیوکارکسبسود »

 است.

، «هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفهشود سه مشاهده می شکلطور که در این همان

ای هموانع تعرف»و « ود به پیمانکارانموقع بدهی خدولتی به پرداخت بهمؤسسات  و هاشرکتتعهدی بی»

کلیدی هستند که سبب نامساعد شدن حداقل پنج  مؤلفهسه « صادرات محصولات و واردات مواد اولیه

حلقه بازخورد  1شکل به حلقه درون  1های پویااند. شایان ذکر است که در نظریه سیستمدیگر شده مؤلفه

های تواند به ریزشکند یعنی یک ریزش کوچک میمل میای که مانند بهمن عگویند. حلقهمی 2مثبت

یستم وکار و ستواند کل محیط کسبوکارهای ایرانی منجر شود تا جایی که میبیشتر و بیشتر کسب

                                                 
1. System Dynamics 

2. Positive Feedback Loop 
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تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و » مؤلفهکند. احتمالاً به همین علت است که  1اقتصادی را تخریب

ه شایان ذکر است ک دهد.روند رو به خرابی بیشتر را نشان می« ن به بازارعرضه نسبتاً بدون محدودیت آ

و « هابانکمشکل دریافت تسهیلات از »، «ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیهموانع تعرفه»

ز احتمالاً ناشی ا« موقع بدهی خود به پیمانکارانسسات دولتی به پرداخت بهؤو م هاشرکتتعهدی بی»

یش هاشرکتواسطه کمبود منابع درآمدی دولت و ا و سقوط قیمت نفت شدت گرفته است که به هتحریم

وکار و افزایش بدهی آنها به سیستم بانکی و بخش خصوصی سبب شکل گرفتن این الگو در محیط کسب

 شده است.

 

 وکارهای شاخص پایش محیط کسبمؤلفه( از مؤلفه 3. ارتباط بین برخی )4شکل 

 

 ؤلفهممانند ارتباطی که احتمالاً بین  گذارندمیتأثیر  هامؤلفهسایر  خیر برأها نیز با تمؤلفه برخی از

ار ها و اجبثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م» مؤلفهو « های مشتریان و همکارانبرگشت چک»

سبب « همکاران های مشتریان وبرگشت چک»افزایش وجود دارد. « های قرارداد به انجام تعهداتطرف

                                                 
1. Collapse 

مشكل دريافت
تسهيلات از بانك ها

سود كسب
وكارهاي
ايراني

عرضه كالاهاي
خارجي قاچاق
در بازار داخلي

توليد كالاهاي
غيراستاندارد، تقلبي و

عرضه نسبتاً بدون
محدوديت آن به بازار

برگشت چكهاي
مشتريان و
همكاران

تمايل مردم به خريد
كالاهاي خارجي و
تقاضاي كم براي

محصولات ايراني
مشابه

-

-

+

-

+

-

تعرفه پايين كالاهاي
وارداتي و رقابت غير

منصفانه محصولات رقيب
خارجي در بازار

+

بي تعهدي شركتها و
موسسات دولتي به
پرداخت به موقع

بدهي خود به
پيمانكاران

-

موانع تعرفه اي
صادرات محصولات
و واردات مواد اوليه

-

اعمال تحريم هاي
بين المللي عليه

كشورمان

كاهش
قيمت نفت

+
+ +

+

+
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ضعف »شود که شود و آن سبب میها میثر به شکایتؤافزایش شلوغی دادسراها برای رسیدگی م

بیشتر خودنمایی « های قرارداد به انجام تعهداتها و اجبار طرفثر به شکایتؤدادسراها در رسیدگی م

سبب  یرخأبا ت ابد که آنیجویی( افزایش میفعالیت رقیب )رانت وکارکسبکند. همچنین با کاهش سود 

 . (2 شکل) شودمی «های حکومتیمفاسد اقتصادی در دستگاه وجود» افزایش

 

 وکارکسب محیط پایش شاخص هایمؤلفه از( مؤلفه 44) برخی بین ارتباط .1شکل 

 
 

 کنند که نیروی انسانیمیآنها تلاش  ،شوددهی میها تبدیل به زیانوکارکسبزمانی که سوددهی 

اجازه این کار را به  «محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار»ا تعدیل کنند اما اگر خود ر

کار  نیروی تعدیل صورت در غیر این کند.یک مانع بیشتر خودنمایی میعنوان به مؤلفهاین آنها ندهد 

شود مشاهده می 3 شکلطور که در همانکاهد. ها میوکارکسباز روند کاهشی سوددهی انجام شده و 

دریافت که تعداد کمی از  توانمی شکلدرگیر هستند. براساس این  1های جدول مؤلفهاز  مؤلفهدوازده 

 قرار دهند. تأثیر  وکار را تحتتوانند کل محیط کسبمی 1های جدول مؤلفه

مشكل دريافت
تسهيلات از بانك ها

سود كسب
وكارهاي
ايراني

عرضه كالاهاي
خارجي قاچاق
در بازار داخلي

توليد كالاهاي
غيراستاندارد، تقلبي و

عرضه نسبتاً بدون
محدوديت آن به بازار

برگشت چكهاي
مشتريان و
همكاران

تمايل مردم به خريد
كالاهاي خارجي و
تقاضاي كم براي

محصولات ايراني
مشابه

-

-

+

-

+
-

تعرفه پايين كالاهاي
وارداتي و رقابت غير

منصفانه محصولات رقيب
خارجي در بازار

+

بي تعهدي شركتها و
موسسات دولتي به
پرداخت به موقع

بدهي خود به
پيمانكاران

-

موانع تعرفه اي
صادرات محصولات
و واردات مواد اوليه

-

وجود مفاسد اقتصادي
در دستگاه هاي

حكومتي

رانت جويي

شلوغي
دادسراها در
رسيدگي موثر

به شكايتها

+

-

+

ضعف دادسراها در
رسيدگي موثر به
شكايتها و اجبار

طرفهاي قرارداد به
انجام تعهدات

+

+

كاهش
قيمت نفت

اعمال تحريم هاي
بين المللي عليه

كشورمان

+ +
++

+
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 وکارکسب محیط پایش شاخص هایمؤلفه از( مؤلفه 41) برخی بین ارتباط .9شکل 

 
 

را دربر  1های جدول مؤلفهکه کل طوریهمیسر است ب 3 شکلتوسعه بیشتر کر است که شایان ذ

نشان ین همچنبالا  شکل کنیم.منظور اجتناب از پیچیدگی بیشتر از این کار صرفنظر میاما به ،بگیرد

ط به بهبود محیتواند و شناسایی نقاط اهرمی سیستم می وکارکسبدهد که شناخت ساختار محیط می

به بدتر شدن حتی تواند ای میهای حاشیهمؤلفهفشار بر برخی از کمک کند درحالی که  وکارسبک

 منجر شود. وکارکسبشرایط محیط 

 

 شاخص ارزیابی استانی (ب

تابستان  ری( دی سراسرهاتشکل)شامل  هااستان کار به تفکیکوهای محیط کسبارزیابی مؤلفه میانگین

 1331تابستان شود در مشاهده میمذکور طور که در نمودار همان .شده استرسیم ت 3نمودار  در 1331

وبویراحمد، کهگیلویهی کردستان، هااستانو سپس نامساعدترین محیط  31/7البرز با رقم  استان

ل با اردبیاما  .اندارزیابی شده وکارکسبنامساعدترین محیط  ی دارایهااستانعنوان به ایلام وکرمانشاه 

های شایان ذکر است که میانگین ارزیابی مؤلفهین محیط ارزیابی شده است. به نسبت مساعدتر 18/1رقم 

مشكل دريافت
تسهيلات از بانك ها

سود كسب
وكارهاي
ايراني

عرضه كالاهاي
خارجي قاچاق
در بازار داخلي

توليد كالاهاي
غيراستاندارد، تقلبي و

عرضه نسبتاً بدون
برگشت چكهايمحدوديت آن به بازار

مشتريان و
همكاران

تمايل مردم به خريد
كالاهاي خارجي و
تقاضاي كم براي

محصولات ايراني
مشابه

-

-

+

-

+

-

تعرفه پايين كالاهاي
وارداتي و رقابت غير

منصفانه محصولات رقيب
خارجي در بازار

+

بي تعهدي شركتها و
موسسات دولتي به
پرداخت به موقع

بدهي خود به
پيمانكاران

-

موانع تعرفه اي
صادرات محصولات
و واردات مواد اوليه

-

وجود مفاسد اقتصادي
در دستگاه هاي

حكومتي

رانت جويي

شلوغي
دادسراها در
رسيدگي موثر

به شكايتها

+

-

+

ضعف دادسراها در
رسيدگي موثر به
شكايتها و اجبار

طرفهاي قرارداد به
انجام تعهدات

+

+

كاهش
قيمت نفت

اعمال تحريم هاي
بين المللي عليه

كشورمان

+ +

+
+

+

نياز به
تعديل

نيروي كار

تعديل
نيروي كار

محدوديت قانون كار در
تعديل و جابجايي نيروي

كار

-

+

+

-
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 کمتر است هااستانکه از میانگین ساده ارزیابی همه  است 51/5ی سراسری هاتشکلکار ومحیط کسب

ر از بزرگ بهت هایوکار برای بنگاهتواند نشانگر آن باشد که شرایط محیط کسب. این امر می(5)جدول 

 .های کوچک استبنگاه

 هایوکار در طول دورهمؤلفه محیط کسب 21های اقتصادی از نتیجه ارزیابی تشکل 5 در جدول

 شده است. ان دادهی( نشی سراسرهاتشکل)شامل  هااستان ( به تفکیک1331تابستان الی  1331)بهار 

در  شاهکرمانوبویراحمد و کهگیلویهالبرز، ر، ی بوشههااستانوضعیت مذکور، میانگین کل دوره براساس 

 .تر ارزیابی شده استی گیلان، اردبیل، یزد و زنجان نامناسبهااستانمقایسه با 

 1331تابستان وکار در مؤلفه محیط کسب 21های اقتصادی از نیز نتیجه ارزیابی تشکل 6در جدول

 رزیابی نهایی هر مؤلفه نشان داده شده است.ی سراسری( و میانگین اهاتشکل)شامل  هااستان به تفکیک

دهد نشان می 1ها در جدول مؤلفهوکار در این جدول با ترتیب های محیط کسبمؤلفهتفاوت در ترتیب 

نرخ » فهمؤلبیشتری دارند مانند  های سراسری اهمیتنسبت به تشکل هااستانها برای مؤلفهکه برخی از 

 های استانی اهمیت بیشتری دارند.که برای تشکل« یبالای بیمه اجباری نیروی انسان

بالاتر  هااستان همه در «هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفه 1331تابستان براساس ارزیابی 

گزارش  8بالاتر از  هفت استان نیزو در  3و هرمزگان بالاتر از  البرز کرمانشاه، یهااستاناست و در  5/6از 

 شده است.

 نرخ» مؤلفه 1331تابستان  کننده در این ارزیابی درهای اقتصادی مشارکتتشکل ارزیابیبراساس 

است و  5/6( بالاتر از هااستاندرصد از  71)حدود  هااستان در اکثر« بالای بیمه اجباری نیروی انسانی

 است. گزارش شده 8بالاتر از  هرمزگانو  ، کرمانخوزستان ،کردستان کرمانشاه،ی هااستاندر 

 هایزیرساختضعف » مؤلفه ،کننده در این ارزیابیمشارکت های اقتصادیتشکلبا وجود آنکه 

ابی ی مختلف این ارزیهااستاناما در  ،کنندها ارزیابی میمؤلفهرا به نسبت مساعدتر از بقیه « برقتأمین 

دهنده است که نشانارش شده گز 6بالاتر از رقم  البرزو  بوشهری هااستانکه در  طوریهمتفاوت است ب

 ی مذکور است.هااستاندر  مؤلفهبه این توجه بیشتر لزوم 

ضعف » ، مؤلفهکننده در این ارزیابیمشارکت های اقتصادیهمچنین با وجود آنکه تشکل

ی هااستاناما در  ،کنندها ارزیابی میمؤلفهرا به نسبت مساعدتر از بقیه « ونقلحملهای زیرساخت

خراسان  ،وبویراحمدکهگیلویهکردستان،  البرز،ی هااستانکه در طوریهاین ارزیابی متفاوت است بمختلف 

 مؤلفهدهنده لزوم توجه بیشتر به این است که نشان 6بالاتر از رقم  مؤلفهاین  ارزیابی شمالی و لرستان

 ی مذکور است.هااستاندر 
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 کار وهای محیط کسبمؤلفههای استانی از . مقایسه ارزیابی تشکل9نمودار 

 4931تابستان در های سراسری( )شامل تشکل
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  هاترتیب ارزیابی کل دورهو به ی سراسری(هاتشکل)شامل  هااستان کیتفکفصول گذشته به  در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارز. 4 جدول

 استان
 کلمیانگین  4931 493449314939

 تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار  4932-4931

 بوشهر

 البرز

 کهگیلویه و بویراحمد

 کرمانشاه

 مازندران

 همدان

 خراسان شمالی

 چهارمحال و بختیاری

 خراسان جنوبی

 کردستان

 لرستان

 فارس 

 اصفهان 

 کرمان

 آذربایجان غربی

 آذربایجان شرقی

 هرمزگان

 ایلام

 گلستان

 تان و بلوچستانسیس

 خراسان رضوی

 قم

 سمنان

 خوزستان

 تهران

 قزوین

 مرکزی 

 زنجان 

 یزد

 اردبیل

 گیلان

 های سراسریتشکل
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 ی سراسری(هاتشکل)شامل  هااستان به تفکیک 4931تابستان وکار در های محیط کسبتشکل اقتصادی کشور از مؤلفه 174 میانگین ساده ارزیابی. 6 جدول
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 کنندههای مشارکتتعداد تشکل

 ترتیب ارزیابی نامساعد(ها )بهمؤلفه

 هابانکمشکل دریافت تسهیلات از 

میرسسرمایه از بازار غیرتأمین  مالی تولید و نرخ بالایتأمین  ازار سرمایه درضعف ب

نیروی انسانی بالای بیمه اجباری نرخ

کارانموقع بدهی خود به پیمانسسات دولتی به پرداخت بهؤو م هاشرکتتعهدی بی

های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

المللی علیه کشورمان بینهای اعمال تحریم

های مشتریان و همکاران برگشت چک

تاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار تولید کالاهای غیراس

تعهداتهای قرارداد به انجام و اجبار طرفها ثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار داخلی 

گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار 

بهتمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشا

ثباتی در قیمت مواد اولیهبی

یدی توسط دولت و نهادهای حکومتی قیمتگذاری غیرمنطقی محصولات تول

زیاد بودن تعطیلات رسمی 

ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

ارباز تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در

کنندهدست مصرفضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به 

ونقلهای حملضعف زیرساخت

برق تأمین  هایضعف زیرساخت

میانگین استانی
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 بخشیشاخص ارزیابی  (ج

 در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارزروند میانگین  1نمودار 

 دهد.ی اقتصادی نشان میهابخش کیتفک به رافصول گذشته 

کشاورزی طی  بخشهای تشکل روند کلی ارزیابیشود ه میطور که در نمودار مذکور مشاهدهمان

روند  نشان از بهبود همراه با نوسان دارد. این درحالی است که 1331الی تابستان  1331دوره بهار 

در حول خطی ثابت درحال  تقریباًو بخش خدمات ومعدن صنعتهای بخش میانگین ارزیابی تشکل

 .نوسان است

 

 ی مورد بررسیهابخشبه تفکیک  کاروکسب طیمح یهامؤلفه یابیارز نیانگیم روند. 1 نمودار

 
 

فصل  در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارز 7 جدول

ر طور که دهمان دهد.ی اقتصادی نشان میهابخش کیتفکبه قبل را  و فصل مشابه سال 1331تابستان 

های اقتصادی در همه بخش «هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفه شودمیمشاهده  جدول مذکور

ها بخشاما عدد شاخص در بخش کشاورزی نامساعدتر از سایر  ،داردرتبه اول را  1331تابستان در 

که دسترسی محدودتر بخش کشاورزی به منابع مالی را نشان داده و شایان توجه  ارزیابی شده

  .ستسیاستگذاران ا

رتبه  «سرمایه از بازار غیررسمیتأمین  مالی تولید و نرخ بالایتأمین  ضعف بازار سرمایه در» مؤلفه
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خدمات صنعت و معدن كشاورزي
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های کشاورزی و صنعت و معدن دارد که نشان در بخش وکارکسبهای محیط مؤلفهرا در میان  دوم

  دارد. سرمایه از بازار غیررسمیتأمین  دسترسی بیشتری بهدهد بخش خدمات می

ین ومسرتبه « قیمتگذاری غیرمنطقی محصولات تولیدی توسط دولت و نهادهای حکومتی» فهمؤل

در  مؤلفهخود اختصاص داده است. این درحالی است که این نامساعد را در بخش کشاورزی به مؤلفه

  را دارد. سیزدهمو  چهاردهمترتیب رتبه بههای صنعت و معدن و خدمات بخش

نامساعد را در بخش کشاورزی  مؤلفهین نهمرتبه « اجباری نیروی انسانینرخ بالای بیمه » مؤلفه

های صنعت و معدن و خدمات در بخش مؤلفهخود اختصاص داده است. این درحالی است که این به

 در بخش کشاورزی مؤلفهدهد که این امر از طرفی نشان می ششم را دارد. اینهای پنجم و رتبهترتیب به

دهنده این موضوع باشد که کارگران در نشانتواند می امساعد است اما از طرف دیگربه نسبت کمتر ن

 ای مناسبی برخوردار نیستند. بخش کشاورزی از پوشش بیمه

 ؤلفهمرتبه هفتمین « کنندهدست مصرفضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به» مؤلفه

 هایدر بخش مؤلفهخود اختصاص داده است. این درحالی است که این نامساعد را در بخش کشاورزی به

 بیستم را دارد. نوزدهم و ترتیب رتبه و خدمات بهصنعت و معدن 

در  اما ،مالی استتأمین  مربوط به هابخشهمه  اولین مشکل شرایط فعلی، گرچه در در مجموع

ه توجه ب لزومشود که یکدیگر متفاوت می از هابخش وکارکسببعدی، اهمیت موانع محیط های مؤلفه

 سازد.هر بخش توسط نهادهای متولی آن بخش را آشکارتر می وکارکسبمشکلات 
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 ی اقتصادیهابخش کیتفکقبل به  ل مشابه سالو فص 4931تابستان  فصل در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارز. 7 جدول

 4931تابستان  4939 تابستان فصل-سال

 خدمات صنعت و معدن کشاورزی خدمات صنعت و معدن کشاورزی بخش مربوطه

 رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص عنوان

  هابانکمشکل دریافت تسهیلات از 

 سرمایه از بازار غیررسمی تأمین  مالی تولید و نرخ بالایین تأم ضعف بازار سرمایه در

 های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

 موقع بدهی خود به پیمانکاراندولتی به پرداخت بهمؤسسات  و هاشرکتتعهدی بی

 المللی علیه کشورمان بینهای اعمال تحریم

 بالای بیمه اجباری نیروی انسانی نرخ

 های قرارداد به انجام تعهدات رفها و اجبار طثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

 قیمتگذاری غیرمنطقی محصولات تولیدی توسط دولت و نهادهای حکومتی 

 های مشتریان و همکاران برگشت چک

 گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

 تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار 

 اولیهثباتی در قیمت مواد بی 

 محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار 

 زیاد بودن تعطیلات رسمی 

 داخلی عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار 

 ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

 کنندهدست مصرفضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به

 تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه 

 تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار 

 نقلوهای حملختضعف زیرسا

 برق تأمین  هایضعف زیرساخت

 ها )میانگین کل(برآیند ارزیابی تشکل
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 یه عمومینظربراساس  4931تابستان  درران یا وکارکسبط یت محیل وضعیتحل

 4نیش ینیارآفرک

رگذار یثأاما بر آن ت ،رندیگیستم قرار مید که در خارج از سندهیل میتشک یستم را عواملیسیک ط یمح

ط، یستم با محیرا مرز سیز ،ردیگیانجام نم یسادگبه معمولاً یطیط و عوامل محیمح یی. شناساهستند

شود یرا شامل م ییای، عوامل و اشطیمح 2،ف چرچمنیردادی است. طبق تعربلکه قرا ،ستین یمرز ظاهر

 ییاکند در رابطه با شناسیه میران توصیرند. او به مدییقابل تغریثر و غؤستم میکه در رابطه خود با س

اگر  ر؟یا خیسازد یثر مأستم را متیا عامل موردنظر سینکه، آیمطرح کنند: اول ا سؤالدو  یطیعوامل مح

عامل  ر آنییستم قادر به تغیسا ید: آکنیسان مطرح منیدوم را بد سؤال، مثبت باشد سؤالن یسخ اپا

 ی؟ در صورتخود برداردهای تیفعال یپا شیز پا مانع را ایت یتواند آن محدودیگر میعبارت ده؟ باست

توان ل زیر میبا استفاده از جدو .است یطیک عامل محی، ، آن عاملباشد یدوم منف سؤالسخ که پا

 ماهیت عوامل مرتبط با سیستم را تعیین کرد.

 

 ستمیثر بر سؤجدول عناصر م .8جدول 

ثیر بر سیستمأتبیمؤثر بر سیستمعوامل

)درونی( عامل سیستمیتحت کنترل سیستم
نه سیستمی و نه محیطی

 عامل محیطیخارج از کنترل سیستم

عواملی هستند که بر اداره و عملکرد  وکار، مجموعههای مهم محیط کسبمؤلفهن اساس، یبر ا

راساس ب هکها هستند گذارند، اما تقریباً خارج از کنترل مدیران بنگاهها در جامعه مورد مطالعه اثر میبنگاه

 ککیتفرا  یط نهادیو مح یط اقتصادیمح :نیمع یطیمح توان دو مجموعه عواملیم نیش یه عمومینظر

، محیط جغرافیایی )زیرساختار و لانکط اقتصاد ی، محیط مالیشامل مح یتصادط اقی. عوامل محردک

محیط سیاسی، محیط شامل  یط نهادیعوامل مح کشاورزی( و ع ویصناساختار تولید )و  ها(خوشه

 نیشود. ایم و نوآوری و ساختار دولت فناوری ، محیطیعلم و یآموزش ی، محیطفرهنگمحیط ، حقوقی

 ینیآفرارک. گذارندیاست، اثر م وکارکسبن یه درواقع نقطه آغازک ینیارآفرکند یفرآ دو مجموعه عوامل بر

منظور معرفی محصولات و خدمات، به هافرصت یبردارو بهره یابیشف، ارزکشامل فعالیتی است که 

ست که ای ایافتههای سازماناز طریق تلاشهای سازماندهی، بازارها، فرآیندها و مواد اولیه جدید، روش

( یو اقتصاد یط نهادیار )محکوسبکط ی(. هر چه مح2111اتارامن، کن و ونی)ش است قبلاً صورت نگرفته

از  یبردارشتر است و هر چه بهرهیب ینیارآفرک یهااز فرصت یبردارداشته باشد، بهره یط بهتریشرا

                                                 
1. Shane S. A General Theory of Entrepreneurship: The Individual-opportunity Nexus, Edward Elgar 

Publishing, 2003. 

2. Churchman, 1973.  
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لق ارزش و ثروت در آن شور و خکرد اقتصاد آن کشتر باشد، عملیب یادر جامعه ینیارآفرک یهافرصت

 .(1 شکل) شودیشتر میجامعه ب

 

 نیش ینیارآفرک یه عمومینظربراساس  ارکوسبکط یمح بسط یافته یمدل مفهوم .1 شکل

 
 .2113 ،اقتباس از شینمأخذ: 

 

منظور ارزیابی مجموعه عوامل محیطی مورد اشاره، برای هر عامل محیطی نظریه عمومی کارآفرینی به

 وکارهای اقتصادی در مجموعه مطالعات فصلی پایش محیط کسبهای ارزیابی تشکلمؤلفهه از مجموع شین

ناسب م مؤلفه)به استثناء محیط آموزشی و علمی که از گزارش فصل آینده  نماینده انتخاب شد مؤلفهیک 

 ذکر شده است. 3 جدولعامل محیطی در عنوان به که اضافه خواهد شد(

 وکار که ازهای اقتصادی، در مجموعه مطالعات فصلی پایش محیط کسببراساس ارزیابی تشکل

محیط اقتصادی شرایط بدتری  های مجلس شورای اسلامی جریان دارد،توسط مرکز پژوهش 1383پاییز 

از  پسو محیط اقتصاد کلان و  یط مالیمحترتیب به نسبت به محیط نهادی دارد. در محیط اقتصادی

دارای نامساعدترین  )زیرساختار( در آخر محیط جغرافیاییو کشاورزی( و  ایعصنآنها ساختار تولید )

حیط ساختار دولت، مترتیب ند. در محیط نهادی بهاوکار اقتصاد ایران ارزیابی شدهشرایط در محیط کسب

نامساعدترین شرایط را در سیاسی، محیط حقوقی، محیط فرهنگی و سپس محیط فناوری و نوآوری 

شایان ذکر است که عامل محیط فناوری و نوآوری از گزارش فصل  ار اقتصاد کشور دارند.وکمحیط کسب

 آینده تغییر خواهد کرد.
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 نظریه عمومی کارآفرینی شینبراساس  وکار. ارزیابی محیط کسب3جدول 
مجموعه 

 محیطی
 میانگین کل عامل محیطی محیط

 تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار تانزمس پاییز تابستان بهار

محیط 

 اقتصادی

 محیط مالی

  هابانکمشکل دریافت تسهیلات از 

مالی تولید و نرخ تأمین  زار سرمایه درضعف با

 سرمایه از بازار غیررسمی تأمین  بالای

 عاملمیانگین دو 

 ثباتی در قیمت مواد اولیهبی محیط اقتصاد کلان

ساختار تولید 

ع و ای)صن

 کشاورزی(

تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه 

 حدودیت آن به بازار نسبتاً بدون م
 

مشکلات رساندن محصول ضعف نظام توزیع و 

 کنندهبه دست مصرف

 عاملمیانگین دو 

محیط جغرافیایی 

 ها()زیرساخت
 نقلوهای حملضعف زیر ساخت 

 ارزیابی محیط اقتصادی

 محیط نهادی

 های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه  محیط سیاسی

 محیط حقوقی

 گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

 ها وثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

 های قرارداد به انجام تعهدات طرف اجبار

 عاملمیانگین دو 

 محیط فرهنگی
تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و  

 تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه 

 ساختار دولت
سسات دولتی به ؤو م هاشرکتتعهدی بی

 پرداخت به موقع بدهی خود به پیمانکاران

محیط فناوری و 

 1نوآوری
 برقتأمین  هایضعف زیر ساخت

محیط آموزشی 

 2علمی و
          

 ارزیابی محیط نهادی

 بدترین ارزیابی( 11وکار )از ارزیابی محیط کسب

                                                 
 كند.تغییر مي 1931وكار ايران فصل پايیز عامل محیطي مربوط به محیط فناوري و نوآوري از گزارش پايش محیط كسب .1

 عامل محیطي مناسب اضافه خواهد شد. 1931وكار ايران فصل پايیز مناسبي در دسترس نیست اما از گزارش پايش محیط كسب براي محیط فناوري و نوآوري عامل محیطي ال حاضردر ح. 2
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های وکار توسط مرکز پژوهشدوره پایش محیط کسب بیستهای اقتصادی سراسر کشور طی تشکل

اند وکار ارزیابی کردهعنوان مشکل اول محیط کسبرا به« محیط مالی نامناسب» 1مجلس شورای اسلامی،

ازار سرمایه در تأمین مالی تولید و نرخ ضعف ب»و « هامشکل دریافت تسهیلات از بانک»(. 3)جدول 

ر د شوند کهمیی برای محیط مالی محسوب هایعنوان شاخصبه« بالای تأمین سرمایه از بازار غیررسمی

 .اندوکار ارزیابی شدهزمره مهمترین موانع فعالین کسب

یط سب بودن محتواند نشانگر نامناخود به تنهایی می نرخ بالای تأمین سرمایه از بازار غیررسمی

ی بندی خود عملکرد مناسبلحاظ مدیریت مالی و بودجهها بهمالی در کشور باشد. گرچه ممکن است بنگاه

عنوان متغیری که در نظام بازار آزاد و خارج بنگاه تعیین نداشته باشند، اما بالا بودن نرخ تأمین سرمایه به

وکار نیستند. در جهت ارتقای محیط کسب دهد که سازوکارهای حاکم بر اقتصادشود، نشان میمی

مالی نادرست دولت و عملکرد نامطلوب نظام مالی و بانکی و  سازوکارهایی که ریشه در سیاستگذاری

 بازار سرمایه دارد.

ارائه شده است.  5وکار در نمودار روند تغییرات مؤلفه محیط مالی در شاخص پایش محیط کسب

تغییرات محسوسی  مؤلفهاین  1331تابستان شود در فصل مشاهده میطور که در نمودار مذکور همان

 دهد.را نشان نمی

 

 محیط مالی در شاخص پایش ارزیابی. روند 4نمودار 

 
 

 

 

                                                 
های ملی محیط تشکل اقتصادی سراسر کشور از مؤلفه 911، ارزیابی 1932وکار ایران در تابستان پایش محیط کسب .1

 .1932هاي مجلس، وکار در ایران، مركز پژوهشکسب
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 یابیرزا در میانگین کل شورک وکارکسبط یمح مانعن یدوم عنوانبهثبات یلان بکط اقتصاد یمح

ه ک است یمهمهای تیاز واقع یکی باشد کهمی 1331 تابستانسومین مانع در محیط اقتصادی  و شده

و  تیها به ثبات و امنوکارکسب. دهندینشان م را ز آنین وکارکسبط یش محیپا یفصلی هاگزارش

ز عوامل ا یکی« هیمت مواد اولیدر ق یثباتیب. »از دارندیننده در اقتصاد یآ یریپذینیبشیت پیقابل

 نسبت به فصل قبل 1331تابستان در  مؤلفهن یا .لان استکقتصاد ط ایدر مح یثباتیدهنده بنشان

 .اندکی بهتر ارزیابی شده است

 

 ( در شاخص پایشثباتی در قیمت مواد اولیهمشکل بیمحیط اقتصاد کلان ) ارزیابی. روند 6نمودار 

  
 

تولید » مؤلفهاگر  برخوردار است. ییت بالایاز اهم وکارکسبط یگر محیجزء د عنوانبه ساختار تولید

عنوان عامل محیطی را به« کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار

دست ضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به»معدن و وساختار تولید در بخش صنعت

توان یم ر نظر بگیریمعامل محیطی ساختار تولید در بخش کشاورزی دعنوان به «کشاورزی کنندهمصرف

 دست آورد. عوامل بسیار دیگری نیز وجودهب ساختار تولیدهر چند غیردقیق از گیری ارزیابی با میانگین

های ساختار تولید در بخش کشاورزی و صنعت هستند که در اینجا قابل ارزیابی دارند که از ویژگی

 یابیرزا گی صنایع به واردات مواد اولیه.نیستند مانند سطح مقیاس تولید در بخش کشاورزی یا وابست

نسبتاً ثابتی را حول روند  1331تا بهار  1331از بهار  ساختار تولیدشور از کسراسر  یاقتصاد یهالکتش

 دهد.( نشان می11از  11/5خط )
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 وکاردر شاخص پایش محیط کسبارزیابی ساختار تولید . روند 7نمودار 

 
 

 طیمح شیدوره پا بیستدر  یمورد بررس یاقتصاد یهالکنظر تش از یط اقتصادیدر مجموع مح

 .(11از  73/5ست )یبرخوردار ن یط مناسبی، از شراوکارکسب

 

 وکارمحیط کسب در شاخص پایش . روند ارزیابی محیط اقتصادی8نمودار 

  
 

 رد یاقتصاد مفاسد شود. وجودیمحسوب م وکارکسبط یمحمهم  ییکی از اجزا یاسیس محیط

ودار نمرد. ک یتلق وکارکسبط ین جزء از محیا یبرا یشاخص عنوانبهتوان یرا م یومتکح یهادستگاه

( در شاخص های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاهسیاسی ) محیطروند تغییرات ارزیابی  3

ند کلی شود روطور که در نمودار مذکور مشاهده میهمان دهد.وکار را نشان میپایش محیط کسب
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 دهد.این ارزیابی لزوم توجه خاص به این مسئله را نشان می مذکور صعودی است. مؤلفهشاخص 

 

 ( های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه) سیاسی ارزیابی محیط. روند 3نمودار 

 وکاردر شاخص پایش محیط کسب

 
 

 لاتیتعط بودن ادیز»شود. یم یتلق وکارکسبط یگر محیجزء مهم د عنوانبه یفرهنگمحیط 

 مشابه و عرضه یرانیا محصولات یبرا مک یتقاضا» و «یخارج یالاهاک دیخر به مردم لیتما»، «یرسم

جامعه  یهاه از فرهنگ و ارزشکهستند  ییهامؤلفهاز زمره  «یداخل بازار در قاچاق یخارج یالاهاک

عامل ن یز اشور اکسراسر  یاقتصاد یهالکشت یابیارزا با آن در ارتباط تنگاتنگ هستند. ی گرفتهشه یر

کاهشی بوده و سپس افزایشی  1331تا پاییز سال  مؤلفهدهد که روند این نشان می وکارکسبط یمح

 نیز باشد.  1ییدی بر حلقه بازخورد مثبت در شکل أتواند تشده است که می

 یهارساختیز» ود.شمحسوب می وکارکسبط یمحمهم  یو نوآوری نیز از اجزا فناوریمحیط 

ش یدوره پا بیستدر  دانست. فناوریمحیط از جزء هر چند ضعیف  یتوان نماگریرا م «برق تأمین

 5 متر ازک یابیارزو  ستا شده یابیبهتر از همه ارز برق تأمینهای ضعف زیرساخت»، وکارکسبط یمح

  .دهندیرا نشان م یباً ثابتیداشته و روند تقر

ط یمح شیدوره پا بیستدر  یمورد بررس یاقتصاد یهالکاز نظر تش یط نهادیدر مجموع مح

  .(11از  65/5) ستا شده یابیارز از محیط اقتصادی بهتر ،ارکوسبک
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 ( در شاخص پایشمؤلفه)میانگین ارزیابی سه  . روند ارزیابی محیط نهادی42نمودار 

 
 

الی  1331وکار را طی دوره بهار روند ارزیابی محیط اقتصادی و محیط نهادی کسب 11نمودار 

طور کلی در طول دوره هشود بکه در نمودار مذکور مشاهده میدهد. همچناننشان می 1331تابستان 

  .مورد بررسی همواره محیط اقتصادی نامساعدتر از محیط نهادی ارزیابی شده است

 

  رمجموعه آنیزهای طیو مح وکارکسبط یمح یابیروند ارز .44 نمودار
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نکته قابل توجه در نمودار بالا آن است که روند ارزیابی محیط نهادی و محیط اقتصادی در طول 

هبود ب بهبود )کاهش( ارزیابی محیط اقتصادی بیشتر ناشی از هم نزدیک شده است.ه دوره مورد بررسی ب

اما  ،تسا( لیهثباتی در قیمت مواد اومشکل بینسبی )کاهش( در ارزیابی محیط اقتصاد کلان )کاهش 

ی در برخها نشده است و حتی مؤلفهسایر این بهبود در ارزیابی محیط اقتصاد کلان سبب بهبود در 

 رسدنظر میها باشد. بهمؤلفهتواند ناشی از روابط بین ها محیط نامساعدتر شده است. این امر میمؤلفه

در  ثباتیقیمت نفت(، بیکاهش ا یا ه)ناشی از تحریم یابدزمانی که درآمدهای نفتی دولت کاهش می

 ازجمله:یابد دلایل مختلف کاهش میقیمت مواد اولیه به

 کاهش تقاضا برای مواد اولیه ناشی از کاهش سطح مخارج عمرانی، 

  دلیل رکودگذاری بخش خصوصی بهسرمایهکاهش تقاضا برای مواد اولیه ناشی از کاهش، 

 سی عدم دستردلیل گذاری بخش خصوصی بهاهش سرمایهکاهش تقاضا برای مواد اولیه ناشی از ک

 ،به تسهیلات بانکی

 کاهش قیمت مواد اولیه ناشی از کاهش قیمت جهانی نفت. 

انجام نداده و در کنش  وکارکسببهبود محیط دولت کار خاصی در جهت رسد نظر میهببنابراین 

یمت ثباتی در قمشکل بی»کاهش  ،نبا ساختار اقتصادی به نوعی انفعالی عمل کرده است که نتیجه آ

و  «تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار»و افزایش  «مواد اولیه

 (.5شکل ) بوده است سایر عوامل محیط نهادیعدتر شدن انامس

محیط  ایشهای شاخص پمؤلفهگیری ساده از میانگینکه  رسدنظر میهببراساس تفکر سیستمی 

براساس نظریه عمومی  وکارکسب عوامل مختلف محیطگیری ساده از یا میانگین (1)جدول  وکارکسب

با هم دارند، احتمالاً  هامؤلفهبرخی از که  خیریأت یا دلیل روابط الاکلنگیبه( 3)جدول  کارآفرینی شین

پایش شاخص ها مؤلفهدی از تنها تعداد معدودهند و خوبی نشان نمیرا به وکارکسبشرایط محیط 

 .هستند وکارکسبشرایط محیط بهتری از 

ه کوجود دارد حداقل چهار حلقه بازخورد مثبت  وکارکسبمحیط  در سیستمکه شایان ذکر است 

ر نظهکنند. بدو حلقه بازخورد منفی وجود دارد که شرایط را متعادل میحداقل مانند بهمن عمل کرده و 

 های بازخورد منفی باشد.قدرت اثر حلقه تر ازهای بازخورد مثبت قویهرسد قدرت اثر حلقمی
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 وکارکسبهای شاخص پایش محیط مؤلفهاز ( مؤلفه 49)ارتباط بین برخی  .4شکل 

 

 4931تابستان ژه یو های اقتصادی به سؤالشکلت پاسخ

از  کاروکسبط یل روز محئدرباره مسا دارنهیگزال ؤس یک یا دو ن مطالعه معمولاًیا در پرسشنامه

تغییر در میزان فروش و قیمت مواد ، 1331تابستان . در پرسشنامه شودمیده یپرس یاقتصاد یهالکتش

ها در نیمه اول سال جاری نسبت به نیمه اول سال گذشته پرسش شده ی عضو تشکلهاشرکتاولیه در 

 ر است:یشرح زن مطالعه بهیننده در اکتکمشار یهالکتش نمرهن یانگیمال و ؤمتن س بود.

 

نسبت به نيمه سال گذشته چه تفاوتي كرده  1931ي عضو تشكل شما در نيمه سال هاشركتميزان فروش  .1سؤال 
 است؟

 كمتر شده است .            9تفاوت محسوسي نكرده .             2بيشتر شده. 1
 

 63حدود  ششان کمتر شده است کهمیزان فروتشکل پاسخ دادند که  171ال بالا ؤدر جواب س

تشکل پاسخ  17دهند. در بخش کشاورزی شونده را تشکیل میپرسش تشکل 271درصد از مجموع 

شونده بخش تشکل پرسش 31درصد از مجموع  55دادند که میزان فروششان کمتر شده است که حدود 

ان فروششان کمتر شده تشکل پاسخ دادند که میز 71دهند. در بخش صنعت کشاورزی را تشکیل می

مشكل دريافت
تسهيلات از بانك ها

سود كسب
وكارهاي
ايراني

عرضه كالاهاي
خارجي قاچاق
در بازار داخلي

توليد كالاهاي
غيراستاندارد، تقلبي و

عرضه نسبتاً بدون
محدوديت آن به بازار

برگشت چكهاي
مشتريان و
همكاران

تمايل مردم به خريد
كالاهاي خارجي و
تقاضاي كم براي

محصولات ايراني
مشابه

-

-

+

-

+

-

تعرفه پايين كالاهاي
وارداتي و رقابت غير

منصفانه محصولات رقيب
خارجي در بازار

+

بي تعهدي شركتها و
موسسات دولتي به
پرداخت به موقع

بدهي خود به
پيمانكاران

-

موانع تعرفه اي
صادرات محصولات
و واردات مواد اوليه

-

وجود مفاسد اقتصادي
در دستگاه هاي

حكومتي

رانت جويي

شلوغي
دادسراها در
رسيدگي موثر

به شكايتها

+

-+

ضعف دادسراها در
رسيدگي موثر به
شكايتها و اجبار

طرفهاي قرارداد به
+انجام تعهدات

+

كاهش
قيمت نفت

اعمال تحريم هاي
بين المللي عليه

كشورمان

+
+ +

++

نياز به
تعديل

نيروي كار

تعديل
نيروي كار

محدوديت قانون كار در
تعديل و جابجايي نيروي

كار

-

+

+

-

بي ثباتي در
قيمت مواد اوليه

-
-

-

-

-
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دهند. در شونده بخش صنعت را تشکیل میتشکل پرسش 113درصد از مجموع  72است که حدود 

درصد از مجموع  58تشکل پاسخ دادند که میزان فروششان کمتر شده است که حدود  73بخش خدمات 

 .(11)جدول دهند شونده بخش خدمات را تشکیل میتشکل پرسش 137

 

 کنندههای مشارکتهای تشکلپاسخ .42جدول 

 کل پاسخبی کمتر شده است تفاوت محسوسی نکرده بیشتر شده واحد بخش

 کشاورزی
21217131 تعداد

5/67/388/511/11/11 درصد

 صنعت
521711113 تعداد

3/11/138/713/31/38 درصد

 خدمات
7317317137 تعداد

1/58/217/571/126/51 درصد

 کل
116617121271 تعداد

2/51/217/627/1 درصد

 

 12ها در دو سال موردنظر در نمودار در تابستان سال قبل نیز پرسیده شده بود که پاسخ سؤالاین 

درصد از  63در حدود  1331شود در سال که در نمودار مذکور مشاهده می طورهمان اند.مقایسه شده

 16اند که میزان فروش کاهش یافته است. این درحالی است که در سال قبل در حدود ردهها اظهار کتشکل

 ند که میزان فروش کاهش یافته است. بود درصد اظهار کرده

  

4931و  4939های در سال 4 سؤالها به های تشکلمقایسه پاسخ. 41 نمودار
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نسبت به نيمه  1931ي عضو تشكل شما در نيمه سال اهشركتخدمات و مواد اوليه مورد استفاده  قیمت .2 سؤال

 سال گذشته مجموعاً چه تفاوتي كرده است؟

 درصددد كاهش فافته22بيش از     درصددد كاهش فافته  12تا22بين        درصددد كاهش فافته12تا     
بيش از               فافتهدرصدد افزافش  22تا  12بين         درصدد افزافش فافته 12تا         ثابت مانده تقرفباً

 درصد افزافش فافته است22
درصد  51 بیش از کنندهمشارکتهای اقتصادی تشکل براساس نظر دهد کهنشان می 11جدول 

 271تشکل از مجموع  133که حدود  افزایش یافته است قیمت خدمات و مواد اولیهمعتقد هستند که 

ثابت  قیمت خدمات و مواد اولیهد معتقد هستند که درص 21و  دهندشونده را تشکیل میتشکل پرسش

درصد  21در حدود و دهند شونده را تشکیل میپرسش هایتشکل کلتشکل از  58که حدود مانده است 

را تشکیل کل تشکل از  53کاهش یافته است که حدود  قیمت خدمات و مواد اولیهمعتقد هستند که 

شونده را تشکیل پرسش هایتشکل از مجموع تشکل 21 اند که حدوددهند و بقیه پاسخی ندادهمی

 دهند.می

 

 . تغییر قیمت خدمات و مواد اولیه44جدول 

 واحد بخش

بیش از 

12 

 درصد 

کاهش 

 یافته

 12بین 

  42تا 

 درصد 

کاهش 

 یافته

  42تا 

 درصد 

کاهش 

 یافته

 تقریباً 

ثبات 

 مانده

  42تا 

 درصد 

افزایش 

 یافته

تا  42بین 

12  

 درصد 

ایش افز

 یافته

 بیش از 

 درصد  12

 افزایش 

 یافته است

 کل پاسخبی

 کشاورزی
11523116131 تعداد

3/122/31/165/67/33/321/131/11/11 درصد

 صنعت
665231128151113 تعداد

8/58/53/12/287/32/276/113/31/38 درصد

 خدمات
31162712381717137 تعداد

6/61/81/17/138/87/271/121/126/51 درصد

 کل
1318165825763821271 تعداد

1/76/63/51/212/31/281/117/71/111 درصد

 ها در دو سال موردنظر در نموداردر تابستان سال قبل نیز پرسیده شده بود که پاسخنیز  سؤالاین 

درصد  11در حدود  1331شود در سال ور که در نمودار مذکور مشاهده میطاند. همانمقایسه شده 13

یافته است. این درحالی است که در  قیمت مواد خام و مواد اولیه کاهشاند که ها اظهار کردهاز تشکل

 کاهش یافته است. قیمت مواد خام و مواد اولیه د که بودن درصد اظهار کرده 31سال قبل در حدود 
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 4931و  4939های در سال 1 سؤالها به های تشکل. مقایسه پاسخ49 نمودار
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 هاپیوست

کننده برای تهیه گزارش پایش تشکل اقتصادی مشارکت 174 فهرست اسامی ـ 4پیوست 

 4931تابستان وکار ایران در محیط کسب
 یشورک یهالکتش

 دهندگان مرغ تخمگذار ایرانانجمن پرورش .1

 رزخانه کشاو .2

 مصرفی کارگران ایران(های )تعاونی اتحادیه امکان .3

 ی ایرانیاستانی فرش دستباف روستاهای اتحادیه مرکزی اتحادیه .1

 های مصرف فرهنگیان سراسر کشوراتحادیه تعاونی .5

 اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان صنایع نساجی و پوشاک و چرم ایران .6

 یمهکارفرمایی کارگزاران رسمی ب انجمن صنفی .7

 عشایری ایرانهای اتحادیه مرکزی تعاونی .8

 انجمن صنفی تولیدکنندگان گازهای طبی و صنعتی ایران .3

 دهندگان قارچ خوراکی ایرانانجمن صنفی پرورش .11

 سندیکای صنعت مخابرات ایران .11

 ی تعاونی مسکن کارکنان دولتهاشرکتاتحادیه سراسری  .12

 صنایع غذایی  هایانجمن کارفرمایی افزودنی .13

 مصرف محلی ایرانهای یه سراسری تعاونیاتحاد .11

 انجمن صنایع تولید لنت ترمز و کلاچ .15

 انجمن صنفی تولیدکنندگان پارافین و مشتقات آن .16

 تعاونی تکثیر، پرورش و صادرات آبزیان ایرانهای شرکتاتحادیه سراسری  .17

 انجمن صنفی کارفرمایان نان صنعتی و ماشینی و واحدهای در حال تبدیل ایران .18

 یه ملی محصولات کشاورزی ایراناتحاد .13

 غیرمخرب ایرانهای ی بازرسی فنی و آزمایشگاههاشرکتانجمن صنفی  .21

 )صنایع نفت و نیرو( ی مهندسی و ساختهاشرکت انجمن صنفی .21

 خدمات وابسته ریلی و ونقلحملی هاشرکتانجمن صنفی  .22

 سندیکای تولیدکنندگان سرنگ و سرسوزن ایران .23

 های غذایی ایرانی و فرآوردهیهان دارواتحادیه صادرکنندگان گیا .21

 های بهداشتی، آرایشی و عطریات ایرانانجمن واردکنندگان فرآورده .25

 سندیکای تولیدکنندگان مجموعه قطعات دوچرخه و موتورسیکلت ایران .26

 کانون کارفرمایی سنگ ایران .27

 تعاونی صنعت مرغداری کشورهای شرکتاتحادیه سراسری  .28

 ریهگسسه اعتباری عسؤم .23

 کننده گاز مایع ایرانجمن صنفی کارفرمایان توزیعان .31

 پاستوریزه ایرانهای لبنی وردهآهای تولیدکنندگان فر اتحادیه تعاونی .31

 انجمن کشتیرانی و خدمات وابسته .32

 مجمع کارآفرینان ایران .33

 کشاورزی دامداران ایرانهای اتحادیه مرکزی تعاونی .31

 خانه صنعت، معدن و تجارت ایران .35
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 ای ایران ی خدمات بیمههاتشرکانجمن صنفی  .36

 دندانپزشکی و آزمایشگاهی ،انجمن صنفی تولیدکنندگان و صادرکنندگان تجهیزات پزشکی .37

 انجمن کارفرمایان صنایع چوب ایران .38

 اتحادیه حفاران غیرنفتی ایران .33

 تولیدکنندگان شیرآلات بهداشتیانجمن صنفی  .11

 انجمن صنایع پروفیل یو پی وی سی در و پنجره ایران .11

 ی تعاونی تولیدکنندگان فرش دستباف ایرانهاشرکتتحادیه سراسری ا .12

 انجمن مدیران صنایع ایران .13

 های صنایع و معادن سرب و روی ایراناتحادیه صادرکنندگان فرآورده .11

 انجمن صادرکنندگان صنعتی، معدنی و خدمات مهندسی .15

 های غیردولتی سراسر کشورریابیصنفی کارفرمایی دفاتر مشاوره شغلی و کاهای کانون کارفرمایی انجمن .16

 انجمن صنفی کارفرمایان صنعت سیمان .17

 انجمن صنفی تولیدکنندگان نمک تصفیه ایران .18

 انجمن صنایع همگن پلاستیک .13

 انجمن برنج ایران .51

 ی تولیدکننده برقهاشرکتسندیکای  .51

 انجمن صنفی صنایع روغنکشی ایران .52

 سندیکای صاحبان صنایع داروهای انسانی ایران .53

 مدیران صنایع کارتن و ورق ایرانانجمن  .51

 گوشتی ایرانهای وردهآانجمن صنایع فر .55

 بهداشتی، صنعتی و آرایشیهای شرکت تعاونی تولیدکنندگان فرآورده .56

 پتروشیمی و گازپیمانکاری نفت مهندسی وهای شرکتانجمن  .57

 افزار ایراناتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان نرم .58

 اسید سولفوریک و اولئومانجمن صنفی تولیدکنندگان  .53

 شورای ملی زعفران ایران .61

 انجمن صنایع و معادن سرب و روی ایران .61

 ی ساختمانی ایرانهاشرکتسندیکای  .62

 های گوشتی ایرانهای تولیدی و خدمات تولیدکنندگان و فرآوردهاتحادیه سراسری تعاونی .63

 انجمن صنفی صنایع روغن نباتی ایران .61

 بنیانی تعاونی دانشهاشرکتاتحادیه  .65

 گلوکز و مشتقات آن نشاسته و صنفی تولیدکنندگان نجمنا .66

 انجمن صنایع و معدن گچ کشور .67

 های صنفی کارفرمایی نمایندگان بیمه ایرانکانون انجمن .68

 اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان مبلمان ایران .63

 انجمن تولیدکنندگان رنگ و رزین ایران .71

 اتحادیه صادرکنندگان زعفران .71

 تهیه و توزیع قطعات و خدمات پس از فروش خودروهای شرکتفی انجمن صن .72

 انجمن صنفی تولیدکنندگان کاشی و سرامیک کشور .73

 شرکت تعاونی فولاد علویجه .71

 ی تعاونی مسافربری کشورهاشرکتاتحادیه  .75

 يفبندي داروي، شيميافي و بستهفسندفكاي توليدكنندگان مواد دارو .76

 انجمن ملي طيور افران .77
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 هاي لبني افراننافع فرآوردهانجمن صنفي ص .77

 انجمن صنفي صنعت تافر افران .73

 ي صنعت پخش افرانهاشركتانجمن  .72

 انجمن توليدكنندگان فولاد افران .71

 سندفكاي صنافع آسانسور و پله برقي افران .72

 كانون طراحي مهندسي و طراحي مونتاژ افران .79

 سازي افراني راههاشركتانجمن  .71

 ن ماكارونيانجمن توليدكنندگان و صادركنندگا .78

 انجمن صنفي صنافع آبكاري افران .78

 شهري كشوري تعاوني سواري كرافه بينهاشركتاتحادفه  .77

 مجاز افران خودرو دفزل و گواه سراسر كشورهاي انجمن صنفي نمافندگي .77

 اتحادفه مالكان كشتي افران .73

 هاي قيمتي افرانصادركنندگان طلا، جواهر، نقره و سنگ اتحادفه توليدكنندگان و .32

 كشاورزي باغداران افرانهاي تحادفه سراسري تعاونيا .31

 اتحادفه صادركنندگان خشكبار افران .32

 اتحادیه سراسری مرغداران گوشتی ایران .33

 ی صنعت آب و فاضلاب ایرانهاشرکتانجمن صنفی  .31

 ی لیزینگ ایرانهاشرکتانجمن  .35

 اردبیل

 سیساتی استان اردبیلأی ساختمانی و تهاشرکتانجمن  .36

 نندگان تولیدات صنعتی استان اردبیلاتحادیه صادرک .37

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی اردبیل .38

 معدن و تجارت اردبیل ،خانه صنعت .33

 اتاق تعاون استان اردبیل .111

 اصفهـــــان

 سازی استان اصفهانسیساتی و راهأی ساختمانی تهاشرکتانجمن صنفی   .111

 انجمن مدیران صنایع اصفهان .112

 ز و صنایع فلزی استان اصفهانساکانون مدیران ماشین .113

 آبادانجمن صنفی کامیونداران نجف .111
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 4931تابستان ایران در  وکارکسبپرسشنامه پایش محیط  ـ 1پیوست 

 وکارکسب محیط مطالعات گروه ـ اسلامی شورای مجلس یهاپژوهش واهی مرکزنظرخ

 (یاسلام یشورا مجلس ندگانینما به اسکانع یشور براکسراسر  یاقتصاد یهالکتش فصلی از ینظرخواه)
 هب لطفاً است؟ ردهك افجاد عضو تشكل شما مشكل توليدي واحدهاي اداره در چقدر زفر، هايمؤلفه از هر فك ،1931طي پافيز : سؤال

 و فك، نمره نكرده، افجاد چنداني مشكل عضو تشكل شما، توليدي واحدهاي اداره در كه موردي به. دهيد نمره 12 تا فك از مورد هر
 .(بالاتر نمرات حادتر، مشكلات) بدهيد 12 نمره كرده است، تقرفباً غيرممكن عضو تشكل شما را واحدهاي اداره كه موردي

 رف تولیدکنندگان ایرانی )به ترتیب الفبا(مشکلات متعا
  42تا  4از  نمره

 (11)بدترین ارزیابی: 

   المللی علیه کشورمانهای بیناِعمال تحریم

  های مشتریان و همکاران برگشت چک

  موقع بدهی خود به پیمانکارانو مؤسسات دولتی به پرداخت به هاشرکتتعهدی بی

  لیهثباتی در قیمت مواد اوبی

  گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

  رقابت غیرمنصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار تعرفه پایین کالاهای وارداتی و 

  تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه 

  نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه 

  زیاد بودن تعطیلات رسمی 

  سرمایه از بازار غیررسمی تأمین  مالی تولید و نرخ بالایتأمین  ضعف بازار سرمایه در

  های قرارداد به انجام تعهدات  ها و اجبار طرفضعف دادسراها در رسیدگی مؤثر به شکایت

  برق تأمین  هایضعف زیرساخت

  نقلوهای حملعف زیرساختض

  کنندهضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به دست مصرف

   داخلی در بازارقاچاق عرضه کالاهای خارجی 

  قیمتگذاری غیرمنطقی محصولات تولیدی توسط دولت و نهادهای حکومتی 

   محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار

   هابانکیلات از دریافت تسهمشکل 

  ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

  نرخ بالای بیمه اجباری نیروی انسانی

  های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

 یید:گیری بهتر یاری بفرمازیر، نظرتان را به سیاستگذاران کشور اعلام و آنها را در تصمیم سؤال 2با پاسخ به  لطفاً

 نسبت به نیمه سال گذشته چه تفاوتی کرده است؟ 1331ی عضو تشکل شما در نیمه سال هاشرکتمیزان فروش  .1 سؤال

 کمتر شده است .            3تفاوت محسوسی نکرده .                   2بیشتر شده .1

نسبت به نیمه سال گذشته مجموعاً چه  1331یمه سال ی عضو تشکل شما در نهاشرکتقیمت خدمات و مواد اولیه مورد استفاده  .2سؤال

 تفاوتی کرده است؟

 درصددد کاهش یافته21بیش از     درصددد کاهش یافته  11تا21بین        درصددد کاهش یافته11تا    ًثابت مانده تقریبا              

 درصد افزایش یافته11تا         درصد افزایش یافته21تا  11بین             درصد افزایش یافته است21یش از ب 

 ..................:لئومس.................................................................... مهر یا امضای مقام .)الزامی است( نام کامل تشکل شما:

 ونیک فعال تشکل:..................................................سایت تشکل:.............................................. نشانی پست الکترنشانی وب

روز  7ارسال بفرمایید( مهلت ارسال:  business@majlis.irیا پست الکترونیک  214- 89947473)لطفاً پس از تکمیل به دورنگار 

 پس از دریافت پرسشنامه.

mailto:business@majlis.ir
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