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 1395پاییز وکار ایران در پایش محیط کسب

 تشکل اقتصادی سراسر کشور  268)ارزیابی  

 (وکار در ایرانهای ملی محیط کسباز مؤلفه

   

 

 
 

 

 دهکیچ

وکار ملی محیط کسب 1مؤلفه 21تشکل اقتصادي سراسر کشور از  268 برآیند )میانگین وزنی( ارزیابی

 تابستانتر از ارزیابی بدترین ارزیابی( بوده که اندکی مناسب نمره) 10از  83/5، نمره 1395پاییز ایران در 

کننده در هاي مشارکتاز نظر تشکل دهدنشان می ارزیابیاین . همچنین است( 93/5)با میانگین  1395

با  1394 پاییز) فصل مشابه سال قبلدر مقایسه با  1395پاییز وکار ایران در محیط کسباین مطالعه، 

  .اندکی مساعدتر است( 10از  04/6میانگین 

، «هامشکل دریافت تسهیلات از بانک»ترتیب سه مؤلفه مطالعه، به کننده در اینهاي شرکتتشکل

وجود مفاسد »و « ضعف بازار سرمایه در تأمین مالی تولید و نرخ بالاي تأمین سرمایه از بازار غیررسمی»

ضعف »هاي و مؤلفه اندکردهها ارزیابی تر از بقیه مؤلفهنامناسبرا « هاي حکومتیاقتصادي در دستگاه

توزیع و مشکلات رساندن  ضعف نظام»و  «ونقلهاي حملضعف زیرساخت»، «هاي تأمین برقزیرساخت

 اند.دانستهتر مساعد 1395پاییز ها در نسبت به سایر مؤلفه را «کنندهدست مصرفمحصول به

ارزیابی بدتر و  خراسان جنوبی و خراسان شمالی ،قزوینزنجان، ي هااستانهاي اقتصادي تشکل

ارزیابی بهتري نسبت به  مازندران و اردبیلگیلان، وبختیاري، چهارمحالي هااستانهاي اقتصادي تشکل

 2.اندارائه کرده 1395پاییز  وکار درهاي محیط کسباز وضعیت مؤلفه هااستان ي سایرهاتشکل

براساس نظریه عمومی کارآفرینی شین،  1395پاییز وکار ایران در همچنین وضعیت محیط کسب

طوري که میانگین ارزیابی محیط اقتصادي به .بدترین ارزیابی( ارزیابی شده است 10)عدد  10از  80/5

زیابی و میانگین ار 81/5( ساختار تولید و محیط جغرافیایی ،)شامل محیط مالی، محیط اقتصاد کلان

و  محیط فناوري ،ساختار دولتو محیط سیاسی، محیط حقوقی، محیط فرهنگی محیط نهادي )شامل 

 است. 80/5( نوآوري و محیط آموزشی و علمی

طور مستمر با همکاري به 1389کار ایران از تابستان وهاي فصلی پایش محیط کسبگزارش

شود. مجلس شوراي اسلامی تهیه و منتشر میهاي هاي اقتصادي سراسر کشور توسط مرکز پژوهشتشکل

وکار در ایران را با ابزار ملی محیط کسب مؤلفه 23هاي اقتصادي ایران از ها، ارزیابی تشکلاین گزارش

 کند. پرسشنامه استخراج و ارائه می

                                                 
 مؤلفه محاسبه شده است. 21دليل قابليت مقايسه با فصول قبل  ميانگين به. 1

 اند. ها مرتب شدهاساس ارزيابي كل دورهبر 5، اما در جدول اساس ارزيابي دوره جاريبر 2ها در نمودار استان. 2
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هاي شکلکار از تودار درباره مسائل روز محیط کسباین مطالعه معمولاً یک سؤال گزینه در پرسشنامه

که در پرسش شده بود  اولويت كاري مسئولان كشور، 1395پاییز در پرسشنامه شود. اقتصادي پرسیده می

درصد  33عنوان اولویت انتخاب کردند و دهندگان مفاسد اقتصادي را بهاسخدرصد از پ 38بیش از  ،مجموع

درصد(،  7/8ونقل )هاي حملدرصد(، زیرساخت 10ترتیب قاچاق )مالی را برگزیدند. به تأمیندهندگان از پاسخ

 هستند. منتخبدرصد( بالاترین موارد بعدي  5/3درصد( و محیط زیست ) 4/6خشکسالی )

 

 مقدمه

 

ها در جامعه طور مشترک بر اداره و عملکرد همه بنگاهوکار، عواملی هستند که بههاي محیط کسبمؤلفه

وکار عمدتاً در ها هستند. محیط کسبخارج از کنترل مدیران بنگاه گذارند، اما تقریباًمورد مطالعه اثر می

توانند با حدودي می هاي بزرگ تاشود، زیرا بنگاههاي کوچک و متوسط بررسی و مطالعه میحوزه بنگاه

، عوامل يدر محافل سیاستگذار کردن هایی مانند تبلیغات براي تغییر فرهنگ مصرفی و لابیصرف هزینه

هاي کوچک و متوسط چنین قابلیتی اما بنگاه ،هایشان را مهار کنندبر اداره و عملکرد بنگاه خارجی مؤثر

 هاي کوچک و متوسط اهمیت زیادي دارد.وکار براي بنگاهندارند و به همین دلیل بهبود محیط کسب

براساس با ابزار پرسشنامه و ه کاست  یگزارش مستمر فصل ودومینبیستحاضر، گزارش 

ران در یار اکوسبکط یمؤلفه مح 23ت یشور از وضعکدر سراسر  ياقتصاد يهالکتش« یسنجکادرا»

 .شده استه یته 1395پاییز  ماههسهدوره 

با  یبه روش دلف 1389 تا بهار 1388 زمستان ین گزارش طیار در اکوسبکط یمح يهالفهؤم

از آن مؤلفه  طی دو مرحله، یکو بعد از آن  دست آمده استهب يسراسر يل اقتصادکتش 80ت کمشار

تناسب مبه اقتضا و  هاگزارشن یکار در اوهاي محیط کسبمؤلفهبه آن اضافه شده است. مؤلفه  کم و دو

انجام »ر شاخص ینظ یالمللنیمشهور ب يهااند و با شاخصف شدهیو تعر ییبا شرایط اقتصاد ایران شناسا

 دارند.  تفاوت 2يریپذرقابت یا گزارش جهانی 1بانک جهانی« کاروکسب

کار در وهاي محیط کسبهاي اقتصادي از وضعیت مؤلفهن گزارش، ارزیابی تشکلیدر بخش اول ا

 یابین ارزیمنزله بدتربه هر مؤلفه به 10شود. در این بخش، اختصاص نمره یارائه م 1395پاییز ایران طی 

لفه در دوره مورد ؤه آن مکن معناست ی، به ا1وکار است و نمره محیط کسب درت آن مؤلفه یاز وضع

 ر نداشته است.یثأننده، تکیابیل ارزکتحت پوشش تش يهاا اداره بنگاهیرد ک، بر عملیبررس

پاییز  در رانیا وکارکسب طیمحهاي اقتصادي از وضعیت ، ارزیابی تشکلدر بخش دوم این گزارش

توان دو مجموعه این نظریه میبراساس  شود.تحلیل می نیش ینیکارآفر یعموم هینظربراساس  1395

عوامل محیطی معین، محیط اقتصادي و محیط نهادي را تفکیک کرد. عوامل محیط اقتصادي شامل 

                                                 
1. Ease of Doing Business Index 

2. Global Competitiveness Report 
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عوامل و  ها(محیط جغرافیایی )زیرساختار و خوشه و ساختار تولیدمحیط مالی، محیط اقتصاد کلان و 

محیط علمی و  و آموزشی محیطو  یفرهنگمحیط  محیط حقوقی، سیاسی، محیطمحیط نهادي شامل 

 شود.می و نوآوري و ساختار دولت فناوري

پاییز  در رانیا وکارکسب طیمحهاي اقتصادي از وضعیت وم این گزارش، ارزیابی تشکلسدر بخش 

با هم روابط  معمولاً هامؤلفه ،این نظریهشود. براساس تحلیل می هاي پویاسیستم هینظربراساس  1395

 که باید مورد توجه قرار گیرند. خیري دارندأالاکلنگی یا تغیرخطی، 

ننده به سؤال خاص مربوط به دوره زمانی کتکمشار يهالکن گزارش پاسخ تشیا چهارمدر بخش 

 ارائه شده است. 1395پاییز تهیه این تحقیق در 

 

 وکار ایرانشناسی گزارش پایش محیط کسبروش
 

هاي مجلس شوراي اسلامی در ابتداي تشکیل در وکار در مرکز پژوهشگروه مطالعات محیط کسب

تشکل اقتصادي سراسر کشور شامل  80، از حدود «وکارمحیط کسب»، براساس تعریف 1388زمستان 

هاي صنعت و معدن صنایع، شوراهاي اصناف، خانه هاي مدیرانهاي بازرگانی صنایع و معادن، انجمناتاق

هاي مجموعه عواملی که بر عملکرد و اداره بنگاه»هاي عالی کارفرمایی، درخواست کرد تا و کانون

را معرفی کنند. طی سه مرحله  1«ها هستندزیرمجموعه خود مؤثر؛ اما خارج از کنترل مدیران بنگاه

 22، مجموعاً 1389تا خردادماه  1388ماه ده، در طول بهمننظرخواهی مکرر از جامعه آماري یاد ش

 آنها اجماع حاصل شد. وکار ایران شناسایی و بریا مؤلفه محیط کسب 2عامل

ها تلاش شد هر مؤلفه با تعابیري معرفی شود تا حداکثر مفاهمه و برداشت از در تدوین این مؤلفه

کنندگان هر مؤلفه ایجاد شود. به ارش و نیز ارزیابیکننده، خوانندگان گزمفهوم هر مؤلفه میان تدوین

هاي مشابه در اند. درحالی که مؤلفهها با عباراتی نسبتاً مفصل توصیف شدههمین دلیل برخی مؤلفه

هر مؤلفه از چندین نماگر  هاگزارششوند، در این تري معرفی میالمللی با عبارات کوتاهي بینهاگزارش

 را بیشتر کرده است. هاگزارشو دقت آن تشکیل شده که مفاهمه 

هر استان  يهالکتش یابیارزن یانگیهر مؤلفه ابتدا م یابیمنظور محاسبه شاخص ارزبهن گزارش یدر ا

 هر استان( n)کننده هاي اقتصادي مشارکتتشکل یابیارز Pijkر ی. در فرمول زشدمحاسبه  𝑃𝑖𝑗 در هر بخش

(i) در هر بخش (j) س یو اند استk شایان ذکر است در مواردي که  ل موردنظر است.کدهنده تشنشان

 هاي گذشته استفاده شد. میانگین ارزیابی هر استان در هر بخش موجود نبود از برآورد آن براساس دوره

𝑃𝑖𝑗 =
∑ Pijk
n
𝑘=1

nij
 

                                                 
 .شودمحسوب می (Business Environment)كار وجمله داخل گيومه، تعریف محيط كسب1. 

 لفه تغيير كرد.مؤ 23و سپس به  21تدريج به سال، اين تعداد به 6در طول اين  . با افزايش دامنه اين مطالعه2
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سهم استان از تولید ناخالص داخلی  براساس مؤلفهمحاسبه شاخص هر  يبرا 𝑤𝑖 یاستان يهاوزن

ل کسهم بخش از تولید ناخالص داخلی بدون نفت  براساس 𝑠𝑗 یبخش يهاو وزن شورکل کبدون نفت 

هاي اقتصادي که در بیش از یک استان شعبه وزن تشکل هکر است کان ذیشور محاسبه شده است. شاک

 . اندشدهاز نظر تعلق استانی لحاظ  درصد 50با وزن  1و ماهیت سراسري دارند داشته

 

 )درصد( 𝒔𝒋های بخشی . وزن1جدول 

  1390وزن براساس سهم هر بخش از تولید ناخالص داخلی بدون نفت سال  بخش مربوطه

 کشاورزي

 صنعت و معدن

 خدمات

 جمع

 

 

 (درصد)  (𝐰𝐢 یاستان یهاوزن) بدون نفت ید ناخالص داخلیسهم هر استان از تول .2 جدول

 وزن  استان وزن  استان وزن  استان

 و بویراحمد کهگیلویه خراسان شمالی آذربایجان شرقی

 گلستان خوزستان آذربایجان غربی

 گیلان زنجان  اردبیل

 لرستان سمنان اصفهان 

 مازندران وبلوچستانسیستان البرز

 مرکزي  فارس  ایلام

 هرمزگان قزوین بوشهر

 همدان قم تهران

 یزد کردستان چهارمحال و بختیاري

 50 2هاي کشوريتشکل کرمان خراسان جنوبی

  کرمانشاه خراسان رضوي

 

 

 

 

 

 

                                                 
كه در چندین استان كشور  های اقتصادیوكار، آن دسته از تشكل( قانون بهبود مستمر محيط كسب1. براساس ماده )1

 شوند.ناميده می« تشكل اقتصادی سراسری»شعبه و عضو داشته باشند 

ها در نظر گرفته شده نهمه استا های کشوری براساس نظر هيئت علمی اين مطالعه برابر با مجموع وزن. وزن تشکل2

ها نباشد. از آنجا كه مجموع وزن همه استاا ميهناست. زيرا وجود يك تشكل كشوري، مانند فعاليت يك تشكل در همه استا
 آيد.دست ميدرصد به 50های کشوری درصد باشد، وزن تشکل 100هاي كشوري بايد برابر و تشكل
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 :شودیر محاسبه میفرمول زو  𝑠𝑗هاي بخشی وزنهر مؤلفه در هر استان با استفاده از  یابیشاخص ارز

𝐼𝑖 =∑𝑆𝑗𝑃𝑖𝑗

3

j=1

 

 

 

ر محاسبه یفرمول زو  𝑤𝑖هاي استانی وزنبا استفاده از نیز هر مؤلفه در هر بخش  یابیشاخص ارز

 شود:یم

𝐼𝑗 =∑𝑊𝑖𝑃𝑖𝑗

m

i=1

 

فرمول و  𝑠𝑗هاي بخشی و وزن 𝑤𝑖هاي استانی وزنبا استفاده از نیز  لکهر مؤلفه در  یابیشاخص ارز

 شود:یر محاسبه میز

𝐼 =∑∑𝑊𝑖𝑆𝑗𝑃𝑖𝑗

3

j=1

𝑚

𝑖=1

 

باشد که در برقرار  مؤلفههر  یابیارز يهان شاخصیر بیروابط زهاي بالا باید با توجه به فرمول

 :شوندمحاسبات این روابط کنترل می

𝐼 =∑𝑆𝑗𝐼𝑗

3

j=1

 

𝐼 =∑𝑊𝑖𝐼𝑖

n

i=1

 

 

 ياقتصاد يهاتشکل یابیارز یوزن نیانگیمعنوان ها بهمؤلفه یابیارز يهان شاخصیانگیز میدر انتها ن

 شود.یکار محاسبه موهاي ملی محیط کسبدر این مطالعه از مؤلفه کنندهمشارکت

هاي ارسالی در این گزارش هاي معتبر دریافتی به تعداد پرسشنامهاز آنجا که نسبت تعداد پرسشنامه

 يهالکل تشکن پرسشنامه به یج اینتااست، به همین دلیل  ل(کدرصد از  80) متر از استانداردک

« هاي اقتصادي ایرانتشکل»شود نتایج این گزارش نظر ادعا نمیم داده نشده و یشور تعمک ياقتصاد

مؤلفه  23تشکل اقتصادي سراسر کشور از  268ارزیابی »شود که این گزارش، است، بلکه صرفاً ادعا می

 است.« وکار ایرانملی محیط کسب

 کیعنوان به تواندیم ن گزارشیدر ا وکارکسبط یمح يهامؤلفهاز  ياقتصاد يهالکتش یابیشاخص ارز
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نظر  يمبنابرمحاسبه شاخص  ار رود.کهران بیا ارکوسبک طیط محیشرانشان دادن  يبرا 1نیر جانشیمتغ

 يهامؤلفه یابیارز يها بر روبنگاه یط درونیر محیثأته کت را دارد ین مزیها ابنگاه يجاههاي اقتصادي ایران بتشکل

خاص  بنگاه کی یط درونیر محیثأه تحت تک ییهاعنوان واحدها بهلکتشند و درواقع کیرا حداقل م یمورد بررس

 طین شاخص محیر جانشیمحاسبه متغ يها با آنها در تعامل هستند اطلاع دارند، براه بنگاهک یطینبوده و از مح

 رسد.ینظر م همناسب ب شورکدر  وکارکسبط یمربوط به بهبود مح يهاياستگذاریز سیو نران یا ارکوسبک

محیط قانون بهبود مستمر  (4)در اجراي ماده  2هاکه با توجه به مسئولیت اتاقلازم به یادآوري است 

هاي محیط بر تعریف، محاسبه و اعلام فصلی شاخص( مبنی1390 ماه)مصوب بهمن وکارکسب

تر بدیع وکار در شکلهاي فصلی پایش محیط کسبرود از فصول آینده گزارش، انتظار میوکارکسب

 ها تهیه و منتشر شود.توسط اتاق

 

 وکارهای محیط کسباز مؤلفه تشکل اقتصادی 268ارزیابی  آماریتحلیل 

 (میانگین وزنی نتایج ارزیابی)شاخص کلی ارزیابی ( الف

وکار در ایران همچنان مؤید هاي محیط کسبکننده در این مطالعه از مؤلفههاي مشارکتارزیابی تشکل

 وکار در کشور است.( آنها از وضعیت محیط کسب10از  83/5برداشت نامطلوب )میانگین کل ارزیابی، 

مؤلفه  21از کننده در این مطالعه تشکل اقتصادي مشارکت 268برآیند )میانگین وزنی( ارزیابی 

ه کتر، ارزیابی بدتر( بوده است )عدد بزرگ 10از  83/5ت یمّک، 1395پاییز وکار ایران در محیط کسب

 . (1)نمودار  شده است یابیارز مساعدتر اندکی( 1395 تابستان در 93/5نسبت به فصل قبل )

هاي اقتصادي هاي ارزیابی شده توسط تشکلمؤلفهو به نسبت مساعدترین ، نامساعدترین 3 جدول

 دهد.نشان می 1395پاییز فصل منتهی به  پنجطی را کننده در این مطالعات مشارکت

عنوان نامساعدترین همچنان به« هادریافت تسهیلات از بانک»هاي قبل نیز مانند فصل 1395پاییز در 

ضعف بازار سرمایه در تأمین مالی تولید و نرخ »وکار ایران ارزیابی شده است. پس از آن مؤلفه محیط کسب

ها اداره بنگاهعنوان دومین مانع فصل گذشته به ششنیز همانند « بالاي تأمین سرمایه از بازار غیررسمی

مؤلفه نامساعد محیط سومین عنوان به« هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه» ارزیابی شده است.

از وکار عنوان چهارمین مؤلفه نامساعد محیط کسببه« بالاي بیمه اجباري نیروي انسانی نرخ»و  وکارکسب

 .نداي اقتصادي مطرح شدههاتشکلنظر 

ترتیب اند نیز بهها ارزیابی شدهاز سایر مؤلفه به نسبت مساعدتر، 1395پاییز هایی که در پایش مؤلفه

ضعف نظام توزیع و » ،«ونقلهاي حملضعف زیرساخت» ،«هاي تأمین برقضعف زیرساخت»عبارتند از: 

                                                 
1. Proxy 

 . اتاق بازرگانی، صنعت، معدن و تجارت، اتاق تعاون و اتاق اصناف.2
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 «.دیدهآموزشکمبود نیروي انسانی ماهر و »و « کنندهدست مصرفمشکلات رساندن محصول به

فقدان دسترسی به فناوري »و  «دیدهکمبود نیروي انسانی ماهر و آموزش»شایان ذکر است که 

اند که در مجموع با این دو هاي مورد بررسی اضافه شدهمؤلفهبه  1394 پاییزتازگی از دوره به «مورد نیاز

منظور عدم اریب در روند رسد. اما در نمودار زیر بهمی مؤلفه 23هاي مورد بررسی به مؤلفه، تعداد مؤلفه

 اند.لحاظ نشده مؤلفهاین دو  کنندهمشارکت ياقتصاد يهاتشکل یابیارز یوزن نیانگیممقایسه 

 

  کنندهمشارکت یاقتصاد یهاتشکل یابیارز یوزن نیانگیم سهیمقا. 1 نمودار

 بدترین ارزیابی( 10)کار در فصول گذشته وملی محیط کسب مؤلفه 21از 
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 1395پاییز پنج فصل منتهی به  درکننده های اقتصادی مشارکتشده توسط تشکل های ارزیابیین مؤلفهنامساعدترین و به نسبت مساعدتر سهیمقا. 3 جدول

 ارزیابی1395پاییز  ارزیابی1395تابستان  ارزیابی1395بهار  ارزیابی1394 زمستان ارزیابی1394 پاییز عنوان

هاي نامساعدترین مؤلفه

فصل  5ارزیابی شده، طی 

 1395پاییز منتهی به 

بدترین ارزیابی( 10)

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

مشکل دریافت تسهیلات از 

هابانک

 تأمینضعف بازار سرمایه در 

مالی تولید و نرخ بالاي 

سرمایه از بازار  تأمین

غیررسمی

 تأمینضعف بازار سرمایه در 

مالی تولید و نرخ بالاي 

سرمایه از بازار  تأمین

غیررسمی

 تأمینضعف بازار سرمایه در 

 تأمینمالی تولید و نرخ بالاي 

رسمیغیر سرمایه از بازار

 تأمینضعف بازار سرمایه در 

 تأمینمالی تولید و نرخ بالاي 

رسمیغیر سرمایه از بازار

 تأمینضعف بازار سرمایه در 

مالی تولید و نرخ بالاي 

 سرمایه از بازار تأمین

رسمیغیر

و  هاشرکتتعهدي بی

ات دولتی به پرداخت مؤسس

به موقع بدهی خود به 

پیمانکاران

و  هاشرکتتعهدي بی

ات دولتی به پرداخت مؤسس

به موقع بدهی خود به 

پیمانکاران

وجود مفاسد اقتصادي در 

هاي حکومتیدستگاه

در  وجود مفاسد اقتصادي

هاي حکومتیدستگاه

وجود مفاسد اقتصادي در 

هاي حکومتیدستگاه

وجود مفاسد اقتصادي در 

هاي حکومتیدستگاه

وجود مفاسد اقتصادي در 

هاي حکومتیدستگاه

و  هاشرکتتعهدي بی

ت دولتی به پرداخت به مؤسسا

موقع بدهی خود به پیمانکاران

اجباري  بالاي بیمه نرخ

نیروي انسانی

بالاي بیمه اجباري  نرخ

نیروي انسانی

مساعدترین به نسبت 

هاي ارزیابی شده، مؤلفه

 ترتیب ارزیابی مساعدبه

تر، وضعیت )عدد کوچک

 بهتر(

 تأمینهاي ضعف زیرساخت

برق

 تأمینهاي ضعف زیرساخت

برق

 تأمینهاي ساختضعف زیر

برق

 تأمینهاي ساختزیرضعف 

برق

 تأمینهاي ساختضعف زیر

برق

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

 دستبهرساندن محصول 

کنندهمصرف

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

 دستبهرساندن محصول 

کنندهمصرف

هاي ساختضعف زیر

ونقلحمل

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

 دستبهرساندن محصول 

مصرف کننده

هاي ساختضعف زیر

ونقلحمل

هاي ضعف زیرساخت

ونقلحمل

هاي ضعف زیرساخت

ونقلحمل

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

 دستبهرساندن محصول 

کنندهمصرف

هاي ضعف زیر ساخت

ونقلحمل

ضعف نظام توزیع و مشکلات 

 دستبهرساندن محصول 

کنندهمصرف

کمبود نیروي انسانی ماهر و 

 *دیدهآموزش

کمبود نیروي انسانی ماهر و 

 *دیدهآموزش

کمبود نیروي انسانی ماهر و 

*دیدهآموزش

تمایل مردم به خرید کالاهاي 

خارجی و تقاضاي کم براي 

محصولات ایرانی مشابه

کمبود نیروي انسانی ماهر و 

*دیدهآموزش

 . گردیداضافه  1394 پاییزبار در فصل براي اولین مؤلفهاین  *
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در  1395پاییز وکار در هاي محیط کسبکننده از مؤلفههاي مشارکت، ارزیابی تشکل4 جدول

 دهد.نشان می را1394 الی 1392ي هاسال بهارو  1394 زمستانمقایسه با همین ارزیابی در 

هاي گذشته مشکل شماره یک در تمامی سالکه  «هادریافت تسهیلات از بانک» در مورد مؤلفه

هاي هاي اقتصادي که همچون دورهنخست این تصور بنگاه ه نکته در اینجا لازم به ذکر است:بوده است. س

گذشته، رانت بسیار زیادي در تسهیلات و اعتبارات بانکی وجود دارد با کاهش شدید نرخ تورم چنین 

نرخ بهره واقعی منفی بود  که قبلاً برعکس شده است )یعنی درحالی رانتی وجود نداشته و وضع کاملاً

تواند راهگشاي اینک نرخ بهره واقعی مثبت شده است(. پس اتکا به وام بانکی اینک به تنهایی نمی

ها باشد و وضعیت دشوار آنها را بهبود بخشد. نکته دوم هم به شرایط عمومی نظام بانکی مشکلات بنگاه

شان دهیتر شده و توان وامها وخیموضعیت بانک گذردطوریکه هر روز که میدر زمان حال مربوط است به

هاي اقتصادي با نظام بانکی است که یابد. جداي از اینها نکته سوم و مشکل همیشگی بنگاهکاهش می

هاي بسیار و همچنین اعطاي وام اي با متقاضیان دریافت تسهیلاتهتبعیض و برخوردهاي سلیق آن

 .است اد خاصدار و افرهاي رابطهسنگین به بنگاه

عنوان هاي اخیر بهر سرمایه نیز در سالمالی از بازا تأمینها، موانع در کنار مشکل دسترسی به بانک

هاي بینانه بنگاههاي خوشبینیهاي تولیدي و تحقق نیافتن پیششود. رکود فعالیتمانع دوم ذکر می

و بقا و جلوگیري از ورشکستگی را دریافت  دوام راهها، تنها اقتصادي براي فروش بیشتر و افزایش هزینه

 منابع مالی بیشتر کرده است تا یک روز دیگر را پشت سر بگذارند تا شاید اوضاع بهتر شود.

 1392سال  پاییزدر ( 5)رتبه  63/6از رقم « هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه» مؤلفه

هاي مورد بررسی دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1395پاییز در ( 3)رتبه  00/7به رقم 

گذرد هر چه زمان می مساعدتر شده است.ناکننده به مرور هاي مشارکتشرایط این مؤلفه از نظر تشکل

ثیر منفی و چهره مخوف خود را بیشتر به هاي حکومتی تأاقتصادي در دستگاه وجود و گسترش فساد

بالا در تاروپود نظام هر چه بیشتر رخنه کرده توجهی مسئولان ردهبا بی اي فسادهگذارد. کرمنمایش می

سوم از سال کنند. با جاي گرفتن فساد اقتصادي در رتبه هاي اقتصاد سالم و مولد را تخریب میو پایه

منزله هشداري جدي تلقی کرد که ضروري است تا اقدامات اساسی براي کاهش گذشته این را باید به

 .گیردآن صورت 

به  1392سال  پاییزدر ( 15)رتبه  37/5نیز از رقم « هاي مشتریان و همکارانبرگشت چک» مؤلفه

هاي مورد بررسی شرایط دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1395پاییز در ( 6)رتبه  26/6رقم 

 مساعدتر شده است.ناکننده به مرور به نسبت هاي مشارکتاین مؤلفه از نظر تشکل

سال  تابستاندر ( 3)رتبه  78/6نیز از رقم « المللی علیه کشورمانهاي بیناعمال تحریم» مؤلفه

هاي مورد دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1395پاییز در ( 14)رتبه  52/5به رقم  1392

 کننده به مرور به نسبت مساعدتر شده است.هاي مشارکتبررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکل
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 84/5به رقم  1392سال  پاییزدر ( 4)رتبه  78/6از رقم « ثباتی در قیمت مواد اولیهبی» مؤلفه

هاي مورد بررسی شرایط این مؤلفه دهد در طی سالرسیده است که نشان می 1395پاییز در ( 9)رتبه 

 کننده به مرور به نسبت مساعدتر شده است. هاي مشارکتاز نظر تشکل

 9از رتبه « غیرمنطقی محصولات تولیدي توسط دولت و نهادهاي حکومتی قیمتگذاري» مؤلفه

دهد رسیده است که نشان می 1395پاییز ( در 59/5)رقم  12به رتبه  1392سال  پاییز( در 23/6)رقم 

کننده به مرور به نسبت هاي مشارکتهاي مورد بررسی شرایط این مؤلفه از نظر تشکلدر طی سال

 مساعدتر شده است. 

جان و البته مفاسدي در شرایط اقتصادي با رشد کم «اجباري نیروي انسانی نرخ بالاي بیمه»لفه مؤ

مانع  23اجتماعی وجود دارد نیز باعث شده است تا این عامل در جایگاه چهارم بین  تأمینکه در حوزه 

 ظاهر شود.  وکاراصلی در محیط کسب
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 فصل قبل با چهار سهیو مقا 1395پاییز در  رانیکار اوکسب طیمح هایکننده از مؤلفهمشارکت یهاتشکل یابی( ارزیوزن نیانگی)م ندی. برآ4جدول 

 وکارهای محیط کسبمؤلفه

 (1395پاییز ترتیب ارزیابی نامساعد در ) به

 پاییز

1392  

 پاییز

1393 

 پاییز

1394 

 تابستان

1395 

 پاییز

1395 

 رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی رتبه ارزیابی

 ها مشکل دریافت تسهیلات از بانک

 رسمی سرمایه از بازار غیر تأمینمالی تولید و نرخ بالاي  تأمینضعف بازار سرمایه در 

 هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه

 بالاي بیمه اجباري نیروي انسانی نرخ

 ات دولتی به پرداخت به موقع بدهی خود به پیمانکارانمؤسسو  هاشرکتتعهدي بی

 هاي مشتریان و همکاران برگشت چک

 هاي قرارداد به انجام تعهدات ها و اجبار طرفثر به شکایتؤدادسراها در رسیدگی مضعف 

 گذاريبی ثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایه

 ثباتی در قیمت مواد اولیهبی

 زیاد بودن تعطیلات رسمی 

 تولید کالاهاي غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار 

 منطقی محصولات تولیدي توسط دولت و نهادهاي حکومتی غیر قیمتگذاري

 محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروي کار 

 المللی علیه کشورمان بینهاي اعمال تحریم

 عرضه کالاهاي خارجی قاچاق در بازار داخلی 

 اي صادرات محصولات و واردات مواد اولیه تعرفهموانع 

 منصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار غیر تعرفه پایین کالاهاي وارداتی و رقابت

 تمایل مردم به خرید کالاهاي خارجی و تقاضاي کم براي محصولات ایرانی مشابه 

 فقدان دسترسی به فناوري مورد نیاز

 دیدهکمبود نیروي انسانی ماهر و آموزش

 کنندهمصرف دستبهضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول 

 ونقلحملهاي ضعف زیرساخت

 برق  تأمینهاي ضعف زیرساخت

 مؤلفه( 21میانگین کل )
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 شاخص ارزیابی استانی (ب

پاییز ر ي( دي سراسرهاتشکل)شامل  هااستان کار به تفکیکوهاي محیط کسبارزیابی مؤلفه میانگین

 1395پاییز شود در مشاهده میمذکور طور که در نمودار همان .شده استرسیم ت 2نمودار  در 1395

 ي دارايهااستانعنوان بهخراسان جنوبی، خراسان شمالی  ،قزوینزنجان، ي هااستان ترتیببه

 و اردبیلگیلان،  ،وبختیاريچهارمحال هاياستاناما  .اندارزیابی شده وکارکسبنامساعدترین محیط 

شایان ذکر است که میانگین ارزیابی . اندین محیط ارزیابی شدهبه نسبت مساعدتر ترتیببه مازندران

 هااستان اکثرکه از میانگین ساده ارزیابی  است 51/5ي سراسري هاتشکلکار وهاي محیط کسبمؤلفه

هاي بنگاهوکار براي تواند نشانگر آن باشد که شرایط محیط کسب. این امر می(5)جدول  کمتر است

 .هاي کوچک استبزرگ بهتر از بنگاه

 هايوکار در طول دورهمؤلفه محیط کسب 21هاي اقتصادي از نتیجه ارزیابی تشکل 5 در جدول

 شده است. ان دادهي( نشي سراسرهاتشکل)شامل  هااستان ( به تفکیک1395پاییز الی  1392)بهار 

 خراسان شمالیو  البرز ،وبویراحمدي بوشهر، کهگیلویههااستانوضعیت مذکور، میانگین کل دوره براساس 

تر مناسب مرکزيیزد و  اردبیل، گیلان،ي هااستان وضعیت وتر ها نامناسبدر مقایسه با دیگر استان

 .ارزیابی شده است

 1395پاییز وکار در مؤلفه محیط کسب 23هاي اقتصادي از نیز نتیجه ارزیابی تشکل 6 در جدول

 ي سراسري( و میانگین ارزیابی نهایی هر مؤلفه نشان داده شده است.هاتشکل)شامل  هااستان به تفکیک

دهد نشان می 4ها در جدول مؤلفهوکار در این جدول با ترتیب هاي محیط کسبمؤلفهتفاوت در ترتیب 

نرخ » مؤلفهدارند مانند  بیشتري هاي سراسري اهمیتنسبت به تشکل هااستانها براي مؤلفهکه برخی از 

 هاي استانی اهمیت بیشتري دارند.که براي تشکل« بالاي بیمه اجباري نیروي انسانی

بالاتر از  هااستان همه در «هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفه 1395پاییز براساس ارزیابی 

 است. 7

 نرخ» مؤلفه 1395پاییز  ارزیابی درکننده در این هاي اقتصادي مشارکتتشکل براساس ارزیابی

 .است 5/6( بالاتر از هااستاندرصد از  70)حدود  هااستان در اکثر« بالاي بیمه اجباري نیروي انسانی

هاي زیرساختضعف » مؤلفه ،کننده در این ارزیابیمشارکت هاي اقتصاديتشکلبا وجود آنکه 

ي مختلف این ارزیابی هااستاناما در  ،کنندها ارزیابی میمؤلفهرا به نسبت مساعدتر از بقیه « ونقلحمل

است که گزارش شده  7بالاتر از رقم  زنجانو  هاي خراسان جنوبیاستانکه در  طوريهمتفاوت است ب

 مذکور است.هاي استاندر  مؤلفهبه این توجه بیشتر لزوم دهنده نشان
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 کار وهای محیط کسبهای استانی از مؤلفه. مقایسه ارزیابی تشکل2نمودار 

 1395پاییز در های سراسری( )شامل تشکل
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  هاترتیب ارزیابی کل دورهو به ی سراسری(هاتشکل)شامل  هااستان کیتفکفصول گذشته به  در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارز. 5 جدول

 استان
 کلمیانگین  1395 1394 13921393

 پاییز تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار سال زمستان پاییز تابستان بهار  1390-1395

 بوشهر

 کهگیلویه و بویراحمد

 البرز

 خراسان شمالی

 همدان

 کرمانشاه

 خراسان جنوبی

 مازندران

 ایلام

 لرستان

 کردستان

 آذربایجان غربی

 اصفهان

 فارس

 آذربایجان شرقی

 کرمان

 گلستان

 چهارمحال و بختیاري

 هرمزگان

 خوزستان

 قم

 قزوین

 سمنان

 خراسان رضوي

 تهران

 سیستان و بلوچستان

 زنجان

 مرکزي

 یزد

 اردبیل

 گیلان

 هاي سراسريتشکل
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 ی سراسری(هاتشکل)شامل  هااستان به تفکیک 1395پاییز وکار در های محیط کسبتشکل اقتصادی کشور از مؤلفه 268 میانگین ساده ارزیابی. 6 جدول

 استان

 

 ترتیب ارزیابی نامساعد(ها )بهمؤلفه
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ها مشکل دریافت تسهیلات از بانک

 تأمینمالی تولید و نرخ بالای  تأمینضعف بازار سرمایه در 

 ...سرمایه از بازار

بالای بیمه اجباری نیروی انسانی نرخ

های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

...موقع بدهی خود به ات دولتی به پرداخت بهمؤسسو  هاشرکتتعهدی بی

های مشتریان و همکاران برگشت چک

 زیاد بودن تعطیلات رسمی 

ثباتی در قیمت مواد اولیهبی

گذاریثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

ها و اجبار ثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

...های قرارداد به انجامطرف

محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار 

تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون 

محدودیت آن به بازار 

عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار داخلی 

المللی علیه کشورمان بینهای اعمال تحریم

ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

منطقی محصولات تولیدی توسط دولت و غیر قیمتگذاری

نهادهای حکومتی 

منصفانه غیر تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت

...محصولات رقیب خارجی

فقدان دسترسی به فناوری مورد نیاز

تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای 

محصولات ایرانی مشابه 

دیدهکمبود نیروی انسانی ماهر و آموزش

کنندهمصرف دستبهضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول 

ونقلحملهای ساختضعف زیر

برق  تأمینهای ساختضعف زیر

 میانگین استانی
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 بخشیشاخص ارزیابی  (ج

 در وکارکسب طیمحي هامؤلفه ازکننده ي مشارکتاقتصادهاي تشکلی ابیارزروند میانگین  3نمودار 

 دهد.ي اقتصادي نشان میهابخش کیتفک به رافصول گذشته 

پاییز در  هاي مختلفبخشهاي تشکل ارزیابیشود طور که در نمودار مذکور مشاهده میهمان

 .است اندکی مساعد شدهقبل نسبت به فصل  1395

 

 ی مورد بررسیهابخشبه تفکیک  کاروکسب طیمح مؤلفه 21 یابیارز نیانگیم روند. 3 نمودار

 
 

پاییز فصل  در وکارکسب طیمحي هامؤلفه ازکننده ي مشارکتاقتصادهاي تشکلی ابیارز 7 جدول

  دهد.ي اقتصادي نشان میهابخش کیتفکبه قبل را  و فصل مشابه سال 1395

وجود مفاسد اقتصادي در » مؤلفه 1395پاییز در  شودمشاهده می طور که در جدول مذکورهمان

معدن  و صنعتاما در بخش  ،و خدمات داردکشاورزي  هايرا در بخش سومرتبه  «حکومتیهاي دستگاه

 .را داراست چهارمرتبه 

را در  یازدهم رتبه« عرضه کالاهاي خارجی قاچاق در بازار داخلی» مؤلفه 1395پاییز در همچنین 

 .را در بخش کشاورزي دارد دهمجهمعدن و رتبه  و را در بخش صنعت هفدهمبخش خدمات، رتبه 

یازدهم  رتبه« قیمتگذاري غیرمنطقی محصولات تولیدي توسط دولت و نهادهاي حکومتی» مؤلفه
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خدمات صنعت و معدن کشاورزي
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خود اختصاص نامساعد را در بخش کشاورزي به مؤلفه ینمدوازده و رتبه معدن و صنعت را در بخش

  را دارد. دهمشانزرتبه  خدمات در بخش مؤلفهداده است. این درحالی است که این 

 میندهچهاررتبه « کنندهدست مصرفضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به» مؤلفه

در  مؤلفهخود اختصاص داده است. این درحالی است که این نامساعد را در بخش کشاورزي به مؤلفه

 را دارد. ویکمبیستو  مدووبیستترتیب رتبه و خدمات بههاي صنعت و معدن بخش

 صنعتمؤلفه نامساعد را در بخش  دهمینشانزرتبه  «فقدان دسترسی به فناوري مورد نیاز»مؤلفه 

و  خدمات در بخش نوزدهمرتبه خود اختصاص داده است. این درحالی است که این مؤلفه به معدن و

 دارد. ودوم را در بخش کشاورزيبیست رتبه

مؤلفه نامساعد را در بخش  دهمینپانزرتبه  «دیدهکمبود نیروي انسانی ماهر و آموزش»مؤلفه 

و  کشاورزيهاي خود اختصاص داده است. این درحالی است که این مؤلفه در بخشبه معدن و صنعت

 را دارد. ودومبیست و ویکمبیستترتیب رتبه خدمات به

در  اما ،مالی است تأمین مربوط به هابخشهمه  اولین مشکل شرایط فعلی، گرچه در در مجموع

توجه به  لزومشود که از یکدیگر متفاوت می هابخش وکارکسببعدي، اهمیت موانع محیط هاي مؤلفه

 د.کنآشکارتر میهر بخش توسط نهادهاي متولی آن بخش را  وکارکسبمشکلات 
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 ی اقتصادیهابخش کیتفکقبل به  ل مشابه سالو فص 1395پاییز  فصل در وکارکسب طیمحی هامؤلفه ازکننده ی مشارکتاقتصادهای تشکلی ابیارز. 7 جدول
 1395پاییز  1394 پاییز فصل-سال

 خدمات صنعت و معدن کشاورزی خدمات صنعت و معدن کشاورزی بخش مربوطه

 رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص رتبه شاخص عنوان

 ها مشکل دریافت تسهیلات از بانک

 رسمی غیر سرمایه از بازار تأمینمالی تولید و نرخ بالای  تأمینضعف بازار سرمایه در 

 های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه

 بالای بیمه اجباری نیروی انسانی نرخ

 ات دولتی به پرداخت به موقع بدهی خود به پیمانکارانمؤسسو  هاشرکتتعهدی بی

 های قرارداد به انجام تعهدات ها و اجبار طرفثر به شکایتضعف دادسراها در رسیدگی مؤ

 های مشتریان و همکاران برگشت چک

 گذاریبه تولید و سرمایهثباتی قوانین و مقررات مربوط بی

 ثباتی در قیمت مواد اولیهبی

 تولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار 

 منطقی محصولات تولیدی توسط دولت و نهادهای حکومتی غیر قیمتگذاری

 المللی علیه کشورمان بینهای اعمال تحریم

 زیاد بودن تعطیلات رسمی 

 محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروی کار 

 ای صادرات محصولات و واردات مواد اولیه موانع تعرفه

 عرضه کالاهای خارجی قاچاق در بازار داخلی 

 منصفانه محصولات رقیب خارجی در بازار غیر تعرفه پایین کالاهای وارداتی و رقابت

 تمایل مردم به خرید کالاهای خارجی و تقاضای کم برای محصولات ایرانی مشابه 

 کنندهمصرف دستبهضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول 

 فقدان دسترسی به فناوری مورد نیاز

 دیدهکمبود نیروی انسانی ماهر و آموزش

 ونقلحملهای ساختضعف زیر

 برق  تأمینهای ساختضعف زیر

 مؤلفه( 21ها )میانگین کل برآیند ارزیابی تشکل
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 1نیش ینیارآفرک یه عمومینظربراساس ران یا وکارکسبط یت محیل وضعیتحل

منظور معرفی محصولات و خدمات، ها بهبرداري فرصتکارآفرینی فعالیتی شامل کشف، ارزیابی و بهره

اي است که یافتههاي سازمانهاي سازماندهی، بازارها، فرآیندها و مواد اولیه جدید، از طریق تلاشروش

نیز فردي است که فعالیت مذکور را انجام  کارآفرین (.2000قبلاً صورت نگرفته است )شین و ونکاتارامن، 

اندازي و اداره بنگاه وي بر راهد که ندهعواملی تشکیل میمجموعه را  کارآفرینیک محیط دهد و می

 کنترل وي قرار دارند. در خارج از اما  ؛دارند تأثیر

ها عواملی هستند که بر اداره و عملکرد بنگاه وکار، مجموعههاي مهم محیط کسبمؤلفهبر این اساس، 

ه ینظربراساس  هکها هستند گذارند، اما تقریباً خارج از کنترل مدیران بنگاهدر جامعه مورد مطالعه اثر می

 . ردک کیکتفرا  يط نهادیو مح يط اقتصادیمح :نیمع یطیمح توان دو مجموعه عواملیم نیش یعموم

، محیط جغرافیایی )زیرساختار و لانکط اقتصاد ی، محیط مالیشامل مح يط اقتصادیعوامل مح

محیط سیاسی، محیط شامل  يط نهادیعوامل مح کشاورزي( و ع ویصناساختار تولید )و  ها(خوشه

ن یشود. ایم و نوآوري و ساختار دولت فناوري ، محیطیعلم و یآموزش ی، محیطفرهنگمحیط ، حقوقی

 . گذارندیاست، اثر م وکارکسبن یه درواقع نقطه آغازک ینیارآفرکند یدو مجموعه عوامل بر فرآ

از  يبردارداشته باشد، بهره يط بهتری( شرايو اقتصاد يط نهادیار )محکوسبکط یهر چه مح

شتر یب يادر جامعه ینیارآفرک يهااز فرصت يبردارشتر است و هر چه بهرهیب ینیارآفرک يهافرصت

 .(1 شکل) شودیشتر میشور و خلق ارزش و ثروت در آن جامعه بکرد اقتصاد آن کباشد، عمل

 

 نیش ینیارآفرک یه عمومینظربراساس  ارکوسبکط یمح بسط یافته یمدل مفهوم .1 شکل

 
 .2003 ،اقتباس از شینمأخذ: 

                                                 
1. Shane S. A General Theory of Entrepreneurship: The Individual-opportunity Nexus, Edward Elgar 

Publishing, 2003. 
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هر عامل محیطی نظریه عمومی کارآفرینی  منظور ارزیابی مجموعه عوامل محیطی مورد اشاره، برايبه

 وکارهاي اقتصادي در مجموعه مطالعات فصلی پایش محیط کسبهاي ارزیابی تشکلمؤلفهاز مجموعه  شین

مناسب  مؤلفهمحیط آموزشی و علمی که از گزارش فصل آینده  ياستثنا)به نماینده انتخاب شد مؤلفهیک 

 ذکر شده است. 8 جدولعامل محیطی در عنوان به که اضافه خواهد شد(

وکار که از هاي اقتصادي، در مجموعه مطالعات فصلی پایش محیط کسببراساس ارزیابی تشکل

محیط اقتصادي شرایط بدتري  هاي مجلس شوراي اسلامی جریان دارد،توسط مرکز پژوهش 1389پاییز 

پس از و محیط اقتصاد کلان و  یمالط یمحترتیب به نسبت به محیط نهادي دارد. در محیط اقتصادي

داراي نامساعدترین  )زیرساختار( در آخر محیط جغرافیاییو کشاورزي( و  صنایعآنها ساختار تولید )

ساختار دولت، محیط ترتیب ند. در محیط نهادي بهاوکار اقتصاد ایران ارزیابی شدهشرایط در محیط کسب

نامساعدترین شرایط را در ط فناوري و نوآوري سیاسی، محیط حقوقی، محیط فرهنگی و سپس محی

 وکار اقتصاد کشور دارند.محیط کسب
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 نظریه عمومی کارآفرینی شینبراساس  وکار. ارزیابی محیط کسب8جدول 

 مجموعه

 محیطی
 محیطی عامل محیط

 میانگین کل 1395 

 پاییز تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار زمستان پاییز تابستان بهار 1390-1395

محیط 

 اقتصادي

 محیط مالی

  ها مشکل دریافت تسهیلات از بانک

 ...مالی تولید و نرخ بالاي  تأمینضعف بازار سرمایه در 

 عاملمیانگین دو 

 ثباتی در قیمت مواد اولیهبی محیط اقتصاد کلان

 ساختار تولید 

 )صنایع و کشاورزي(

 ...تولید کالاهاي غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً 

 ...ضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول به

 عاملمیانگین دو 

 نقلوهاي حملضعف زیرساخت  ها(محیط جغرافیایی )زیرساخت

 ارزیابی محیط اقتصادي

محیط 

 نهادي

 هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه  محیط سیاسی

 محیط حقوقی

 گذاريثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و سرمایهبی

 ...ها و ثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م

 عاملمیانگین دو 

  ...تمایل مردم به خرید کالاهاي خارجی و تقاضاي  محیط فرهنگی

 ...سسات دولتی به پرداخت ؤو م هاشرکتتعهدي بی ساختار دولت

 *فقدان دسترسی به فناوري مورد نیاز محیط فناوري و نوآوري

 *دیدهکمبود نیروي انسانی ماهر و آموزش محیط آموزشی و علمی

 ارزیابی محیط نهادي

  بدترین ارزیابی( 10)از  وکارارزیابی محیط کسب

.. سال گذشته برآورد شده استبرابر با میانگین نظرسنجی یک 1394الی تابستان  1392در دوره بهار * 
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وکار توسط مرکز پایش محیط کسب وچهارمین دورهبیستهاي اقتصادي سراسر کشور طی تشکل

وکار عنوان مشکل اول محیط کسبرا به« محیط مالی نامناسب» هاي مجلس شوراي اسلامی،پژوهش

ضعف بازار سرمایه در تأمین مالی »و « هامشکل دریافت تسهیلات از بانک»(. 8اند )جدول ارزیابی کرده

ی براي محیط مالی محسوب هایعنوان شاخصبه« تولید و نرخ بالاي تأمین سرمایه از بازار غیررسمی

 .اندوکار ارزیابی شدهدر زمره مهمترین موانع فعالین کسب شوند کهمی

تواند نشانگر نامناسب بودن محیط خود به تنهایی می نرخ بالاي تأمین سرمایه از بازار غیررسمی

بندي خود عملکرد مناسبی لحاظ مدیریت مالی و بودجهها بهمالی در کشور باشد. گرچه ممکن است بنگاه

عنوان متغیري که در نظام بازار آزاد و خارج بنگاه تعیین الا بودن نرخ تأمین سرمایه بهنداشته باشند، اما ب

وکار نیستند. دهد که سازوکارهاي حاکم بر اقتصاد در جهت ارتقاي محیط کسبشود، نشان میمی

بازار  مالی نادرست دولت و عملکرد نامطلوب نظام مالی و بانکی و ازوکارهایی که ریشه در سیاستگذاريس

 سرمایه دارد.

ارائه شده است.  4وکار در نمودار روند تغییرات مؤلفه محیط مالی در شاخص پایش محیط کسب

نسبت به فصل قبل  محیط مالی 1395پاییز شود در فصل طور که در نمودار مذکور مشاهده میهمان

 .تغییرات چندانی نداشته است

 

 محیط مالی در شاخص پایش ارزیابی. روند 4نمودار 

 
 

 یابیارز ،در میانگین کل شورک وکارکسبط یمح مانعن یدوم عنوانبهثبات یلان بکط اقتصاد یمح

 یثباتیب». از دارندیننده در اقتصاد یآ يریپذینیبشیت پیت و قابلیها به ثبات و امنوکارکسب .است شده

پاییز در  مؤلفهن یا .لان استکط اقتصاد یدر مح یثباتیدهنده باز عوامل نشان یکی« هیمت مواد اولیدر ق
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محيط مالي
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ی
ب
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دهد که محیط مذکور نشان می مؤلفهاما روند  ،دهداندکی افزایش را نشان می نسبت به فصل قبل 1395

 .(5)نمودار  تدریج از ثبات بیشتري برخوردار شده استبه بعد به 1391کلان از تابستان  اقتصاد

 

 ( در شاخص پایشثباتی در قیمت مواد اولیهمشکل بیمحیط اقتصاد کلان ) ارزیابی. روند 5نمودار 

 

 
 

تولید » مؤلفهاگر  برخوردار است. ییت بالایاز اهم وکارکسبط یگر محیجزء د عنوانبه ساختار تولید

عنوان عامل محیطی را به« به بازار کالاهاي غیراستاندارد، تقلبی و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن

 دستبهضعف نظام توزیع و مشکلات رساندن محصول »معدن و  و ساختار تولید در بخش صنعت

توان می عنوان عامل محیطی ساختار تولید در بخش کشاورزي در نظر بگیریمبه «کشاورزي کنندهمصرف

دست آورد. عوامل بسیار دیگري نیز وجود هب تولیدساختار هر چند غیردقیق از ارزیابی  ،گیريبا میانگین

هاي ساختار تولید در بخش کشاورزي و صنعت هستند که در اینجا قابل ارزیابی دارند که از ویژگی

 یابیارز مانند سطح مقیاس تولید در بخش کشاورزي یا وابستگی صنایع به واردات مواد اولیه. ،نیستند

نسبتاً ثابتی را حول روند  1395پاییز تا  1390از بهار  ساختار تولیدشور از کسراسر  ياقتصاد يهالکتش

 .(6)نمودار  دهد( نشان می10از  40/5خط )
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محيط اقتصاد كلان
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 وکاردر شاخص پایش محیط کسبارزیابی ساختار تولید . روند 6نمودار 

 
 

 دورهوچهارمین بیستدر  یمورد بررس ياقتصاد يهالکاز نظر تش يط اقتصادیدر مجموع مح

 .(10از  81/5ست )یبرخوردار ن یط مناسبی، از شراوکارکسبط یمح شیپا

 

 وکارمحیط کسب در شاخص پایش . روند ارزیابی محیط اقتصادی7نمودار 

  
 

 در ياقتصاد مفاسد شود. وجودیمحسوب م وکارکسبط یمحمهم  يیکی از اجزا یاسیس محیط

نمودار رد. ک یتلق وکارکسبط ین جزء از محیا يبرا یشاخص عنوانبهتوان یرا م یومتکح يهادستگاه

( در شاخص هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاهسیاسی ) محیطروند تغییرات ارزیابی  8

شود روند کلی طور که در نمودار مذکور مشاهده میهمان دهد.وکار را نشان میپایش محیط کسب

 دهد.این ارزیابی لزوم توجه خاص به این مسئله را نشان می مذکور صعودي است. مؤلفهشاخص 
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(صنعت و كشاورزي)ساختار توليد 
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محيط اقتصادي
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 ( های حکومتیوجود مفاسد اقتصادی در دستگاه) سیاسی ارزیابی محیط. روند 8نمودار 

 وکاردر شاخص پایش محیط کسب

  
 

ثباتی قوانین بی» مؤلفهوکار مطرح است که دو مهم از محیط کسب ئیعنوان جزمحیط حقوقی به

ها و اجبار ثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م» و «گذاريو مقررات مربوط به تولید و سرمایه

جامعه  ساختار قانونی و حقوقیهایی هستند که از از زمره مؤلفه «ي قرارداد به انجام تعهداتهاطرف

 1395پاییز وکار در پایش محیط کسب مؤلفهاین  .دارند تأثیرو بر محیط کارآفرین  گیرندمیریشه 

 دهد.نیز روند نسبتاً باثباتی را نشان می غیراین مت .(9)نمودار  تارزیابی شده اس (10از  14/6)

 

 وکار( در شاخص پایش محیط کسبمؤلفهمیانگین دو ) حقوقی . روند ارزیابی محیط9نمودار 
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محيط سياسي
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 لیتما»، «یرسم لاتیتعط بودن ادیز»شود. یم یتلق وکارکسبط یمحاز مهم  جزئی یفرهنگمحیط 

 یخارج يالاهاک مشابه و عرضه یرانیا محصولات يبرا مک يتقاضا» و «یخارج يالاهاک دیخر به مردم

ا با آن ی گرفتهشه یجامعه ر يهاارزشه از فرهنگ و کهستند  ییهامؤلفهاز زمره  «یداخل بازار در قاچاق

در  وکارکسبط یمحعامل ن یشور از اکسراسر  ياقتصاد يهالکتش یابیارزدر ارتباط تنگاتنگ هستند. 

 است. (10از  16/5) 1395پاییز 

تواند از دو طریق میوکار محسوب کرد که مهم محیط کسب یکی از اجزايتوان ساختار دولت را می

یی و آطور مستقیم سبب افزایش کارهاي کارآفرینی شود: اول بهبرداري از فرصتبهرهسبب افزایش 

کارهاي وتواند سبب بهبود ارائه خدمات عمومی به افراد و کسبشود که این امر میوري دولت میبهره

شدن  تواند سبب درونیسازي میموجود شود و دوم، از طریق ارتقاي نهادهاي اعتماد، تعامل و شبکه

-Rodriguez)  هاي کارآفرینی را افزایش دهدبرداري از فرصتحیطه کنترل افراد شده و احتمال بهره

Pose & Ezcurra, 2011). «موقع بدهی خود به هات دولتی به پرداخت بمؤسسو  هاشرکتتعهدي بی

در  مؤلفهاین  ساختار دولت مربوط است.ور مستقیم به طهتوان از عواملی دانست که برا می «پیمانکاران

ارزیابی شده است که رتبه دوم را در مجموعه  (10از  69/6) 1395پاییز وکار پایش محیط کسب

 وکار بعد از زیرمحیط مالی دارد.هاي کسبزیرمحیط

فقدان » مؤلفه شود.محسوب می وکارکسبط یمحمهم  و نوآوري نیز از اجزاي فناوريمحیط 

تازگی به به مؤلفهاین  دانست. یمحیطجزء این از  يتوان نماگریرا م «دسترسی به فناوري مورد نیاز

 (10از  94/4) 1395پاییز وکار اضافه شده است که در ارزیابی پایش محیط کسب هايمؤلفهمجموعه 

 ارزیابی شده است.

کمبود نیروي انسانی » مؤلفهشود. وکار محسوب میمهم محیط کسب نیز از اجزاي علمی محیط آموزشی و 

هاي مؤلفهتازگی به مجموعه نیز به مؤلفهتوان نماگري از این جزء محیطی دانست. این را می« دیدهماهر و آموزش

 ( ارزیابی شده است.10از  84/4) 1395پاییز وکار اضافه شده است که در ارزیابی پایش محیط کسب

پایش  وچهارمین دورهبیستهاي اقتصادي مورد بررسی در از نظر تشکل نهاديدر مجموع محیط 

 شایان ذکر است که در نمودار زیر (.10از  80/5وکار، از شرایط مناسبی برخوردار نیست )محیط کسب

شامل محیط فناوري و نوآوري و محیط  ،منظور فراهم آوردن امکان مقایسهروند ارزیابی محیط نهادي به

  شود.علمی نمی آموزشی و
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 وکارمحیط کسب در شاخص پایش . روند ارزیابی محیط نهادی10نمودار 

  
 

پاییز الی  1390وکار را طی دوره بهار روند ارزیابی محیط اقتصادي و محیط نهادي کسب 11نمودار 

بهبود را  1395الی پاییز  1391طی دوره تابستان که محیط اقتصادي در حالی دردهد. نشان می 1395

ارزیابی عنوان میانگینی از وکار بهمحیط کسب .دهدبهبودي را نشان نمیدهد محیط نهادي نشان می

دهد که نشان می 1395الی پاییز  1391، بهبود محسوسی را از تابستان محیط اقتصادي و محیط نهادي

 بهبود در محیط اقتصادي است. ناشی از

 

  رمجموعه آنیزهای طیو مح وکارکسبط یمح یابیروند ارز .11 نمودار
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 های پویاسیستموکار ایران براساس نظریه تحلیل وضعیت محیط کسب

، اما بر آن تأثیرگذار گیرندد که در خارج از سیستم قرار میندهسیستم را عواملی تشکیل مییک محیط 

زیرا مرز سیستم با محیط،  ،گیردسادگی انجام نمیبه شناسایی محیط و عوامل محیطی معمولاً .هستند

 بلکه قراردادي است.  ،مرز ظاهري نیست

ثر ؤشود که در رابطه خود با سیستم می را شامل مییمحیط، عوامل و اشیا 1،طبق تعریف چرچمن

بطه با شناسایی عوامل محیطی دو سؤال مطرح کند در راند. او به مدیران توصیه میاو غیرقابل تغییر

سازد یا خیر؟ اگر پاسخ این سؤال مثبت باشد، ثر میأنظر سیستم را مت کنند: اول اینکه، آیا عامل مورد

تواند عبارت دیگر میهد: آیا سیستم قادر به تغییر آن عامل است؟ بکنسان مطرح میسؤال دوم را بدین

هاي خود بردارد؟ در صورتی که پاسخ سؤال دوم منفی باشد، پاي فعالیت شآن محدودیت یا مانع را از پی

توان ماهیت عوامل مرتبط با سیستم را آن عامل، یک عامل محیطی است. با استفاده از جدول زیر می

 تعیین کرد.

 

 . عناصر مؤثر بر سیستم9جدول 

 ثیر بر سیستمأتبی مؤثر بر سیستم عوامل

 )درونی( سیستمی عامل تحت کنترل سیستم 
 نه سیستمی و نه محیطی

 عامل محیطی خارج از کنترل سیستم 

 

عنوان سیستم در نظر بگیریم، عواملی که تحت یک کارآفرین را به وکارو کسب در اینجا اگر بنگاه

کنترل وي هستند، عوامل سیستمی )درونی( و عواملی که خارج از کنترل وي هستند، عوامل محیطی 

بنگاه د که در خارج از ندهرا عواملی تشکیل میوکار . بر این اساس محیط سیستم کسبشوندمیتلقی 

 .، اما بر آن تأثیرگذار هستندگیرندقرار میکارآفرین  وکارهاي کسبتولیدي و حوزه فعالیت

یا  مؤلفهنشان داده شده است. ارتباط هر  مورد بررسی مؤلفه 23از  مؤلفه 9ارتباط  2در شکل 

دهد دیگر با فلش نشان داده شده است. جهت فلش جهت ارتباط احتمالی علی را نشان می غیربا مت غیرمت

وکارهاي سود کسب»دهد. براي مثال پایین بودن ( نوع ارتباط را نشان می-و علامت مثبت )+( یا منفی )

)افزایش( « استاندارد و تقلبیغیرتولید کالاهاي »تواند تعدادي از آنها را وادار به )کاهش( می« ایرانی

استاندارد غیرتولید کالاهاي »به سمت « هاي ایرانیوکارکسبسود »بنابراین جهت فلش از سمت  ،کند

 ( است.-و علامت آن منفی )« و تقلبی

، «هابانکمشکل دریافت تسهیلات از » مؤلفهشود سه طور که در این شکل مشاهده میهمان

اي موانع تعرفه»و « موقع بدهی خود به پیمانکارانات دولتی به پرداخت بهسسمؤو  هاشرکتتعهدي بی»

                                                 
1. Churchman, 1973.  
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 کلیدي هستند که سبب نامساعد شدن حداقل پنج مؤلفهسه « صادرات محصولات و واردات مواد اولیه

حلقه بازخورد  1به حلقه درون شکل  1هاي پویااند. شایان ذکر است که در نظریه سیستمدیگر شده مؤلفه

هاي تواند به ریزشکند یعنی یک ریزش کوچک میاي که مانند بهمن عمل میگویند. حلقهمی 2مثبت

وکار و سیستم تواند کل محیط کسبوکارهاي ایرانی منجر شود تا جایی که میبیشتر و بیشتر کسب

  کند. 3اقتصادي را تخریب

مشکل دریافت »، «مواد اولیهاي صادرات محصولات و واردات موانع تعرفه»شایان ذکر است که 

موقع بدهی خود به ات دولتی به پرداخت بهمؤسسو  هاشرکتتعهدي بی»و « هابانکتسهیلات از 

واسطه کمبود منابع ها و سقوط قیمت نفت شدت گرفته است که بهاحتمالاً ناشی از تحریم« پیمانکاران

بانکی و بخش خصوصی سبب شکل گرفتن یش و افزایش بدهی آنها به سیستم هاشرکتدرآمدي دولت و 

 وکار شده است.این الگو در محیط کسب

 

 وکارهای شاخص پایش محیط کسبمؤلفه( از مؤلفه 9. ارتباط بین برخی )2شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. System Dynamics 

2. Positive Feedback Loop 

3. Collapse 
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 مؤلفهگذارند مانند ارتباطی که احتمالاً بین می تأثیرها مؤلفهخیر بر سایر أها نیز با تمؤلفهبرخی از 

ها و اجبار ثر به شکایتؤضعف دادسراها در رسیدگی م» مؤلفهو « هاي مشتریان و همکارانبرگشت چک»

سبب « هاي مشتریان و همکارانبرگشت چک»وجود دارد. افزایش « ي قرارداد به انجام تعهداتهاطرف

عف ض»شود که شود و آن سبب میها میثر به شکایتؤافزایش شلوغی دادسراها براي رسیدگی م

بیشتر خودنمایی « ي قرارداد به انجام تعهداتهاطرفها و اجبار ثر به شکایتؤدادسراها در رسیدگی م

خیر سبب أیابد که آن با تجویی( افزایش میفعالیت رقیب )رانت وکارکسبکند. همچنین با کاهش سود 

 (. 3)شکل  شودمی« هاي حکومتیوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه»افزایش 

 

 وکارکسب محیط پایش شاخص هایمؤلفه ازمؤلفه(  11) برخی بین ارتباط. 3 شکل

 
 

کنند که نیروي انسانی شود، آنها تلاش میدهی میها تبدیل به زیانوکارکسبزمانی که سوددهی 

اجازه این کار را به  «محدودیت قانون کار در تعدیل و جابجایی نیروي کار»اما اگر  ،خود را تعدیل کنند

صورت تعدیل نیروي کار  این غیرکند. در عنوان یک مانع بیشتر خودنمایی میبه مؤلفهآنها ندهد این 

شود مشاهده می 4طور که در شکل کاهد. همانها میوکارکسبانجام شده و از روند کاهشی سوددهی 

توان دریافت که تعداد کمی از شکل می درگیر هستند. براساس این 4هاي جدول مؤلفهاز  مؤلفهدوازده 

 قرار دهند.  تأثیروکار را تحت توانند کل محیط کسبمی 4هاي جدول مؤلفه
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 وکارکسب محیط پایش شاخص هایمؤلفه ازمؤلفه(  12) برخی بین ارتباط .4شکل 

 
 

و شناسایی نقاط اهرمی  وکارکسبدهد که شناخت ساختار محیط شکل بالا همچنین نشان می

اي هاي حاشیهمؤلفهکمک کند در حالی که فشار بر برخی از  وکارکسبتواند به بهبود محیط سیستم می

 منجر شود. وکارکسبتواند حتی به بدتر شدن شرایط محیط می

هاي شاخص پایش محیط گیري از مؤلفهرسد که میانگیننظر میهبراساس تفکر سیستمی ب

وکار براساس نظریه عمومی گیري از عوامل مختلف محیط کسب( یا میانگین4جدول وکار )کسب

ها با هم دارند، احتمالاً خیري که برخی از مؤلفهأدلیل روابط الاکلنگی یا ت( به8کارآفرینی شین )جدول 

 ها شاخص پایشدهند و تنها تعداد معدودي از مؤلفهخوبی نشان نمیوکار را بهشرایط محیط کسب

تولید کالاهاي غیراستاندارد، تقلبی روند مؤلفه »بر این اساس وکار هستند. بهتري از شرایط محیط کسب

تواند شاخص بهتري از شرایط است که می مهمی مؤلفه« و عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازار

الی  1390وکار از پاییز شرایط محیط کسب ،مؤلفهاین برمبناي . (12وکار باشد )نمودار محیط کسب

روند رو به خرابی را نشان  1394زمستان  تا 1391اما از پاییز  ،روند رو به بهبودي داشته 1391پاییز 

 .دهدبهبود را نشان میمقداري  1395 پاییز بهار و اما در ،دهدمی
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 عرضه نسبتاً بدون محدودیت آن به بازارتولید کالاهای غیراستاندارد، تقلبی و  مؤلفهروند  .12نمودار

 
 

که وجود دارد حلقه بازخورد مثبت  ششحداقل  وکارکسبمحیط  در سیستمکه شایان ذکر است  

نظر هکنند. بدو حلقه بازخورد منفی وجود دارد که شرایط را متعادل میحداقل مانند بهمن عمل کرده و 

 (. 5)شکل  هاي بازخورد منفی باشداثر حلقه قدرت تر ازقويهاي بازخورد مثبت رسد قدرت اثر حلقهمی

است که « دیدهکمبود نیروي انسانی ماهر و آموزش» مؤلفههاي مثبت مربوط به یکی از حلقه

شود که وکارهاي ایرانی سبب رونق و تلاش و کار بیشتر میاست. افزایش سود کسب تازگی اضافه شدهبه

وکارهاي بیشتر در سود کسباین امر سبب افزایش تعداد نیروي انسانی ماهر شده که در بازخورد افزایش 

 شود.ایرانی را سبب می

است که « رسی به فناوري مورد نیازفقدان دست» مؤلفههاي مثبت مربوط به یکی دیگر از حلقه

گذاري بیشتر در فناوري وکارهاي ایرانی سبب سرمایهاست. افزایش سود کسب تازگی اضافه شدهبه

که در بازخورد افزایش بیشتر در دسترسی به فناوري مورد نیاز شده شود که این امر سبب افزایش می

 .شودوکارهاي ایرانی را سبب میکسب سود
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وکارکسبهای شاخص پایش محیط مؤلفهاز ( مؤلفه 15)ارتباط بین برخی  .5شکل 

 

مشكل دريافت
تسهيلات از بانك ها

سود كسب
وكارهاي
ايراني

عرضه كالاهاي
خارجي قاچاق
در بازار داخلي

توليد كالاهاي
غيراستاندارد، تقلبي و

عرضه نسبتاً بدون
محدوديت آن به بازار

برگشت چكهاي
مشتريان و
همكاران

تمايل مردم به خريد
كالاهاي خارجي و
تقاضاي كم براي

محصولات ايراني
مشابه

-

-

+-

+

-

تعرفه پايين كالاهاي
وارداتي و رقابت غير

منصفانه محصولات رقيب
خارجي در بازار

+
بي تعهدي شركتها و
موسسات دولتي به
پرداخت به موقع

بدهي خود به
پيمانكاران

-

موانع تعرفه اي
صادرات محصولات
و واردات مواد اوليه

-

وجود مفاسد اقتصادي
در دستگاه هاي

حكومتي

رانت جويي

شلوغي
دادسراها در
رسيدگي موثر

به شكايتها

+

-+

ضعف دادسراها در
رسيدگي موثر به
شكايتها و اجبار

طرفهاي قرارداد به
+انجام تعهدات

+

كاهش
قيمت نفت

اعمال تحريم هاي
بين المللي عليه

كشورمان

+
+

+

++

نياز به
تعديل

نيروي كار

تعديل
نيروي كار

محدوديت قانون كار در
تعديل و جابجايي نيروي

كار

-

+

+

-

بي ثباتي در
قيمت مواد اوليه

-
-

-

-

-

نيروي انساني
ماهر و آموزش

ديده

يادگيري
با انجام
دادن

آموزش

+

+

+

تلاش و
كار

+

+

سرمايه
گذاري در
فناوري

دسترسي به
فناوري مورد

نياز

+

+

+

-
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  1395 پاییز ژهیو های اقتصادی به سؤالشکلت پاسخ

 يهالکاز تش اقتصاد ایرانل روز ئدرباره مسا دارنهیگزال ؤس یک یا دو معمولاًهر فصل  در پرسشنامه

پرسش شده  کشوراولویت کاري مسئولان مهمترین ، 1395پاییز . در پرسشنامه شودمیده یپرس ياقتصاد

 ر است:یشرح زن مطالعه بهیننده در اکتکمشار يهالکتش نمرهن یانگیمال و ؤمتن س بود.

 

باید در اولویت مسئولان کشور قرار گیرد کدام گزینه  ترین موضوعی کهبه نظر شما مهمترین و اساسی

 است؟ )حداکثر دو گزینه انتخاب کنید(

   قاچاق .    4خشکسالی .  3مالی تأمین .  2ونقلحملهاي زیرساخت .1 

 مفاسد اقتصادي .   6محیط زیست .5 

 

همانطور که در جدول مشاهده دهد. کننده را نشان میهاي مشارکتتشکل جدول زیر نتایج ارزیابی

 33عنوان اولویت انتخاب کردند و د اقتصادي را بهدهندگان مفاسدرصد از پاسخ 38 بیش از ،شودمی

 ونقلهاي حمل، زیرساختدرصد( 10) مالی را برگزیدند. به ترتیب قاچاق تأمیندهندگان درصد از پاسخ

 هستند. منتخبموارد بعدي ین بالاتر درصد( 5/3) و محیط زیست درصد( 4/6) ، خشکسالیدرصد( 7/8)

 

 کنندههای مشارکتهای تشکلپاسخ .10جدول 

 درصد عنوان

 مفاسد اقتصادي

 مالی تأمین

 قاچاق

 ونقلحملهاي زیرساخت

 خشکسالی

 محیط زیست
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 هاپیوست

کننده برای تهیه گزارش پایش محیط تشکل اقتصادی مشارکت 268 فهرست اسامی .1پیوست 

 1395پاییز وکار ایران در کسب

 یشورک یهالکتش ●
 هاي گوشتی ایرانهاي تولیدي و خدمات تولیدکنندگان و فرآوردهسراسري تعاونیاتحادیه  .1

 سندیکاي صاحبان صنایع داروهاي انسانی ایران .2

 تولیدکنندگان سموم ودفع آفات نباتینجمن صنایع ا .3

 انجمن صنفی کارفرمایان صنعت سیمان .4

 ي تعاونی سواري کرایه شهري کشورهاشرکتاتحادیه  .5

 )صنایع نفت و نیرو( مهندسی و ساختي هاشرکتانجمن  .6

 انجمن صنفی تولیدکنندگان و صادرکنندگان تجهیزات پزشکی .7

 ي ساختمانی ایرانهاشرکتسندیکاي  .8

 کانون طراحی مهندسی و طراحی مونتاژ ایران .9

 ي پیمانکاري نفت، گاز و پتروشیمیهاشرکتانجمن  .10

 انجمن صنایع .و معادن سرب و روي ایران .11

 صنعتی معدنی و خدمات مهندسی انجمن صادرکنندگان .12

 ي راهسازي ایرانهاشرکتانجمن  .13

 هاي غیرمخرب ایراني بازرسی فنی و آزمایشهاشرکتانجمن صنفی  .14

 انجمن صنفی مهندسان مشاور معمار و شهرساز .15

 کنفدراسیون صنعت ایران .16

 غیرنفتیاتحادیه حفاران   .17

 انجمن برنج ایران .18

 دهندگان قارچ خوراکی ایرانانجمن پرورش .19

 ایران اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان فرش دستباف .20

 ی ایراناتحادیه مرکزي فرش دستباف روستای .21

 انجمن صنفی کارگزاران رسمی بیمه .22

 انجمن صنایع و معادن گچ کشور .23

 سندیکاي تولیدکنندگان سرنگ و سرسوزن ایران .24

 ایران انجمن مدیران صنایع .25

 زیتون شور ایرانانجمن صنفی تولیدکنندگان روغن زیتون و  .26

 انجمن صنفی کارفرمایی صنایع گلوکز و نشاسته ایران .27

 خانه معدن ایران .28

 هاي صنایع غذاییانجمن افزودنی .29

 صنایع، معادن سرب و روي ایرانهاي اتحادیه صادرکنندگان فرآورده .30

 سی در و پنجره ایران.وي.انجمن صنایع پروفیل پی .31

 انجمن صنفی صنایع روغنکشی ایران .32

 ایران سیکلتلیدکنندگان مجموعه و قطعات موتورسندیکاي تو .33

 بندي داروییان مواد دارویی و شیمیایی و بستهسندیکاي تولیدکنندگ .34
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 هاي معتمد محیط زیستانجمن صنفی کارفرمایی آزمایشگاه .35

 ریلی و خدمات وابسته ایران ونقلحملي هاشرکتانجمن صنفی  .36

 فروآلیاژکارفرمایان صنایع نجمن صنفی ا .37

 انجمن کشتیرانی و خدمات وابسته .38

 هاي صنفی کارفرمایی نمایندگان بیمه ایرانکانون انجمن .39

 هاي نفتی سراسر کشورانجمن صاحبان اماکن فروش و عرضه فرآورده .40

 فرش دستباف کشورهاي اتحادیه سراسري تعاونی .41

 کارفرمایان صنایع چوب ایرانصنفی انجمن  .42

 هاي کشورصنفی دفاتر مشاوره شغلی و کاریابیهاي کانون کارفرمایی انجمن .43

 ي تعاونی مسافربري کشورهاشرکتاتحادیه  .44

 اي بیمه ایراني خدمات بیمههاشرکتانجمن صنفی  .45

 انجمن صنفی تولیدکنندگان و صادرکنندگان پارافین و مشتقات آن .46

 چانجمن صنایع تولید لنت ترمز و کلا .47

 ران ایرانهاي کشاورزي باغدااتحادیه سراسري تعاونی .48

 هاي صنعتی و معدنی ایرانشبکه انجمن .49

 سندیکاي صنعت مخابرات ایران .50

 ي تعاونی تکثیر و پرورش و صادرات آبزیان ایرانهاشرکتاتحادیه سراسري  .51

 خانه کشاورز ایران .52

 هاي مصرف محلی ایراناتحادیه سراسري تعاونی .53

 ي تعاونی درودگران و مبلسازان ایرانهاشرکتاتحادیه  .54

 )امکان( مصرفی کارگران ایرانهاي تعاونی اتحادیه .55

 مجمع کارآفرینان ایران .56

 هاي مصرف فرهنگیان ایراناتحادیه تعاونی .57

 ي تعاونی مسکن کارکنان دولتهاشرکتاتحادیه سراسري   .58

 ایران صنعتی انجمن سازندگان تجهیزات .59

 دهندگان مرغ تخمگذار ایرانهاي صنفی پرورشنون سراسري انجمنکا .60

 ایران اي غذاییهو فرآورده هان داروییدرکنندگان گیااتحادیه صا .61

 اتحادیه مالکان کشتی ایران .62

 هاو شوینده هاي بهداشتی، صنعتی، آرایشیشرکت تعاونی تولیدکنندگان فرآورده .63

 )یک پرسشنامه( انجمن صنفی تولیدکنندگان تابلوهاي برق ایران .64

 )یک پرسشنامه( انجمن صنفی آردسازان ایران .65

 کارفرمایی تولیدکنندگان لامپ روشناییانجمن صنفی  .66

 انجمن مدیران صنایع کارتن و ورق .67

 انجمن صنفی تولیدکنندگان لوازم صوتی و تصویري .68

 خانه صنعت، معدن و تجارت ایران .69

 انجمن ملی طیور ایران .70

 انجمن صنفی تولیدکنندگان رنگ و رزین ایران .71

 عشایري دامداران متحرک ایرانیانهاي اتحادیه تعاونی .72

 آهنمصرف راه ي تعاونیهاشرکتادیه اتح .73

 گري ایرانانجمن صنفی کارخانجات صنعت ریخته .74



 

 ___________________________________________________________  

 

 

 

37 

 ي تعاونی کشاورزي دامداران ایرانهاشرکتاتحادیه مرکزي  .75

 انجمن صنایع شوینده، بهداشتی و آرایشی ایران .76

 انجمن صنایع چینی ایران .77

 تبدیل ایرانانجمن صنفی کارفرمایان نان صنعتی و ماشینی و واحدهاي در حال  .78

 انجمن ملی لیزینگ ایران .79

 اتحادیه صادرکنندگان زعفران .80

 هاي صنعتی و صادرکنندگان طیور ایرانانجمن صنفی کشتارگاه .81

 هاي روشنایی برقی در ایرانانجمن صنفی سازندگان چراغ .82

 سندیکاي تولیدکنندگان خمیر مایه ایران .83

 انجمن صنایع سلولزي و بهداشتی ایران .84

 هاي گوشتی ایرانفرآوردهانجمن صنایع  .85

 م ایرانسندیکاي صنایع آلومینی .86

 اردبیل

 خانه صنعت، معدن و تجارت اردبیل .87

 سیساتی استان اردبیلي ساختمانی و تأهاشرکتانجمن  .88

 اتحادیه صادرکنندگان تولیدات صنعتی استان اردبیل .89

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي اردبیل .90

 اردبیلاتاق اصناف مرکز استان  .91

 اصفهـــــان

 درچه ونقلحملات مؤسسو  هاشرکتانجمن صنفی   .92

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي اصفهان .93

 انجمن صنایع بازیافت فلز اصفهان .94

 داران استان اصفهانانجمن سردخانه .95

 انجمن صنفی صنایع قیر استان اصفهان .96

 بنیان اصفهاني دانشهاشرکتانجمن  .97

 تولیدکنندگان و صادرکنندگان محصولات کشاورزي اصفهاناتحادیه  .98

 سازي استان اصفهاني ساختمانی تأسیساتی و راههاشرکتانجمن صنفی  .99

 آبادانجمن صنفی کامیونداران نجف .100

 هاي صنفی کارفرمایان استان اصفهانکانون انجمن .101

 داران دامپزشکی استان اصفهانانجمن صنفی داروخانه .102

 مشاور استان اصفهانانجمن صنفی مهندسان  .103

 انجمن صنفی برق و الکترونیک استان اصفهان .104

 صنایع فلزي استان اصفهان سازماشینکانون مدیران  .105

 ي خدمات مشاوره جنوب استان اصفهانهاشرکتانجمن صنفی  .106

 هاي لنجان فلاورجان مبارکهي خدمات کشاورزي شهرستانهاشرکتانجمن صنفی  .107

 خانه صنعت، معدن و تجارت اصفهان .108

 اتاق تعاون استان اصفهان .109

 آذربایجان شرقی

 انجمن پیمانکاران عمرانی آذربایجان شرقی .110

 انجمن صنایع غذایی، دارویی و بهداشتی استان آذربایجان شرقی .111
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 انجمن صنفی کارآفرینان برتر بخش صنعت استان آذربایجان شرقی .112

 اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان چرم استان آذربایجان شرقی .113

 داران استان آذربایجان شرقین داروخانهانجم .114

 خانه صنعت، معدن و تجارت آذربایجان شرقی .115

 انجمن مدیران صنایع استان آذربایجان شرقی .116

 اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان محصولات کشاورزي استان آذربایجان شرقی .117

 آذربایجان غربی

 اتاق تعاون استان آذربایجان غربی .118

 تجارت آذربایجان غربیخانه صنعت، معدن و  .119

 اتاق اصناف مرکز استان آذربایجان غربی .120

 ي مسافربري شمال آذربایجان غربیهاشرکتانجمن صنفی  .121

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي ارومیه .122

 انجمن پیمانکاران عمرانی آذربایجان غربی .123

 البــــرز

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي البرز .124

 تولیدکنندگان بتن آماده و قطعات بتنی استان البرزانجمن صنفی  .125

 کالاي داخلی ساوجبلاغ و نظرآباد ونقلحملات مؤسسها و انجمن صنفی شرکت .126

 ایلام

 اتاق اصناف مرکز استان ایلام .127

 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزي ایلام .128

 خانه صنعت معدن و تجارت استان ایلام .129

 بوشهر 

 استان بوشهراتاق اصناف مرکز  .130

 سیساتی استان بوشهري خدماتی تأهاشرکتانجمن صنفی کارفرمایی  .131

 تجارت استان بوشهر خانه صنعت، معدن و .132

 انجمن ملی خرماي استان بوشهر .133

 تهـــران

 اتحادیه صنف درودگران و مبلسازان تهران .134

 انجمن صنفی فلزات ذوبی و ضایعات استان تهران .135

 اتحادیه نانوایان استان تهران .136

 من صنفی پیمانکاران استان تهرانانج .137

 ، جواهر، نقره و سکه تهرانیه تولیدکنندگان و فروشندگان طلااتحاد .138

 عمیق استان تهرانهاي عمیق و نیمهي حفاري چاههاشرکتانجمن صنفی کارفرمایی  .139

 هاي صنفی استان تهرانکانون کارفرمایی انجمن .140

 خانه صنعت، معدن و تجارت تهران .141

 تعاونی کشاورزي مرغداران استان تهراني هاشرکتاتحادیه  .142

 چهارمحال و بختیاری

 انجمن صنفی کارفرمایی دفاتر پیشخوان خدمات دولت و بخش عمومی استان چهارمحال و بختیاري .143

 اي استان چهارمحال و بختیاريهاي آزاد فنی و حرفههاي آموزشگاهايرشتهانجمن صنفی کارفرمایی تک .144
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 اتاق اصناف شهرستان شهرکرد .145

 ي خدماتی پشتیبانی و غذایی استان چهارمحال و بختیاريهاشرکتانجمن صنفی کارفرمایی  .146
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 1395پاییز ایران در  وکارکسبپرسشنامه پایش محیط  .2پیوست 

 وکارکسب محیط مطالعات گروه ـ اسلامی شورای مجلس یهاپژوهش نظرخواهی مرکز

 يشورا مجلس ندگانینما به اسکانع يشور براکسراسر  ياقتصاد يهالکتش فصلی از ینظرخواه)

 (یاسلام
 كرده ايجاد عضو تشكل شما مشكل توليدي واحدهاي اداره در چقدر زير، هايؤلفهم از يك هر ،1395پاييز طي : السؤ

 چنداني مشكل عضو تشكل شما، توليدي واحدهاي اداره در كه موردي به. دهيد نمره 10 تا يك از مورد هر به لطفاً است؟
 بدهيد 10 نمره است، كرده غيرممكنتقريباً  راعضو تشكل شما  واحدهاي اداره كه موردي و يك نمره ،نكرده ايجاد

 جديد هستند( مؤلفه. )* دو (بالاتر نمرات حادتر، مشكلات)
 

 (10)بدترين ارزيابي:  10تا  1از  نمره ترتيب الفبا(مشكلات متعارف توليدكنندگان ايراني )به
  المللي عليه كشورمانهاي بيناِعمال تحريم

  هاي مشتريان و همكارانبرگشت چك

  موقع بدهي خود به پيمانكارانو مؤسسات دولتي به پرداخت به هاشركتتعهدي بي

  ثباتي در قيمت مواد اوليهبي

  گذاريمربوط به توليد و سرمايه ثباتي قوانين و مقرراتبي

  رقابت غيرمنصفانه محصولات رقيب خارجي در بازارتعرفه پايين كالاهاي وارداتي و 

  تمايل مردم به خريد كالاهاي خارجي و تقاضاي كم براي محصولات ايراني مشابه

  توليد كالاهاي غيراستاندارد، تقلبي و عرضه نسبتاً بدون محدوديت آن به بازار

  زياد بودن تعطيلات رسمي

  سرمايه از بازار غيررسمي تأمينمالي توليد و نرخ بالاي  تأمينضعف بازار سرمايه در 

  ي قرارداد به انجام تعهداتهاطرفها و اجبار ضعف دادسراها در رسيدگي مؤثر به شكايت

  برق تأمينهاي ضعف زيرساخت

  نقلوهاي حملضعف زيرساخت

  كنندهمصرف دستبهضعف نظام توزيع و مشكلات رساندن محصول 

  داخلي در بازارقاچاق عرضه كالاهاي خارجي 

  *فقدان دسترسي به فناوري مورد نياز

  قيمتگذاري غيرمنطقي محصولات توليدي توسط دولت و نهادهاي حكومتي

  ديده*كمبود نيروي انساني ماهر و آموزش

  در تعديل و جابجايي نيروي كارمحدوديت قانون كار 

  هادريافت تسهيلات از بانكمشكل 

  اي صادرات محصولات و واردات مواد اوليهموانع تعرفه

  نرخ بالاي بيمه اجباري نيروي انساني

  هاي حكومتيوجود مفاسد اقتصادي در دستگاه

 بايد در اولويت مسئولان كشور قرار گيرد كدام گزينه است؟  ترين موضوعي كهنظر شما مهمترين و اساسيبه
 )حداكثر دو گزينه انتخاب كنيد(

    قاچاق .    4خشكسالي .  3مالي تأمين .  2ونقلحملهاي زيرساخت .1 
 مفاسد اقتصادي .   6محيط زيست .5 
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