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 1393وكار ايران در بهار پايش محيط كسب
 تشكل اقتصادي سراسر كشور 312ارزيابي
 وكار در ايران هاي ملي محيط كسب از مؤلفه

دهكيچ

طور مستمر توسط مركزبه 1389كار ايران از تابستانو هاي فصلي پايش محيط كسب گزارش

و منتشري مجلس شوراي اسلامي با همكاري تشكلها پژوهش هاي اقتصادي سراسر كشور تهيه

وكار در ايران كسبهاي ملي محيط ران از مؤلفهياياقتصاديهالكتشيابيها، ارزن گزارشيا.شود مي

نديتشكل اقتصادي از سراسر كشور به پرسشنامه اين گزارش، برآ 312 اساس پاسخبر. كند را ارائه مي

ا محيط كسبيمل مؤلفه21ارزيابي) ميانگين وزني( دريوكار بدترين10(10از97/5، 1393بهار ران

درنيهمچنباشد،يم)75/5 با ميانگين( 1392زمستان از ارزيابيتر نامناسبكياست كه اند) ارزيابي

. ارزيابي شده است نامساعدترزين)10از82/5با ميانگين 1392 بهار( فصل مشابه سال قبلمقايسه با

مي مطالعهاين  نـديبرآكننده در تهيه اين گزارش، هاي اقتصادي مشاركت دهد از نظر تشكل نشان

 نامسـاعد همچنـان در وضـعيت 1393بهـار وكـار در ايـران طـي هاي ملي محيط كسـب ارزيابي مؤلفه

از« ترتيـب سـه مؤلفـه در اين مطالعـه، بـه. قرار داشته است)10از97/5( مشـكل دريافـت تسـهيلات

دريضعف بازار سرما«،»ها بانك و نرخ بـالايتوليمال تأمينه و»يرسـم غيره از بـازاريسـرما تـأمينيد

وانـد هـا ارزيـابي شـده تـر از بقيـه مؤلفـه نامناسـب»يومتكحيها دستگاهدريوجود مفاسد اقتصاد«

مشيضعف نظام توز«،»برق تأمينهاي ضعف زيرساخت«هاي مؤلفه و لات رساندن محصول به دستكع

ز«و» نندهك مصرف در نسبت به ساير مؤلفه» ونقل حمليها رساختيضعف بهتر ارزيـابي 1393بهار ها

ذ. اند شده طكلازم به پا15ير است نياولـ 1393، در بهـار وكـار كسـبطيمحيش فصليدوره مطالعه

ا»يومتكحيها دستگاهدريوجود مفاسد اقتصاد« مؤلفههكاستيا مرتبه بديتا ويابيارزن حد شده

.ده استيرس وكار كسبطيمح مؤلفهنيبه رتبه سوم بدتر

و،رمانشاه، لرستانكيها استانهاي اقتصادي تشكل ويسهمدان بابه بلوچستان ستان ترتيب

و تشكل46/6و75/6،71/6،66/6 ميانگين ارزيابي يها استانهاي اقتصادي مجموعاً ارزيابي بدتر

بهيولاميا،نيقزولان،يگ مجموعاً ارزيابي23/5و28/4،97/4،18/5ترتيب با ميانگين ارزيابي زد

در هاي محيط كسب از وضعيت مؤلفهها استانبهتري نسبت به ساير  .اند ارائه كرده 1393بهار وكار

كار ايران پرسيدهو درباره مهمترين مسائل روز كسبيدر پرسشنامه مربوط به اين مطالعه، سؤال

: به اين ترتيب است كننده در اين مطالعه تشكل اقتصادي مشاركت 312شد كه برآيند پاسخ 
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هركعمل-سؤال و سرمايمرتبط با توليها دستگاهازيكرد اخيگذارهيد رهه نمـئر را با ارايدر سه فصل

به لطفاً(، ارزيابي كنيد20تا1از دهييها دستگاهفقط يو تخصصيت عموميه مرتبط با فعالكدينمره

.)ن نمرهيبالاتر20: توجه()ل شما باشندكتشياعضا

سازمان؛7/9و دادسراهايدادستان؛6/9ي تجاريهامهيب؛5/8ي تجار هاي بانك؛2/9يزكمركبان

مل؛0/8ياتيسازمان امور مال؛2/9ي اجتماع تأمين ؛6/11 رانياكگمر؛6/11 استاندارديسازمان

و رفاه اجتماعكوزارت تعاون، و؛1/11ي شاورزكوزارت جهاد؛5/11ي ار ؛0/10ي شهرسازوزارت راه

و تجارت سازمان نظارت؛2/11ي انتظاميروين؛0/12ها شركتاداره ثبت؛0/12 وزارت صنعت، معدن

و دارو مح؛9/10 بر غذا زيسازمان حفاظت از نو2/8ها شهرداري؛2/10ستيط .1/11رويوزارت

 مقدمه

به هاي ملي محيط كسب مؤلفه و عملكرد همه طور وكار، مجموعه عواملي هستند كه مشترك بر اداره

مي بنگاه محيط. ها هستند گذارند، اما تقريباً خارج از كنترل مديران بنگاه ها در جامعه مورد مطالعه اثر

مي وكار عمدتاً در حوزه بنگاه كسب و مطالعه و متوسط بررسي هاي بزرگ شود، زيرا بنگاه هاي كوچك

و يا عمليات لابي در هايي مان توانند با صرف هزينه تاحدودي مي ند تبليغات براي تغيير فرهنگ مصرفي

و عملكرد بنگاه هاي اما بنگاه،هايشان را مهار كنند محافل سياستگذار، عوامل خارجي مؤثر بر اداره

و به همين دليل بهبود محيط كسب و متوسط چنين قابليتي ندارند هاي وكار براي بنگاه كوچك

د و متوسط اهميت زيادي .اردكوچك

يهـالكتشـ»يسـنجكادرا«ه براسـاس ك ـاستيگزارش مستمر فصلنيدهمپانزگزارش حاضر،

مح21تيشور از وضعكدر سراسرياقتصاد اكـوسبكطيمؤلفه  1393بهـار ماهـه سـه ران در دوره ي ـار

.شده استهيته

اكوسبكطيمحيها لفهؤم طيار در بـايبـه روش دلفـ 1389 تا بهـار 1388 زمستانين گزارش

او هـاي محـيط كسـب مؤلفـه. دسـت آمـده اسـتهبيسراسريل اقتصادكتش80تكمشار ن ي ـكـار در

و گزارش و با شاخصف شدهيو تعرييتناسب با شرايط اقتصاد ايران شناسامها به اقتضا مشـهوريها اند

هـايي تفـاوت2يريپذ رقابتيا گزارش جهاني1بانك جهاني» كارو انجام كسب«ر شاخصينظيالمللنيب

. دارند

ا درو هاي محيط كسب هاي اقتصادي از وضعيت مؤلفهن گزارش، ارزيابي تشكليدر بخش اول كـار

م 1393بهار ايران طي  نيمنزلـه بـدتر بـه هـر مؤلفـه بـه10در اين بخش، اختصاص نمره. شوديارائه

1. Ease of Doing Business Index 
2. Global Competitiveness Report 
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و نمرهت آن مؤلفه بر محيط كسبياز وضعيابيارز ا1وكار است مك ـاسـتيمعنـني، به درؤه آن لفـه

تشيهاا اداره بنگاهيردك، بر عمليدوره مورد بررس تكيابيل ارزكتحت پوشش .ر نداشته استيثأننده،

ا تشيدر بخش دوم ننده به سؤال خاص مربـوط بـه دوره زمـانيكتكمشاريهالكن گزارش پاسخ

.ارائه شده است 1393بهار تهيه اين تحقيق در 

 وكار ايران گزارش پايش محيط كسبشناسي روش

درها پژوهشوكار در مركز گروه مطالعات محيط كسب ي مجلس شوراي اسلامي در ابتداي تشكيل

تشكل اقتصادي سراسر كشور شامل80، از حدود»وكار محيط كسب«، براساس تعريف 1388زمستان

و معادن، انجمن اتاق و شوراهاي اصناف، خانههاي مديران صنايع، هاي بازرگاني صنايع هاي صنعت

و كانون تا معدن و اداره بنگاه«هاي عالي كارفرمايي، درخواست كرد هاي عواملي كه بر عملكرد

طي سه مرحله. را معرفي كنند1»ها هستند زيرمجموعه خود مؤثر؛ اما خارج از كنترل مديران بنگاه

، 1389تا خردادماه 1388ماه در طول بهمن نظرخواهي مكرر با روش دلفي از جامعه آماري ياد شده،

شد عامل يا مؤلفه محيط كسب22مجموعاً .وكار ايران شناسايي

از در تدوين اين مؤلفه و برداشـت ها تلاش شد هر مؤلفه با تعابيري معرفي شود تا حداكثر مفاهمه

و نيز ارزيابي مفهوم هر مؤلفه ميان تدوين بـه. هر مؤلفه ايجاد شـود كنندگان كننده، خوانندگان گزارش

در درحالي كـه مؤلفـه. اند ها با عباراتي نسبتاً مفصل توصيف شده همين دليل برخي مؤلفه هـاي مشـابه

مي المللي با عبارات كوتاه هاي بين گزارش ها هر مؤلفه از چندين نماگر شوند، در اين گزارش تري معرفي

و دقت آن گزارش .ر كرده استها را بيشت تشكيل شده كه مفاهمه

ا ميابيمنظور محاسبه شاخص ارزبهن گزارشيدر هـريهـالكتشـيابي ـارزنيانگيهر مؤلفه ابتدا

ز.شدمحاسبه ��� استان در هر بخش كننـده هاي اقتصادي مشـاركت تشكليابيارز ���Pريدر فرمول

)n(هر استان )i(در هر بخش )j(سيو اند استkتش نشان .استل مورد نظركدهنده

��� =
∑ P���
��

n
ذيشا مكير است در مواردكان موجود نبـود از بـرآورد آن هر استان در هر بخشيابيارزنيانگيه

.شدگذشته استفادهيها دوره براساس

هريبرا��ياستانيها وزن سهم استان از توليد ناخالص داخلـي براساس مؤلفهمحاسبه شاخص

ل ك ـسهم بخش از توليد ناخالص داخلي بدون نفت براساس��يبخشيهاو وزن شوركلكبدون نفت 

ذيشا. شور محاسبه شده استك هـاي اقتصـادي كـه در بـيش از يـك اسـتان وزن تشكلهكر استكان

 
مي (Business Environment)كارو تعريف محيط كسبجمله داخل گيومه،1. .شود محسوب
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. اند شدهاز نظر تعلق استاني لحاظ درصد50با وزن1و ماهيت سراسري دارند داشتهشعبه

��يبخشيها وزن.1 جدول
مربوطهبخش

يد ناخالص داخليتولسهم هر بخش ازبراساسوزن
)درصد( 1390بدون نفت سال

10.68يشاورزك
و معدن 31.39صنعت

57.93خدمات
 100جمع

)��ياستانيها وزن(بدون نفتيد ناخالص داخليسهم هر استان از تول.2 جدول

 استان
يد ناخالص داخليتولسهم استان ازبراساسوزن

)درصد( 1390بدون نفت سال
 1.91يجان شرقيآذربا
 1.25يجان غربيآذربا
0.58لياردب

3.57اصفهان
1.57البرز

0.27لاميا
1.69بوشهر
13.97تهران

و بخت 0.40ياريچهارمحال
0.29يخراسان جنوب
3.30يخراسان رضو
0.35يخراسان شمال

2.92خوزستان
0.52زنجان
0.55سمنان

0.75وبلوچستانستانيس
2.49فارس
0.85نيقزو
0.59قم
0.61ردستانك
1.62رمانك
1.02رمانشاهك

از قانون بهبود مستمر محيط كسب)1(براساس ماده.1 و عضو تشكلوكار، آن دسته هاي اقتصادي كه در چندين استان كشور شعبه
مي» تشكل اقتصادي سراسري«داشته باشند  .شوند ناميده
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 استان
يد ناخالص داخليتولسهم استان ازبراساسوزن

)درصد( 1390بدون نفت سال
 0.26راحمديوبوهيلويهگك

 0.70گلستان
 1.27لانيگ

 0.70لرستان
 2.02مازندران

1.02يزكمر
0.97هرمزگان
0.89همدان

1.08زدي
تش:حيتوض هكـبل،نبـوده 1390بـدون نفـت سـاليد ناخالص داخليتول براساسيشوركيهالكوزن

.محاسبه شاخص استيعلمئتيهنظر براساس

زيابيشاخص ارز��يبخشيها اساس وزنبر ر ي ـهـر مؤلفـه در هـر اسـتان بـا اسـتفاده از فرمـول

م . شوديمحاسبه

�� = ������
�

��
 

زيابيارزشاخص��ياستانيها وزن براساسو ر ي ـهر مؤلفه در هر بخـش بـا اسـتفاده از فرمـول

م . شوديمحاسبه

�� =������
�

��
 

دريابيشاخص ارز��يبخشيها وزنو��ياستانيها وزن براساس ازلكهر مؤلفه بـا اسـتفاده

ز ميفرمول .شودير محاسبه

� = ���������
�

��

�

��
 

زاين براساس بيروابط .برقرار است مؤلفههريابيارزيها شاخصنير

� = �����
�

��
 

� = �����



��
 

ن ميدر انتها يهـا تشـكليابي ـارزيوزنـنيانگيـمعنـوان ها بـه مؤلفهيابيارزيهان شاخصيانگيز

مو هاي ملي محيط كسب در اين مطالعه از مؤلفه كننده مشاركتياقتصاد .شوديكار محاسبه




	��� �و��___________________________________________________���������را�ا �

هـاي ارسـالي در ايـن هاي معتبر دريافتي بـه تعـداد پرسشـنامه از آنجا كه نسبت تعداد پرسشنامه

از80(متر از استانداردكگزارش  اينتـا اسـت، بـه همـين دليـل)لك ـدرصـد لكـن پرسشـنامه بـهيـج

ويشور تعمكياقتصاديهالكتش هـاي تشـكل«شـود نتـايج ايـن گـزارش نظـر ادعا نمـيم داده نشده

مي» اقتصادي ايران تشـكل اقتصـادي سراسـر 312ارزيابي«شود كه اين گزارش، است، بلكه صرفاً ادعا

در مؤلفه ملي محيط كسب21كشور از  .است» 1393بهار وكار ايران

ا وكـار كسـبطيمحـيها مؤلفهازياقتصاديهالكتشيابيشاخص ارز  توانـديمـ گـزارشن ي ـدر

بـيـااركـو سـبكطيط محـيشرانشان دادنيبرا1نير جانشيمتغكيعنوان به محاسـبه.ار رودكـهران

ب نظر تشكليمبنابرشاخص  ا بنگـاهيجاههاي اقتصادي ايران مزي ـهـا طير محـيثأتـهكـت را دارديـن

رو بنگاهيدرون ميمورد بررسيها مؤلفهيابيارزيها بر وكيرا حداقل عنـوان هـا بـهلكدرواقـع تشـ ند

تكييها واحد محيثأه تحت مح بنگاهكييط درونير و از ها با آنها در تعامـله بنگاهكيطيخاص نبوده

ــرا  ــد، ب ــااركــو ســبكطين شــاخص محــير جانشــيــمحاســبه متغيهســتند اطــلاع دارن نران ي ــو ز ي

محيهاياستگذاريس ب شوركدر وكار كسبطيمربوط به بهبود مهمناسب .رسدينظر

در هاي ملي محيط كسب تشكل اقتصادي سراسر كشور از مؤلفه 312ارزيابي  1393بهار وكار

از تشكل اقتصادي مشاركت 312ارزيابي) ميانگين وزني(برآيند مؤلفه محيط21كننده در اين مطالعه

در كسب ه نسبتكبوده است) تر، ارزيابي بدتر عدد بزرگ(10از97/5تيمك، 1393بهار وكار ايران

.)1نمودار( شده استيابيتر ارزدبكياند) 1392زمستاندر75/5(به فصل قبل

در كننده مشاركتياقتصاديها تشكليابيارزيوزننيانگيمسهيمقا.1 نمودار
)ارزيابيبدترين10(كار در فصول گذشتهو هاي ملي محيط كسب اين مطالعه از مؤلفه
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:لازم به يادآوري است

طيهـاي محـ كننـده در ايـن پيمـايش نامسـاعدترين مؤلفـه هاي اقتصادي مشـاركت از نظر تشكل

اكوسبك دريار ازبه 1393بهار ران ضعف بـازار«،»ها مشكل دريافت تسهيلات از بانك«: ترتيب عبارتند

و نرخ بالاي تأمينسرمايه در  يوجـود مفاسـد اقتصـاد«و» سرمايه از بازار غيررسمي تأمينمالي توليد

هـا ارزيـابي، مسـاعدتر از سـاير مؤلفـه 1393بهـار هايي كه در پـايش مؤلفه.»يومتكحيها دستگاهدر

به شده از اند نيز و مش ـي ـضـعف نظـام توز«،»بـرق تأمينهاي ضعف زيرساخت«: ترتيب عبارتند لاتكع

ز«و» نندهك رساندن محصول به دست مصرف .»ونقل حمليها ساختريضعف

و نامسـاعدترين مؤلفـه3 جدول هـاي اقتصـادي هـاي ارزيـابي شـده توسـط تشـكل، مسـاعدترين

به پنجطي را كننده در اين مطالعات مشاركت مي 1393بهار فصل منتهي .دهد نشان

در 1393در بهـار وكـار محـيط كسـبيهـا كننده از مؤلفه هاي مشاركت، ارزيابي تشكل4جدول

هميمقا مي 1392و 1391يها سالبهاردريابين ارزيسه با .دهد نشان

از نيز نتيجه ارزيابي تشكل5جدول در مؤلفه محيط كسب21هاي اقتصادي را 1393بهـار وكـار

مييابيارزو ميانگينها استانبه تفكيك .دهد نهايي هر مؤلفه نشان

در وكار كسبطيمحيها مؤلفهازكنندهي مشاركتاقتصادهاي تشكليابيارز6 جدولو بالاخره

م بخشكيتفكفصول گذشته به .دهديهاي اقتصادي را نشان
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ارزيابيسهيمقا.3جدول نامساعدترين و مؤلفهنندهكتكمشارياقتصاديهالكتشمساعدترين منتهدررانياوكاركسبطيمحهاياز فصل 1393بهاربهيپنج
نمره1392بهارنمره1392تابستاننمره1392زييپانمره1392زمستاننمره1393بهارعنوان

مؤلفه ارزيابينامساعدترين هاي
طي بهار5شده، به منتهي فصل

1393
)ارزيابيبدترين10(

ازكمش تسهيلات دريافت ازكمش7.59هابانكل تسهيلات دريافت ازكمش7.46هابانكل تسهيلات دريافت ازكمش7.45هابانكل تسهيلات دريافت اوليهبي7.80هابانكل مواد قيمت در 7.54ثباتي
در سرمايه بازار ماليتأمينضعف

بالاي نرخ و ازتأمينتوليد سرمايه
غيررسمي بازار

7.26
در سرمايه بازار ماليتأمينضعف

بالاي نرخ و ازتأمينتوليد سرمايه
غيررسمي بازار

6.97
در سرمايه بازار ماليتأمينضعف

بالاي نرخ و ازتأمينتوليد سرمايه
غيررسمي بازار

اوليهبي6.96 مواد قيمت در تســـهيلاكمشـــ7.53ثباتي دريافـــت ازل ت
هابانك

7.54

اقتصـــاد مفاســـد دريوجـــود
يومتكحيهادستگاه

اوليهبي6.81 مواد قيمت در تحريم6.65ثباتي بيناعمال عليههاي المللي
شورمانك

تحريم6.78 بيناعمال عليههاي المللي
شورمانك

تحريم7.41 بيناعمال عليههاي المللي
شورمانك

7.44

دربي اوليهثباتي مواد 6.74قيمت
مؤسسـاتهـاشركتتعهديبي و

بـدهي موقع به پرداخت به دولتي
پيمان به ارانكخود

اوليهبي6.65 مواد قيمت در 6.78ثباتي
در سرمايه بازار ماليتأمينضعف

بالاي نرخ و ازتأمينتوليد سرمايه
غيررسمي بازار

7.10
در سرمايه بازار ماليتأمينضعف

بالاي نرخ و ازتأمينتوليد سرمايه
غيررسمي بازار

7.04

مؤلفه ارزيابيمساعدترين هاي
به مساعدشده، ارزيابي ترتيب

كوچك( بهترعدد وضعيت )تر،

زيرساخت زيرساخت4.13برقتأمينهايضعف زيرساخت3.74برقتأمينهايضعف زيرساخت3.88برقتأمينهايضعف زيرساخت3.66برقتأمينهايضعف 3.59برقتأمينهايضعف
توز ــام نظ ــضــعف ــي مش و لاتكع

دســـت بـــه محصـــول رســـاندن
نندهكمصرف

زيرساخت4.96 حملضعف زيرساخت4.69ونقلهاي حملضعف زيرساخت4.81ونقلهاي حملضعف زيرساخت4.77ونقلهاي حملضعف 4.58ونقلهاي

زيرساخت حملضعف 5.07ونقلهاي
پـايين وكتعرفه وارداتـي الاهـاي

ــولات محص ــفانه غيرمنص ــت رقاب
بازار در خارجي رقيب

4.75
پـايين وكتعرفه وارداتـي الاهـاي

ــولات محص ــفانه غيرمنص ــت رقاب
بازار در خارجي رقيب

5.09
مشــ و ــع توزي نظــام لاتكضــعف
ــه بـ ــول محصـ ــاندن ــترسـ دسـ

نندهكمصرف
4.80

پـايين وكتعرفه وارداتـي الاهـاي
ــولات محص ــفانه غيرمنص ــت رقاب

بازار در خارجي رقيب
4.61

پـايين وكتعرفه وارداتـي الاهـاي
ــولات محص ــفانه غيرمنص ــت رقاب

بازار در خارجي رقيب
5.11

مشــ و ــع توزي نظــام لاتكضــعف
ــه بـ ــول محصـ ــاندن ــترسـ دسـ

نندهكمصرف
4.82

مشــ و ــع توزي نظــام لاتكضــعف
ــه بـ ــول محصـ ــاندن ــترسـ دسـ

نندهكمصرف
5.10

خريـد بـه مـردم الاهـايكتمايل
تقاضــاي و بــرايكــخــارجي م
مشابه ايراني محصولات

5.05
خريـد بـه مـردم الاهـايكتمايل
تقاضــاي و بــرايكــخــارجي م
مشابه ايراني محصولات

4.76
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وزنيانگيم(برآيند.4جدول ازكتكمشاريهالكتشيابيارز)ين مح21ننده اكوسبكطيمؤلفه دريار مقا1393بهارران قبليو چهارفصل با سه

كسبمؤلفه محيط وكارهاي
بهاربه( در نامساعد ارزيابي )1393ترتيب

بهار
1390

بهار
1391

بهار
1392

1392زمستان
بهار

1393

بهارتغيير
نسبت1393

زمستانبه
1392

بهارتغيير
نسبت1393

1392بهاربه

رتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابي
كاهش معناي به منفي علامت

ارزيابي .است)بهبود(ميانگين
دركمش:18مؤلفه تسهيل ازيافت 1%2%7.5717.9117.5427.4617.591هابانكلات
سرما:10مؤلفه بازار دريضعف بالايتوليمالتأمينه نرخ و غيسرماتأمينيد بازار از 3%4%7.1527.0837.0446.9727.262يررسميه
اقتصاد:21مؤلفه مفاسد 8%6%6.4666.6176.3096.4366.813يومتكحيهادستگاهدريوجود
قيثباتيب:4مؤلفه اوليدر مواد 11-%1%6.7757.6227.5516.6536.744هيمت
تحر:1مؤلفه 10-%2%6.04116.8257.4436.5556.715شورمانكهيعليالمللنيبهايمياعمال
مهاشركتيتعهديب:3مؤلفه دولتؤو بدهيسسات موقع به پرداخت پيبه به 2%1%6.8546.4986.5656.6546.696ارانكمانيخود
اجباريبيبالانرخ:20مؤلفه 4%5%6.9436.8266.3376.2376.577يانسانيروينيمه
توليقوانيثباتيب:5مؤلفه به مربوط مقررات و سرماين و 4-%4%6.03126.36106.5166.0786.288يگذارهيد
توليمنطقريغيمتگذاريق:16مؤلفه نهادهايديمحصولات و دولت 2-%4%6.4087.0846.3385.93106.199يومتكحيتوسط
رس:11مؤلفه در دادسراها شؤميدگيضعف به طرفتياكثر اجبار و تعهداتيهاها انجام به 9%4%6.3895.90135.64125.9596.1710قرارداد
تعطيز:9مؤلفه بودن رسمياد 11%8%6.4476.09125.40145.55145.9911يلات
تقلبيغيالاهاكديتول:8مؤلفه محدوديراستاندارد، بدون نسبتاً عرضه بازاريو به آن 5%2%6.05105.84145.49135.65135.7713ت
قانونيمحدود:17مؤلفه تعدكت در جابجايار و 4-%0%5.93146.4195.94105.76115.7314اركيروينييل
تعرفه:19مؤلفه اولياموانع مواد واردات و محصولات 2%4%5.00195.84155.31155.23175.4415هيصادرات
داخليخارجيالاهاكعرضه:15مؤلفه بازار در 4%0%5.60165.79165.19175.39155.4116يقاچاق
خريتما:7مؤلفه به مردم تقاضايخارجيالاهاكديل براكيو ايم 13%10%5.27185.05204.76194.89185.3717مشابهيرانيمحصولات
چ:2مؤلفه هميمشتريهاكبرگشت و 2%0%5.72155.41185.26165.38165.3618ارانكان
پا:6مؤلفه غيوارداتيالاهاكنييتعرفه رقابت رقريو محصولات خارجيمنصفانه بازاريب 11%8%5.28175.42174.61204.75205.1119در
ز:13مؤلفه 11%8%4.85204.80214.58214.69215.0720ونقلحمليهاساختريضعف
توز:14مؤلفه نظام مشيضعف و مصرفكع دست به محصول رساندن 2%3%4.59215.11194.84184.82194.9621نندهكلات
ز:12مؤلفه 15%10%4.27223.89223.59223.74224.1322برقتأمينيهاساختريضعف

3%4%5.986.115.825.755.97)يوزن(لكنيانگيم
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هااستانكيتفكبهشدهيابيارزمؤلفهنيبهترتانيبدتربيترتبه1393بهاردروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكشوركلياقتصادتشكل312يابيارزنيانگيم.5جدول
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تشكل مشاركتتعداد كنندههاي
نامساعدبه(هامؤلفه ارزيابي )ترتيب

3996911569781361566444910545917779369
بانك:18مؤلفه از تسهيلات دريافت 8.187.708.767.658.467.797.348.617.337.767.597.417.778.238.487.697.228.367.656.598.077.607.288.737.606.315.917.717.376.706.915.947.58هامشكل
انساني:20مؤلفه نيروي اجباري بيمه بالاي 7.257.548.347.417.807.787.448.996.027.437.547.037.297.146.976.107.086.946.956.886.777.936.276.326.167.037.016.215.535.994.636.246.94نرخ
در:10مؤلفه سرمايه بازار بالايتأمينضعف نرخ و توليد تأمينمالي

غيررسمي بازار از سرمايه
8.857.808.507.167.287.457.477.427.557.736.957.716.247.677.017.655.216.376.747.167.156.226.667.187.256.846.755.885.765.126.664.246.93

اوليهبي:4مؤلفه مواد قيمت در 6.758.056.926.986.857.037.347.667.836.396.747.027.377.206.487.328.625.486.717.346.547.176.698.096.536.827.007.615.325.445.424.536.85ثباتي
شركتبي:3مؤلفه متعهدي و موقعؤها به پرداخت به دولتي سسات

پيمانكاران به خود بدهي
8.267.168.137.177.147.807.955.636.766.647.806.426.317.196.917.456.797.056.287.727.136.745.657.296.625.416.025.766.516.075.884.186.74

دستگاه:21مؤلفه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 9.247.266.775.986.927.355.736.317.646.616.657.526.327.305.767.417.336.377.198.546.496.406.117.536.645.956.125.586.514.125.214.366.60هاي
تحريم:1مؤلفه بيناعمال كشورمانهاي عليه 8.197.296.567.456.267.496.204.277.686.637.206.217.116.115.966.958.535.916.977.927.396.084.316.426.905.136.066.325.755.696.704.736.51المللي
سرمايهبي:5مؤلفه و توليد به مربوط مقررات و قوانين 6.486.847.066.926.256.455.578.036.835.436.107.106.276.476.275.947.775.777.026.234.875.105.697.046.156.146.075.205.145.474.514.366.14گذاريثباتي
بـدون:8مؤلفـه نسـبتاً عرضـه و تقلبـي غيراسـتاندارد، كالاهـاي توليـد

بازار به آن محدوديت
7.276.627.506.716.216.246.884.096.136.146.145.196.316.187.245.535.977.167.074.996.145.326.715.385.687.105.886.185.045.995.264.726.09

نهادهايحكومتيقيمتگذاريغير:16مؤلفه 7.656.135.876.397.186.266.445.887.226.106.676.726.896.036.355.775.615.476.225.855.256.076.105.906.015.976.035.144.584.885.494.896.03منطقيمحصولاتتوليديتوسطدولتو
شـكايت:11مؤلفه بـه مـوثر رسـيدگي در دادسـراها اجبـارهـاضـعف و
تعهداتهايطرف انجام به قرارداد

6.486.445.426.346.136.657.674.497.006.676.537.114.986.785.645.896.857.556.284.695.785.955.556.016.035.174.114.805.225.135.892.875.88
رسمي:9مؤلفه تعطيلات بودن 7.826.346.955.506.495.326.157.215.476.456.426.507.026.116.375.235.064.945.207.575.475.187.685.445.935.535.274.404.315.354.613.645.84زياد
كار:17مؤلفه نيروي جابجايي و تعديل در كار قانون 7.186.436.766.297.496.726.877.965.645.935.815.935.476.665.135.743.896.394.986.385.456.506.265.405.526.004.844.304.244.114.404.535.79محدوديت
تعرفه:19مؤلفه اوليهموانع مواد واردات و محصولات صادرات 6.716.806.727.075.756.246.625.746.126.484.655.655.905.775.616.086.055.566.794.976.275.925.534.435.215.624.665.155.225.073.664.425.70اي
داخلي:15مؤلفه بازار در قاچاق خارجي كالاهاي 6.135.796.956.406.355.965.595.845.936.485.195.395.424.927.246.464.896.215.895.315.694.926.695.025.235.704.415.775.764.323.644.755.63عرضه
چك:2مؤلفه همكارانبرگشت و مشتريان 5.166.216.295.325.906.115.927.416.536.376.405.225.114.816.845.854.804.735.654.455.905.365.375.825.175.626.094.694.595.656.232.965.58هاي
بـراي:7مؤلفه كـم تقاضـاي و خـارجي كالاهـاي خريـد به مردم تمايل

مشابه ايراني محصولات
6.836.605.996.305.615.606.384.844.985.924.816.405.635.135.205.016.757.095.576.805.655.625.634.635.064.425.285.425.064.934.324.355.56

پا:6مؤلفه غيرتعرفه رقابـت و وارداتي كالاهاي محصـولاتيين منصـفانه
بازار در خارجي رقيب

6.096.285.425.995.285.445.287.205.545.424.964.695.055.565.674.895.585.614.596.175.384.444.104.535.194.593.945.484.785.653.453.935.19
زيرساخت:13مؤلفه حملضعف 3.756.325.026.315.615.485.606.995.846.165.485.125.715.405.065.705.164.914.254.505.285.705.453.674.924.745.033.834.954.114.523.895.14نقلوهاي
و:14مؤلفه توزيع نظام دستمصرفضعف به محصول رساندن 3.716.565.625.206.115.325.495.955.315.416.105.966.475.084.605.535.305.304.843.315.075.504.874.864.504.914.633.484.504.733.653.735.05كنندهمشكلات
زير:12مؤلفه 3.744.684.355.144.504.834.803.874.763.744.663.875.524.023.494.043.704.503.482.743.634.314.793.054.203.803.322.443.714.353.302.534.00برقتأمينهايساختضعف

استاني 6.756.716.666.466.466.446.426.406.396.286.216.206.206.186.116.116.106.086.016.005.975.915.885.845.835.665.455.305.235.184.974.285.99)يروزنيغ(ميانگين
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مشاركتاقتصادهايتشكليابيارز.6جدول بهدروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكنندهي گذشته اقتصاديبخشكيتفكفصول هاي

تشكل كل تعداد
1393بهار1392زمستان1392بهار1391بهار1390بهار

239269319283312

يشاورزكهابخش
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

خدمات

تشكل 299511514125130251131811711115519110183تعداد
تحر:1مؤلفه 6.186.435.816.926.776.846.937.777.356.356.336.706.796.506.80شورمانكهيعليالمللنيبهايمياعمال
چ:2مؤلفه هميمشتريهاكبرگشت و 5.596.345.405.935.875.074.575.855.075.255.365.425.695.435.26ارانكان
مهاشركتيتعهديب:3مؤلفه دولتؤو بدهيسسات موقع به پرداخت پيبه به 6.187.136.826.296.646.445.327.166.465.436.456.986.376.177.02ارانكمانيخود
قيثباتيب:4مؤلفه اوليدر مواد 7.597.166.407.747.747.537.007.867.487.276.696.516.746.816.71هيمت
توليقوانيثباتيب:5مؤلفه به مربوط مقررات و سرماين و 7.016.255.736.006.756.215.967.036.346.366.076.016.316.496.17يگذارهيد
پا:6مؤلفه رقابتغيوارداتيالاهاكنييتعرفه رقريو محصولات بازاريبخارجيمنصفانه 5.716.034.795.125.825.253.675.344.384.685.304.464.135.425.12در
خريتما:7مؤلفه به مردم تقاضايخارجيالاهاكديل براكيو ايم 5.195.884.965.285.364.854.004.714.933.504.925.134.305.355.57مشابهيرانيمحصولات
تقلبيغيالاهاكديتول:8مؤلفه محدوديراستاندارد، بدون نسبتاً عرضه بازاريو به آن 6.206.425.825.045.925.944.845.665.524.695.485.925.135.456.06ت
تعطيز:9مؤلفه بودن رسمياد 6.286.706.345.746.166.124.656.225.104.605.595.715.426.146.02يلات
سرما:10مؤلفه بازار دريضعف بالايتوليمالتأمينه نرخ و غيسرماتأمينيد بازار از رسميه 7.627.636.807.597.486.786.457.816.746.837.246.846.787.397.28ير
رس:11مؤلفه در دادسراها شؤميدگيضعف به طرفتياكثر اجبار و تعهداتيهاها انجام به 6.896.516.215.565.816.015.126.085.505.675.626.186.365.926.27قرارداد
ز:12مؤلفه 4.724.154.264.754.023.663.264.333.253.323.933.723.934.084.19برقتأمينيهاساختريضعف
ز:13مؤلفه 5.234.944.735.244.444.914.974.774.414.384.764.715.534.845.11ونقلحمليهارساختيضعف
توز:14مؤلفه نظام مشيضعف و مصرفكع دست به محصول رساندن 5.684.824.266.204.745.105.774.604.805.574.584.826.004.604.96نندهكلات
داخليخارجيالاهاكعرضه:15مؤلفه بازار در 5.356.085.396.045.975.654.465.395.213.974.775.994.305.235.71يقاچاق
توليمنطقريغيمتگذاريق:16مؤلفه نهادهايديمحصولات و دولت 7.086.506.237.306.827.186.166.606.217.105.915.736.716.026.18يومتكحيتوسط
قانونيمحدود:17مؤلفه تعدكت در جابجايار و 6.706.085.706.425.816.734.745.886.205.285.635.915.175.585.92اركيروينييل
دركمش:18مؤلفه تسهيل ازيافت 8.027.737.397.838.107.826.868.087.377.707.657.307.337.717.58هابانكلات
تعرفه:19مؤلفه اولياموانع مواد واردات و محصولات 5.555.444.675.495.815.914.735.775.174.805.535.154.855.725.40هيصادرات
اجباريبيبالانرخ:20مؤلفه 7.447.156.746.406.696.965.696.196.535.746.396.236.426.656.55يانسانيروينيمه
اقتصاد:21مؤلفه مفاسد 7.416.546.246.306.426.775.276.316.486.056.466.485.746.956.94يومتكحيهادستگاهدريوجود

6.366.285.756.156.156.085.266.165.745.455.755.815.715.936.04)كلنيانگيم(هاتشكليابيارزنديبرآ
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 1393بهاردرها استانهاي كار به تفكيك تشكلو هاي محيط كسب ميانگين ارزيابي مؤلفه.2نمودار

محيپايابيج ارزينتا اكوسبكطيش دريار  1393بهار ران

اكتكمشارهايلكتشيابيارز اكوسبكطيمحيهان مطالعه از مؤلفهيننده در ميار در ديؤران همچنان

ازك سراسرياقتصاديهالكتش)10از97/5،يابيل ارزكنيانگيم(برداشت نامطلوب تيوضعشور

»هاكلات از بانيافت تسهيدر«قبليهاز مانند فصلين 1393بهاردر. است شوركدراركوسبكطيمح

اكوسبكطيمح مؤلفهنينامساعدترعنوان همچنان به آن. شده استيابيران ارزيار ضعف بازار« پس از

دريسرما و نرخ بالايتوليمال تأمينه بهين»يرسمغيره از بازاريسرما تأمينيد مانعنيعنوان دومز

.استشدهيابيها ارز اداره بنگاه

در مقايسه ميانگين ارزيابي تشكل تر مناسبناگويايزين 1392با ميانگين زمستان 1393بهار ها

ز كسبشدن ارزيابي آنها از محيط ازيوكار است،  يافته استشيافزا0/6به7/5را در اين دوره ميانگين

).4جدول(

 1393در بهاريومتكحيها دستگاهدريوجود مفاسد اقتصادميانگين مؤلفه شايان ذكر است كه

يجيبالا رفتن تدر).4جدول( است) بدتر شده(افزايش يافته)8/6به4/6از( 1392نسبت به زمستان

در مورد نحوهنيمسئوليبرايتواند زنگ خطريميومتكحيها دستگاهدريمفاسد اقتصادرتبه
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بيشياند چاره .اورديرا به صدا در

بايدر مقا 1393 بهاريابين ارزيانگيمهمچنين ن،يلان، قزويگيها استانيبرا 1392 بهار سه

اك قميرمان، گلستان، و طيبهبود وضعيايگو لام دريايت و ويها استانن دوره است چهارمحال

مرياريبخت سيزك، لرستان، زنجان، خوزستان، وي، البرز، ،يجان شرقيبلوچستان، اصفهان، آذربا ستان

ويزد، خراسان رضوي بويلويهگك، هرمزگان و بق ترشدن وضعيتنامساعدگوياي راحمديه هيو در

نمير محسوسييتغها استان .شوديمشاهده

سال گذشته،3اين است كه طبق معمول 1393وكار در بهار ديگر در ارزيابي محيط كسبنكته

از97/5(وكار در ايران در بهار امسال هاي ارزيابي اقتصادي سراسر كشور مجموعاً محيط كسب تشكل

مي. است)10از75/5(بدتر از زمستان سال گذشته بوده) 10  توان به رونق متعارف اين ارزيابي را

و ركود متعارف در بهار هر سال ربط داد كسب و پايان هر سال به همين. وكارها در فصل زمستان

وكار همچنين نشان هاي اقتصادي محيط كسب هاي تشكل ترتيب تدقيق در روند بلندمدت ارزيابي

از دهد ارزيابي تشكل مي از هاي محيط كسب مؤلفه هاي اقتصادي ت وكار مجموعاً انتهاياابتداي هر سال

ار هر سال به تدريج بهتر مي و در بهار سال بعد، جهشي در اين ارزيابي در بهار بدتر شدن(يابيزشود

.نيز قابل مشاهده است 1393شاهد هستيم كه اين رويه در بهار) نسبت به زمستان سال قبل

از ملاحظه ارزيابي تشكل نشان همچنين 1393وكار در بهار مؤلفه كسب21هاي اقتصادي

ضعف بازار سرمايه در تأمين مالي توليد«مؤلفه4بجز 1392نسبت به زمستان 1393دهد در بهار مي

قيمتگذاري غيرمنطقي محصولات توليدي توسط دولت«،»و نرخ بالاي تأمين سرمايه از بازار غيررسمي

و جابجايي نيروي كار«،»و نهادهاي حكومتي چكب«و» محدوديت قانون كار در تعديل هاي رگشت

و همكاران .اند بدتر ارزيابي شده) 1392زمستان(ها نسبت به فصل قبل، بقيه مؤلفه»مشتريان

مي 1393تشكل اقتصادي از سراسر كشور در بهار 312برآيند ارزيابي دهد همچنين نشان

و تشكل هاي اقتصادي استان تشكل و ايلام، ارزيابي بهتر هاي استان هاي اقتصادي هاي گيلان، قزوين

و همدان، ارزيابي بدتري از مؤلفه .انده كردهئوكار در اين فصل ارا هاي محيط كسب كرمانشاه، لرستان

نيز مانند زمستان 1393كننده در اين مطالعه، در بهار هاي شركت از نظر نوع فعاليت تشكل

و تشكل تشكل 1392 كشاورزي ارزيابي هاي اقتصادي بخش هاي اقتصادي بخش خدمات ارزيابي بدتر

اين ترتيب 1390لازم به يادآوري است در بهار. انده كردهئوكار ارا هاي محيط كسب بهتري از مؤلفه

و در سال گذشته در بهار از، تشكل1392برعكس بوده است هاي اقتصادي بخش صنعت ارزيابي بدتري

مي بي تشكله كرده بودند كه اين نوسان در ارزيائوكار ارا هاي محيط كسب مؤلفه طي ها نيز تواند

و تحليل قرار گيرد هايي با سياستگذاري فرضيه و مورد مطالعه .ها در اين فصول نسبت داده شود
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مشاركتاقتصادهايتشكليابيارز.7جدول بهدروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكنندهي گذشته ترتهااستانكيتفكفصول به ارزيو دورهكيابيب هال

استان
ميانگين13891390139113921393

دورهلك بهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارزمستان
6.836.267.667.927.677.387.656.006.406.076.536.435.786.146.026.096.666.68همدان
6.306.205.347.716.856.527.366.937.196.577.016.376.076.996.586.506.206.62بوشهر

6.606.866.747.066.246.726.116.876.536.596.536.336.906.326.766.586.446.60مازندران
بويلويهگك و 7.316.816.436.766.446.617.046.436.376.406.565.737.136.975.986.456.106.56راحمديه

بخت و 6.917.357.477.547.107.366.645.916.256.346.284.836.146.036.585.896.406.53ياريچهارمحال
6.506.606.075.786.856.325.865.836.456.946.276.597.596.466.416.766.756.48رمانشاهك

5.425.646.026.616.406.176.207.266.157.166.695.367.627.767.156.975.846.47البرز
جنوب 7.596.965.566.576.166.317.375.516.326.366.396.146.056.566.706.365.916.41يخراسان

6.406.416.686.255.556.226.296.386.417.696.696.296.356.376.226.315.456.34رمانك
5.886.326.396.686.026.357.046.426.586.316.596.185.856.476.026.136.216.31فارس
غربيآذربا 7.826.466.117.565.846.495.505.816.535.965.956.345.915.636.746.166.116.31يجان

شمال 6.586.896.977.106.166.785.096.356.365.615.855.935.916.706.536.276.116.31يخراسان
6.867.095.725.897.066.446.756.256.886.026.475.525.885.616.275.825.886.26هرمزگان

شرقيآذربا 6.635.936.086.796.906.426.726.256.565.646.295.776.175.766.025.936.286.25يجان
6.875.496.775.846.216.086.916.537.575.536.636.395.996.245.466.025.666.25گلستان
6.636.697.046.446.276.615.816.416.105.706.015.506.075.836.155.896.716.24لرستان

وبلوچستانيس 6.526.506.906.176.066.415.766.176.525.786.065.936.036.995.396.086.466.23ستان
6.405.646.306.205.896.016.526.006.236.546.325.876.596.285.956.176.396.20اصفهان

6.175.465.285.636.215.655.535.666.455.985.916.356.246.506.556.416.426.03ردستانك
6.386.204.066.366.055.666.806.116.005.846.195.835.067.576.726.305.186.01لاميا

6.046.235.906.386.366.226.826.135.365.966.075.885.645.756.075.844.975.96نيقزو
5.506.075.865.695.935.896.016.216.205.666.025.915.726.335.935.976.205.94تهران

رضو 5.356.166.086.215.896.095.685.986.396.186.065.805.625.945.455.706.185.92يخراسان
6.045.466.555.584.905.626.085.765.705.805.846.517.125.635.536.206.085.91قم
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استان
ميانگين13891390139113921393

دورهلك بهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارزمستان
6.315.846.195.905.895.966.085.826.035.895.955.745.785.895.535.745.835.91يشوركيهالكتش

4.955.726.276.065.485.885.805.326.556.025.926.286.006.335.696.076.005.89سمنان
7.176.055.736.366.086.065.316.145.575.145.545.425.395.995.715.635.975.86يزكمر

6.435.995.625.695.975.826.475.786.075.175.875.735.835.335.315.556.465.85خوزستان
6.796.615.296.095.375.846.026.295.184.625.535.105.685.375.675.466.015.72زنجان

7.206.476.625.135.545.944.875.465.214.985.134.845.455.365.405.265.235.56زدي
6.164.565.075.794.474.985.546.175.065.775.645.124.685.305.725.205.305.34لياردب
4.985.506.135.914.425.493.515.565.284.744.775.554.825.294.875.134.285.06لانيگ
غيانگيم 6.426.206.366.156.076.206.166.206.125.976.115.866.186.036.036.035.996.13يروزنين
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1نيشينيارآفركيعمومهيبر اساس نظر 1393 در بهاررانيا وكار كسبطيتمحيل وضعيتحل

سيمح ميتشكيستم را عوامليط سندهيل ميد كه در خارج از ت،رنديگيستم قرار رگذاريثأاما بر آن

محيمحييشناسا. هستند و عوامل نميبه سادگ معمولاًيطيط سيز،رديگيانجام بايرا مرز ستم

، (churchman,1973)ف چرچمنيطبق تعر. بلكه قراردادي است،ستينيط، مرز ظاهريمح

اشطيمح و ميئاي، عوامل سيرا شامل ميشود كه در رابطه خود با غؤستم و تغريثر به. رندييقابل او

ميران توصيمد محييكند در رابطه با شناسايه ا: مطرح كنند سؤالدويطيعوامل آياول ، ا عاملينكه

س متيمورد نظر مأستم را خيسازديثر ايا ؟ اگر پاسخ بد سؤال، مثبت باشد سؤالنير ن سانيدوم را

م تغيسايآ: سازديمطرح بر آن عامل استييستم قادر به ده؟ ميعبارت ا مانعيتيتواند آن محدوديگر

ا پرا پاي؟ در صورتخود برداردهايتيفعاليپاشيز ك عاملي،، آن عاملباشديدوم منف سؤالسخ كه

.توان ماهيت عوامل مرتبط با سيستم را تعيين كردميبا استفاده از جدول زير. استيطيمح

م.8جدول سؤجدول عناصر  ستميثر بر

ثير بر سيستمأتبيموثر بر سيستمعوامل
)يدرون(عامل سيستميتحت كنترل سيستم

و نه محيطي  نه سيستمي
عامل محيطيخارج از كنترل سيستم

ا ويها مجموعهوكار، هاي مهم محيط كسب مؤلفهن اساس،يبر عواملي هستند كه بر اداره

مي عملكرد بنگاه ها هستند گذارند، اما تقريباً خارج از كنترل مديران بنگاه ها در جامعه مورد مطالعه اثر

بك محنيمعيطيمح توان دو مجموعه عوامليمنيشيه عمومير اساس نظره محيط اقتصادي، طيو

مح.ردك كيكتفراينهاد محياقتصادطيعوامل محيط ماليشامل وكط اقتصادي، و يهايژگيلان

محيصنا و عوامل سيط نهاديع و سيشامل نهادها و ارزشياسيستم و نظام آموزش، فرهنگ -يها،

تيعلم نيه در واقع نقطه آغازكينيارآفركندين دو مجموعه عوامل بر فرآيا. شوديمينولوژكو

م وكار كسب ها از فرصتيبردارو بهرهيابيشف، ارزكشاملينيارآفركنديفرآو گذارندياست، اثر

و خدمات، روشيمنظور معرف به و مواد اولي، بازارها، فرآيسازماندهيها محصولات جديندها ازيه د،

ونيش(ه قبلاً صورت نگرفته استكاستيا افتهي سازمانيهاق تلاشيطر و هر چه ). 2000اتارامن،كن

يها از فرصتيبردار داشته باشد، بهرهيط بهتريشرا)يو اقتصاديط نهاديمح(اركوسبكطيمح

و هر چه بهرهيبينيارآفرك ردكشتر باشد، عمليبيا در جامعهينيارآفركيها از فرصتيبردار شتر است

بكاقتصاد آن و ثروت در آن جامعه و خلق ارزش ميشور .)3نمودار(شوديشتر

1. Shane S. A General Theory of Entrepreneurship: The Individual-Opportunity Nexus, Edward 
Elgar Publishing, 2003. 
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نيشينيارآفركيه عموميبر اساس نظراركوسبكطيمحيمدل مفهوم.3نمودار

.2003اقتباس از شين: مأخذ

محيپايدر مجموعه مطالعات فصل،ياقتصاديهالكتشيابياساس ارزبر ازهك وكار كسبطيش

مر 1389زييپا نامناسبيط ماليمح ان دارد،يجرياسلاميمجلس شورايها پژوهشزكتوسط

محكمشنيتر بزرگ مكاقتصاد وكار كسبطيل در سراسرياقتصادهايلكتش. شوديشور محسوب

طك محيپاپانزده دورهيشور مر وكار كسبطيش 1،ياسلاميمجلس شورايها پژوهشزكتوسط

دركمش« ازيافت تسهيل محكمش عنوانبهرا»ها بانكلات جدول( اند ردهكيابيارز وكار كسبطيل اول

دريضعف بازار سرما«).9 و نرخ بالايتوليمال تأمينه غيسرما تأمينيد هكزين»يررسميه از بازار

ميط ماليمحيبرايشاخص عنوان به يابيارز وكار كسبنيفعالن موانعيدر زمره مهمترشوديمحسوب

مكيبرايپولياست انقباضيسو شده است اينترل نرخ تورم .ن مسئله دامن بزنديتواند به

محيمييخود به تنها سرمايه از بازار غيررسمي تأميننرخ بالاي طيتواند نشانگر نامناسب بودن

مم. شور باشدكدريمال مدن است بنگاهكگرچه ردكخود عمليبندو بودجهيت ماليريها به لحاظ

و خارجكيريمتغ عنوانبههيسرما تأميناما بالا بودن نرخ،نداشته باشنديمناسب ه در نظام بازار آزاد

مييبنگاه تع مين  وكار كسبطيمحيم بر اقتصاد در جهت ارتقاكحايارهاكسازوكه دهديشود، نشان

كه.ستندين سيرسازوكارهايي و عمليماليهاياستگذاريشه در يمال رد نامطلوب نظامكنادرست دولت

.ه دارديو بازار سرماكيبانو

در پايش محيط كسب.1 در هاي ملي محيط كسب تشكل اقتصادي سراسر كشور از مؤلفه 304، ارزيابي 1392تابستان وكار ايران وكار
.1392هاي مجلس، ايران، مركز پژوهش
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مح.9جدول اساسوكاركسبطينمره عمومينظربر نيشينيارآفركيه
مجموعه

يطيمح
محطيمح يطيعامل

نيانگيم1390139113921393
لك بهارزمستانزييپاتابستانبهارزمستانزييپاتابستانبهارزمستانزييپاتابستانبهار

طيمح
ياقتصاد

ماليمح يط
دركمشــ:18مؤلفـه تســهيل ازيافــت لات
هابانك

7.577.787.917.757.917.947.727.567.547.807.457.467.597.69

اقتصاديمح قيثباتيب:4مؤلفهلانكط اوليدر مواد 6.777.426.867.697.628.318.008.027.557.536.786.656.747.38هيمت

عيصنايهايژگيو
تحر:1مؤلفه هيعليالمللنيبهايمياعمال

شورمانك
6.046.446.486.896.827.277.106.947.447.416.786.556.716.84

مح اقتصادينمره 6.797.217.097.447.457.847.607.507.517.587.016.887.017.30يط

نهاديمح يط

س و ســتمينهادهــا
ياسيس

اقتصــاد:21مؤلفــه مفاســد دريوجــود
يومتكحيهادستگاه

6.466.256.425.986.616.956.786.506.306.656.636.436.816.52

ارزش و هافرهنگ
خريتما:7مؤلفه به مردم يالاهـاكديـل
تقاضـايخارج بـراكـيو محصـولاتيم

مشابهيرانيا
5.275.085.195.375.055.075.114.834.765.055.204.895.375.09

آموزش يعلم-ينظام
ت ينولوژكو

ــه ز:13مؤلفـ ــعف ــاختيضـ ــارسـ يهـ
ونقلحمل

4.855.094.954.664.804.824.604.444.584.774.814.695.074.78

مح نهادينمره 5.525.475.525.345.495.615.505.265.215.495.555.345.755.46يط

مح ارزيبدتر(10از)مؤلفه6(وكاركسبطينمره 6.166.346.306.396.476.736.556.386.366.536.286.116.386.38)يابين
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بكط اقتصاديمح محكمشعاملنيدوم عنوانبهثباتيلان  شدهيابيارزشورك وكار كسبطيل در

محيپايفصلهاي گزارشهكيمهمهايتياز واقع يكي عنوانبهو آنين وكار كسبطيش نشانز

و امنوكار كسب دهنديم و قابليها به ثبات پيت يثباتيب«. از دارنديننده در اقتصاديآيريپذينيبشيت

ق ب از عوامل نشان يكي»هيمت مواد اوليدر محيثباتيدهنده ه در شاخصكلان استكط اقتصاديدر

محيپا م عنوانبه وكار كسبطيش پا مؤلفهنيا. شوديمعضل دوم محسوب ش فصليدر شاخص

ميش محسوسيافزا 1390زمستان م 1392ه تا تابستانكدهديرا نشان پاييادامه و در وييابد ز

مكگردديمبر 1390به عدد فصول اول 1392زمستان محيه نشان لان از ثباتكط اقتصاديدهد

مكيش انديافزا 1393اما در بهار،برخوردار شده استيشتريب .دهدينشان

د عنوانبهعيصنايهايژگيو محيجزء يوابستگ. برخوردار استييت بالاياز اهم وكار كسبطيگر

ويد داخل به مواد اوليتول و . شوديميشور تلقكعيمهم صنايژگيويك عنوانبهيا واسطهيالاهاكه

ازيشورمان در سومكهيعليالمللنيبهايميتحر اعمال پايها مؤلفهن طبقه مهم محيشاخص طيش

مكشوديميبند طبقه وكار كسب بيه با توجه به وجود.د داخل به خارج باشديتوليانگر وابستگيتواند

ا(ننده نفتكصادريشورهاكدريهلنديماريب بريز،دارديوابستگد به وارداتيتول)1رانيازجمله را

نكديدارد لذا توليمتركيقابل تجارت سودآوريالاهاكديتول،يهلنديماريبنظريه اساس بهيننده ز

و در واقع به وارداتيميمونتاژ رو بهيبيالمللنيبهايميتحر اعمال. پردازديميينهايالاكآورد شتر

سيرا با اعمال تحريز،نندهكننده است تا صادركان وارديز ميپير صعوديم نرخ ارز وكيدا سود ند

و سود وارديننده را افزاكصادر راكش مكننده نكصادريهر چند برخ. دهدياهش ممينندگان نكز

بهيبياما با توجه به وابستگ،شورها مواجه شوندكيل صادرات به برخكاست با مش شتر واردات

مكميتحريشورهاك زيبيالمللنيبيهاميتحره اعمالكتوان گفتيننده نسبت به صادرات انيشتر به

بهكوارد وينندگان وابسته به واردات مواد اولكديژه توليو ننده يابيارز. استيا واسطهيالاهاكه

ازكسراسرياقتصاديهالكتش از بهار»شورمانكهيعليالمللنيبهايميتحر اعمال« مؤلفهشور

س 1392و از تابستان)4/7تا6از( محسوسيشيروند افزا 1392تا بهار 1390 راير نزوليبه بعد

م آن. دهدينشان اميتحر) 1393 بهار(ه هنوزكبا توجه به ميها برداشته نشده است بين روند انگريتواند

سعيهاتينندگان با وجود محدودكديه تولكن امر باشديا بهيتولياهش وابستگكدرياعمال شده د

و تا حدود خارج داشته ميا. اندز موفق بودهينياند بكازيتواند ناشين مطلب يهلنديمارياهش اثر

نيدر اثر تحر ميقابل تجارت را افزايالاهاكديتوليه سودآوركز باشديم ا. دهديش در مؤلفهنينمره

. برخوردار استيت بهترياز وضع دو سال گذشتهنسبت به بهار 1393بهار

.هاي مجلس مراجعه شود فصل نهم، نشر مركز پژوهش،به كتاب مديريت اقتصاد كلان در كشورهاي صادركننده نفت.1




	��� �و��___________________________________________________���������را�ا ��

تشيط اقتصاديدر مجموع مح پا پانزدهدريمورد بررسياقتصاديهالكاز نظر طيمحشيدوره

نيط مناسبي، از شراوكار كسب دو 1393ه البته در بهارك)10از3/7(ستيبرخوردار نسبت به بهار

.برخوردار استيط نامساعدترياز شرا 1390اما نسبت به بهار،افتهيت بهبوديسال گذشته وضع

س و سينهادها م وكار كسبطيمحيابين مسئله در ارزيچهارم،ياسيستم  وجود. شوديمحسوب

ميومتكحيها دستگاهدرياقتصاد مفاسد محيايبرايشاخص عنوانبهتوانيرا طين جزء از

بكردكيتلق وكار كسب  مقرراتونيقوانيثباتيب. شده استيابيارز7و6ن نمرهيه در محدوده

يها طرف اجباروهاتياكشبهثرؤميدگيرسدر دادسراهاو ضعفيگذارهيسرماوديتولبه مربوط

آنين تعهدات انجامبه قرارداد پامطرحيمسائل نهاد عنوانبهز به دنبال محيدر  وكار كسبطيش

. است»يومتكحيها دستگاهدرياقتصاد مفاسد« مؤلفهآنها مشابه با نمرهيابيه نمره ارزكهستند

آنكن اكراسسرياقتصاديهالكتشيابيارزهكته قابل توجه محيشور از م) فساد(يطين عامل انيدر

ا) بدتر(بالاتريقبليهايابيهمه پانزده دوره ارز و نيبوده است ولانئمستوجه ته لازم است موردكن

گك و درباره آن تحليشور قرار و تعميرد بيل گيشتريق .رديصورت

و ارزش د عنوانبهها فرهنگ محيجزء مهم محيا. شوديميتلق وكار كسبطيگر يط نهادين جزء

محيدر شاخص پا  بودناديز«. شده استيابين دسته از مسائل ارزيپنجم عنوانبه وكار كسبطيش

ويغيالاهاكديتول«،»يرسملاتيتعط و»يخارجيالاهاكديخربه مردمليتما«،»يتقلب راستاندارد

ويرانيا محصولاتيبرامكيتقاضا« از زمره»يداخل بازاردر قاچاقيخارجيالاهاك عرضهمشابه

و ارزشكهستندييها مؤلفه ريهاه از فرهنگ ميجامعه ا با آن در ارتباط تنگاتنگيرنديگيشه

اكسراسرياقتصاديهالكتشيابيارز. هستند  پانزدهدر دوره وكار كسبطيمحيها مؤلفهنيشور از

ز،شيپايفصل مورد بررس از)09/5()يبهتريابيارز( متركياو نمره نداشته استيادينوسان

. اند داشته)38/6(اركوسبكطيمحيلكنيانگيم

تيعلمـينظام آموزش ميينولوژكو مح عنوانبهتوان را . كرديمعرف وكار كسبطيجزء ششم

م»برق تأمينيها رساختيز«و»ونقل حمليها رساختيز« -ياز جزء نظام آموزشيتوان نماگريرا

تيعلم پا پانزدهدر.دانستينولوژكو محيدوره ،»برق تأمينهاي ضعف زيرساخت«، وكار كسبطيش

و شدهيابيبهتر از همه ارز» نقلو هاي حمل ساخت ضعف زير« ازكيابيارزاند و روند5متر داشته

ميباً ثابتيتقر .دهنديرا نشان

تشيط نهاديدر مجموع مح پا پانزدهدريمورد بررسياقتصاديهالكاز نظر طيمحشيدوره

 گذشتهيها نسبت به بهار سال 1393ه البته در بهارك)10از46/5(از شدهيابيبهتر ارز،اركوسبك

).10از75/5(گزارش شده استيبدتريابيارز

پا پانزدهه بر اساسكتوان گفتيميلكطورهب محيدوره مر وكار كسبطيش زكتوسط

تشمجلسيها پژوهش محيوضعياقتصاديهالك، 10از38/6را)يطيمح مؤلفه6( وكار كسبطيت
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نميت خوبيه وضعك)يابين ارزيبدتر(اند ردهكيابيارز ا. شوديمحسوب طيمحين نظرسنجيبر اساس

مح( وكار كسب)3/7(ياقتصاد مح)7/7(يط ماليشامل و)4/7(لانكط اقتصادي، عيصنايهايژگيو

محينامساعدتريابيارز))8/6( س()5/5(يط نهادينسبت به عوامل و سيشامل نهادها ياسيستم

و ارزش)5/6( تيعلمـيو نظام آموزش)1/5(ها، فرهنگ دركطور همان. دارند))8/4(ينولوژكو ه

ز مينمودار به 1390از بهار)ياصليطيمح مؤلفه6( وكار كسبطيمحيابيشود روند ارزير مشاهده

.داشته استياهشكروند 1392و از تابستانيشيبعد افزا

مح وكار كسبطيمحيابيروند ارز.4 نمودار آنيزهايطيو  رمجموعه

 1393بهارژهيو هاي اقتصادي به سؤال شكلت پاسخ

يهـالكاز تشـ كـارو كسـبطيل روز محـئدربـاره مسـا دار نـهيگزالؤسيكن مطالعه،يا در پرسشنامه

مكارائه شده بودالؤسدو، 1393بهار در پرسشنامه. شده استدهيپرسياقتصاد يهـان پاسـخيانگيـه

اكتكمشاريهالكتش بهيننده در زن مطالعه :ر استيشرح
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هركعمل-سؤال و سرمايمرتبط با توليها دستگاهازيكرد اخيگذارهيد هئر را با ارايدر سه فصل

به لطفاً(دينكيابي، ارز20تا1نمره از دهييها دستگاهفقط ويت عموميه مرتبط با فعالكدينمره

.)ن نمرهيبالاتر20: توجه()ل شما باشندكتشياعضايتخصص

سازمان .......و دادسراهايدادستان........يتجاريهامهيب........يتجار هاي بانك .......يزكمركبان

مل .......ياتيسازمان امور مال .......ياجتماع تأمين وزارت ..........رانياكگمر........... استاندارديسازمان

و رفاه اجتماعكتعاون، و شهرساز...........يشاورزكوزارت جهاد ..........يار وزارت .........يوزارت راه

و تجارت و دارو......يانتظاميروين......ها شركتاداره ثبت ...... صنعت، معدن ...... سازمان نظارت بر غذا

زيسازمان حفاظت از مح ن......ها شهرداري......ستيط .......رويوزارت

ز ميجدول  توسط20تا1ازيده براساس نمرهيياجرايها دستگاهردكعمليابيارزنيانگير

مشوركسراسرياقتصاديهالكتش اينتا. دهديرا نشان بهيتبكه با ارسال پرسشنامهكن مطالعهيج

و حوزهكشده از سراسرييشناسايل اقتصادكتش 600 انجام 1393مختلف در بهارياركهاي شور

م تشيشده است، نشان اكتكمشارهايلكدهد شريننده در ها، وزارت صنعت،تكن مطالعه، اداره ثبت

و سازمان مل و تجارت ازيرد در حماكن عمليواجد بهتر20از12يابياستاندارد را با ارزيمعدن ت

و سرمايتول ردكن عمليبدتريرا داراياتيو سازمان امور مالها شهرداري،يتجار هاي بانكويگذارهيد

و سرمايت از توليدر حما م داشتهيگذارهيد نل دستگاهكيابين ارزيانگياند بوده20از30/10زيها

.است

ياقتصاديهالكتشيابيبر اساس ارزيياجرايها دستگاهردكعمليابيارزنيانگيم.10جدول
ميترتبه(سازمان )بالاتر بهتر-20نمره از(يياجرايهادستگاهردكعملن نمرهيانگيم)نيانگيب
12.0هاشركتاداره ثبت

و تجارت 12.0وزارت صنعت، معدن
11.6استاندارديسازمان مل

11.6رانياكگمر
و رفاه اجتماعكوزارت تعاون، 11.5يار

11.2يانتظاميروين
ن 11.1رويوزارت

11.1يشاورزكوزارت جهاد
و دارو 10.9سازمان نظارت بر غذا

زيسازمان حفاظت از مح 10.2ستيط
و شهرساز 10.0يوزارت راه

9.7و دادسراهايدادستان
9.6يتجاريهامهيب

9.2ياجتماعتأمينسازمان
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ميترتبه(سازمان )بالاتر بهتر-20نمره از(يياجرايهادستگاهردكعملن نمرهيانگيم)نيانگيب
9.2يزكمركبان

8.5يتجارهايبانك
8.2هاشهرداري

8.0ياتيسازمان امور مال
 10.3نيانگيم

ز ميدر جدول طيمحيابيسه با نمره ارزيشور در مقاكيها استاندرها دستگاهيابين ارزيانگير

پايس وكار كسب مهكطور همان.ش ارائه شده استيزده دوره يشود رابطه به نسبت معناداريمشاهده

ميب مين دو متغيانگين ضرير مشاهده و مزين-18/0يب همبستگيشود تشكدهدينشان يهالكه

محيبخشياقتصاد يياجرايها دستگاهرد نامطلوبكاز عمليرا ناش وكار كسبطياز نامساعد بودن

م .داننديدولت

برحسب وكار كسبطيمحيابيارزيابيارزويياجرايها دستگاهردكعمليابيارزنيانگيم.11جدول
 شوركيها استان

 استان
يهادستگاهردكعملن نمرهيانگيم

يياجرا
از( )بالاتر بهتر-20نمره

دوره13اركوسبكطيمحيابينمره ارز
شيپا

از( )بالاتر نامساعدتر-10نمره
 6.3 15.0فارس
 5.3 14.7لياردب

14.16.3يشمالخراسان
13.76.2هرمزگان

13.16.3رمانك
12.96.5رمانشاهك

12.85.6زنجان
12.76.0يخراسان رضو

و بويلويهگك 12.46.5راحمديه
12.46.0تهران

12.36.3يخراسان جنوب
12.26.0سمنان
12.26.2يجان شرقيآذربا
11.85.8يزكمر
11.75.4زدي

11.66.6بوشهر
11.56.7همدان

11.56.0ردستانك
11.46.2لرستان
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 استان
يهادستگاهردكعملن نمرهيانگيم

يياجرا
از( )بالاتر بهتر-20نمره

دوره13اركوسبكطيمحيابينمره ارز
شيپا

از( )بالاتر نامساعدتر-10نمره
11.26.0نيقزو

11.16.2گلستان
10.76.2اصفهان
10.66.6مازندران

10.55.9يمل
10.36.0لاميا

9.85.8خوزستان
9.75.9قم

9.56.2يجان غربيآذربا
و بخت 9.06.5ياريچهارمحال

ويس 8.96.2بلوچستانستان
7.66.6البرز
5.1-لانيگ
 6.1 11.6نيانگيم

 0.18--يب هبستگيضر
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ها پيوست

كننده براي تهيه گزارش پايش تشكل اقتصادي مشاركت 312 فهرست اساميـ1پيوست
در محيط كسب  1393بهار وكار ايران

يشوركيهالكتش

كيدهندگان قارچ خورا پرورشيانجمن صنف.1
ايانجمن صنا.2  رانيع چرم

ياهيگيد داروهايتوليايكسند.3
و پلهيصنايايكسند.4  رانيايبرقع آسانسور

و بهبود.5 ايت صنايفكيانجمن توسعه  رانيع

و هاي شركتيانجمن صنف.6  فاضلاب صنعت آب
و واردكديانجمن تول.7  رانيايو راهسازيو ساختمان سازين معدنيآلات سنگنينندگان ماشكنندگان

پيمهندس هاي شركتانجمن.8 و پتروشياركمانيو  رانيايمينفت، گاز

 رانيايمرغداران گوشتيه سراسرياتحاد.9

 رانيايهايسنگبرييارفرماكيها انون انجمنك.10

 رانيايشيو آراي، صنعتيبهداشتيها نندگان فرآوردهكديتوليت تعاونكشر.11

ايزيمليشورا.12  رانيتون

محيآزماييارفرماكيانجمن صنف.13 زيشگاه معتمد ايط  رانيست

ايايكسند.14  رانيصنعت برق

 رانيايع نساجيانجمن صنا.15

تيتعاويه سراسرياتحاد.16 و صادرات آبزيثكن و پرورش اير  رانيان

ا پرورشيصنفيها انجمنيانون سراسرك.17  رانيدهندگان مرغ تخمگذار

 نان دولتكاركنكمسيهايتعاون هاي شركتيه سراسرياتحاد.18

ايمصرف فرهنگيهايتعاونهياتحاد.19  رانيان

و فرآوردهيسازندگان ملاميتعاون.20  وابستههاين

جهيفولاد علويت تعاونكشر.21
ديانجمن صنف.22 و ايوراسكمبلمان  رانيون

مرياتحاد.23  رانيايشاورزكوييروستايهايتعاونيزكه

و صادرات نساجيه تولياتحاد.24  رانياكو پوشايد

 شوركسراسريردولتيغيابياركويدفاتر مشاوره شغليصنفهاي انجمنييارفرماكانونك.25

انيرانياكدامداران متحريريعشايهايه تعاونياتحاد.26
 شوركسراسريانسانيروين تأمينويباني، پشتيخدمات هاي شركتانيارفرماكيصنفهاي انون انجمنك.27

ايو عطريشي، آرايبهداشتيها نندگان فرآوردهكانجمن وارد.28  رانيات

ايايكسند.29  رانيصنعت مخابرات
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 رانياييع غذايصناهاييافزودنييارفرماكيانجمن صنف.30

هايگذارهيمشاور سرما هاي شركتانجمن.31 و نظارت طرح
تيانجمن صنف.32  ساتيسأصنعت

ايانجمن صنف.33  رانيخودروسازان

تاكرويانجمن صنف.34 ريش
فركديتوليهايتعاونيه سراسرياتحاد.35  شوركسراسريگوشتيها وردهآنندگان

ايو تصويصوتيانجمن صنف.36  رانير

ايبند ارشناسان طبقهكانجمن.37  رانيمشاغل

و خدمات وابستهيرانيشتكانجمن.38
ايان صنايارفرماكانجمن.39  رانيع چوب

ايهايتعاونيه سراسرياتحاد.40  رانيفرش دستباف

 رانياييدارويبندو بستهييايميشيينندگان مواد داروكديتوليايكسند.41

اكديتوليايكسند.42 و سرسوزن  رانينندگان سرنگ

مرياتحاد.43 ايشاورزكيهايتعاونيزكه  رانيدامداران

 شوركيمسافربريتعاون هاي شركتهياتحاد.44

چيانجمن صنا.45  رانياينيع

ايغهاي شگاهيو آزمايبازرسهايتكشريانجمن صنف.46  رانيرمخرب

بكانجمن وارد.47 و مواد يكولوژينندگان دارو
 رانيايراهساز هاي شركتانجمن.48

 رانيايشكع روغنيصنايانجمن صنف.49

 شوركيمسافربريتعاون هاي شركتهياتحاد.50

ن(ساختيمهندس هاي شركتيانجمن صنف.51 و )روينفت
و مجموعه.52  خودرويها انجمن سازندگان قطعات

اينفدراسك.53  رانيون صنعت

و صادركديتولييارفرماكيانجمن صنف.54 طكنندگان و ورينندگان دام
گچيانجمن صنا.55 و معادن  شوركع

ايبيصنفهاي انجمنيانون سراسرك.56  رانيمه

مد.57 و ورقكعيران صنايانجمن  ارتن

 ار آزمونكهميها شگاهيانجمن آزما.58

ايدر حال تبدينيو ماشيارخانجات نان صنعتكانيارفرماكيانجمن صنف.59  رانيل

ملياتحاد.60  رانيايشاورزكمحصولاتيه

روهاي فرآورده نندگانكه صادرياتحاد.61 و  رانيايسرب

و خدمات وابستهيلير ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.62
رزيت تعاونكشر.63 و و صنايرنگ ع وابستهين
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تايانجمن صنف.64 ايصنعت  رانير

ويع توليانجمن صنا.65 لاچكد لنت ترمز
يو خدمات مهندسي، معدنينندگان صنعتكانجمن صادر.66
طيها نندگان نهادهكه واردياتحاد.67 و  رانياوريدام

 نندگان سمومكديع توليانجمن صنا.68

و مقواكنندگانكديتوليايكسند.69  رانياياغذ

رزكديانجمن تول.70 و اينندگان رنگ  رانين

 رانيايشتكانكه مالياتحاد.71

ايع بازيه صناياتحاد.72  رانيافت

ايتوليدكنندگان تابلوها انجمن صنفي.73  رانيبرق

اسكديتوليانجمن صنف.74 و اولئوميكد سولفورينندگان
مد.75 عيران صنايانجمن
و صادركديانجمن تول.76 اينندگان مولكنندگان  رانيبدن

و شهرسازيانجمن صنف.77  مهندسان مشاور معمار

طيانجمن صنا.78 ايع  رانيور

مرياتحاد.79  رانياييفرش دستباف روستايزكه

خشكه صادرياتحاد.80 اكنندگان  رانيبار

ا.81  رانيانجمن برنج

پليصنايها فرآوردهيانجمن تخصص.82 اياستايع همگن  رانيرن

 رانيايساختمان هاي شركتانجمن.83

 رانيايع لوازم خانگيانجمن صنا.84

ا هاي شركتانجمن.85  رانيصنعت پخش

 ننده برقكديتول هاي شركتيايكسند.86

 رانيايو معدنيصنعتهايه انجمنكشب.87

 رانياياران عمرانكمانيپيانون سراسرك.88

 رانياييارفرماكعيانجمن صنا.89

ايهاهكشب.90 و تجارت  رانيصنعت، معدن

و صادركديه تولياتحاد.91 اكنندگان  رانينندگان نرم افزار

لياردب

بينماييارفرماكيانجمن صنف.92 ايندگان ليران استان اردبيمه
مر.93 ليز اردبكاتاق اصناف
رايها آموزشگاهيصنفيها انون انجمنك.94 ليانه استان اردبيآزاد
لياردبسازان استان دندانيانجمن صنف.95
لياتاق تعاون استان اردب.96
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لياستان اردبيساتيو تأسيساختمان هاي شركتانجمن.97
و تجارت اردب.98 ليخانه صنعت معدن

 اصفهـــــان

وي، صناياتاق بازرگان.99  اصفهانيشاورزكع، معادن

 خدمات مشاوره جنوب استان اصفهان هاي شركتيانجمن صنف.100

 درچه غرب اصفهان ونقل حملانيارفرماكيانجمن صنف.101

بينمايانجمن صنف.102  مه توسعه استان اصفهانيندگان

 استان اصفهانيارخانجات آردسازكانيارفرماكيانجمن صنف.103

مد.104 ع اصفهانيران صنايانجمن
 اتاق تعاون استان اصفهان.105

و صنانيران ماشيمديانون انجمن صنفك.106  استان اصفهانيع فلزيساز

 آبادداران نجفونيامكيانجمن صنف.107

يجان شرقيآذربا

يجان شرقياستان آذرباكيداران دامپزش داروخانهيانجمن صنف.108
و تجارت تبر.109 و معدن زيخانه صنعت
يجان شرقياستان آذرباييع غذايانجمن صنا.110
يجان شرقينان برتر صنعت آذربايارآفركانجمن.111
فنكصادريانجمن صنف.112 يجان شرقيآذربايو مهندسينندگان خدمات
يجان شرقياستان آذرباياران عمرانكمانيپيانجمن صنف.113
مها شركتييارفرماكيانجمن صنف.114 و حومهيتبر ونقل حملسساتؤو ز
يجان غربيآذربا

و تجارت استان آذربا.115 يجان غربيخانه صنعت معدن
يجان غربيشمال استان آذربايمسافربر هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.116
ويصناياتاق بازرگان.117 يجان غربيآذربايشاورزكع معادن
يجان غربينان آذربايمرزنشيتعاون هاي شركتهياتحاد.118
يجان غربياتاق تعاون استان آذربا.119
يجان غربيمهندسان مشاور آذربايانجمن صنف.120

 البــــرز

وي، صناياتاق بازرگان.121  البرزيشاورزكع معادن

و ماسه استان البرزيانجمن صنف.122  شن

پ نندگان بتنكديتوليانجمن صنف.123 و قطعات  استان البرزيساخته بتنشيآماده

 استان البرزيفلزيهاع همگن سازهيانجمن صنا.124

اليانجمن صنا.125 و  استان البرزيكترونكع همگن برق
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لاميا

ا.126 لامياتاق تعاون استان
مر.127 اكاتاق اصناف لاميز استان
وي، صناياتاق بازرگان.128 لاميايشاورزكع، معادن

 بوشهر

مر.129  استان بوشهرزكاتاق اصناف

مل.130  استان بوشهريخرمايانجمن

و تجارت بوشهر.131 و معدن  خانه صنعت

مد.132 ع استان بوشهريران صنايانجمن
وي،صناياتاق بازرگان.133  بوشهريشاورزكع، معادن

 استان بوشهريخدمات هاي شركتيانجمن صنف.134

 تهـــران

 استان تهرانيمصرف محلهاييه تعاونياتحاد.135

وكمانيپييارفرماكيانجمن صنف.136  استان تهرانيزاتيو تجهيساتيسأتيساختمان هاي شركتاران

و البرزيانجمن معماران تجرب.137  استان تهران

و ناظريانجمن صنف.138  مهندسان مشاور طراح

و تجارت استان تهران.139  خانه صنعت،معدن

 استان تهرانيحفار هاي شركتييارفرماكانجمن.140

 ان تهرانيه نانواياتحاد.141

ضايان فلزات ذوبيارفرماكيانجمن صنف.142  استان تهرانيعاتيو

 استان تهرانكيان دامپزشيشگاهيآزمايانجمن صنف.143

 مرغداران مرغ تخمگذار استان تهرانيشاورزكيتعاون هاي شركتهياتحاد.144

و پاريرگاه اتو سرويه صنف دارندگان تعمياتحاد.145 و توقفگاه و حومهيهانگكيس  تهران

 استان تهرانيانسانيروين تأمينويخدمات هاي شركتانيارفرماكيانجمن صنف.146

سياتحاد.147 و سازندگان طلا، جواهر، نقره، و صراف تهرانكه فروشندگان ه
و بخت ياريچهارمحال

و بختيخدمات هاي شركتيانجمن صنف.148 يارياستان چهارمحال
ت.149 فنهاي آموزشگاهيهايا رشتهكانجمن و بختياو حرفهيآزاد يارياستان چهارمحال
وي، صناياتاق بازرگان.150 ردكشهريشاورزكع، معادن
پييارفرماكيانجمن صنف.151 و بخش عموميدفاتر ويشخوان خدمات دولت استان چهارمحال
ياريبخت

و بخت استانانيارفرماكانونكانجمن.152 ياريچهارمحال
و بخت.153 و تجارت چهارمحال و معدن ياريخانه صنعت
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يخراسان جنوب

بيها آموزشگاهييارفرماكيانجمن صنف.154  رجنديآزاد

 رجنديبيالاك ونقل حمل هاي شركتانيارفرماكيانجمن صنف.155

ياتاق تعاون خراسان جنوب.156
و امور ماليفناوريانجمن صنف.157  رجنديبيبازرگانياطلاعات

تيساختمان هاي شركتانجمن.158 يخراسان جنوبيو راهسازيساتيسأو
يخراسان رضو

يحرف خراسان رضوييارفرماكانونك.159
يخراسان رضويهايابياركيصنفهاي انون انجمنك.160
ويصناياتاق بازرگان.161 يخراسان رضويشاورزكع معادن
مس انبوهييارفرماكيانجمن صنف.162 و ساختمان خراسان رضوكسازان ين
يجنوب خراسان رضويهايابياركسساتؤمييارفرماكيانجمن صنف.163
مها شركتيانجمن صنف.164  تربت جاميالاك ونقل حملسساتؤو

ينندگان زعفران خراسان رضوكه صادرياتحاد.165
تايمسافربر هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.166 و  باديتربت جام

 ارخانجات آرد استان خراسانكيانجمن صنف.167

ياتاق تعاون خراسان رضو.168
تيساختمان هاي شركتانجمن.169 يخراسان رضويساتيسأو
و تجارت.170 يخراسان رضوخانه صنعت، معدن
يخراسان رضويگوشتيها نندگان فرآوردهكديانجمن تول.171
پلييارفرماكانجمن.172 و اتصالات  خراسانيمريلوله

يع خراسان رضويصناييارفرماكيها انون انجمنك.173
يخراسان شمال

مر.174 يز استان خراسان شمالكاتاق اصناف
و رانندگانيانجمن صنف.175 نيون اسفرايامكدارندگان
پ.176 ياستان خراسان شمالياران عمرانكمانيانجمن
ياتاق تعاون خراسان شمال.177
نياسفرايخدمات هاي شركتيانجمن صنف.178
و تجارت خراسان شمال.179 يخانه صنعت معدن

 خوزستان

فن-يدياتاق اصناف تول.180  لانشهر اهوازكيخدمات

خميانسانيروين تأمينوي، خدماتيفن هاي شركتيانجمن صنف.181 )ره(ينيبندر امام
 اصناف اهوازاتاق.182
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فنيها آموزشگاهيانجمن صنف.183 ايآزاد  دزفوليو حرفه

و حومهيخدمات هاي شركتيانجمن صنف.184  دزفول

و شادگانيالاك ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.185  آبادان

 ارخانجات آرد استان خوزستانكيانجمن صنف.186

 شاورزان شهرستان شوشكيانجمن صنف.187

و تجارت خوزستان.188 و معدن  خانه صنعت

 زنجان

وي، صناياتاق بازرگان.189  زنجانيشاورزكع، معادن

و تجارت زنجان.190  خانه صنعت معدن

 اتاق تعاون استان زنجان.191

پ.192  استان زنجانياران عمرانكمانيانجمن

 سمنان

سايهايندگينماييارفرماكيانجمن صنف.193  پا استان سمنانيمجاز

و ماسه استان سمنانكديتولييارفرماكيانجمن صنف.194  نندگان شن

 استان سمنانيرفلزيغيانكعيصناييارفرماكيانجمن صنف.195

مد.196 ع سمنانيران صنايانجمن
اليصناييارفرماكانونك.197 و  استان سمنانيكترونكع برق

 استان سمنانيع فلزيصنايانجمن صنف.198

 سمنان اتاق اصناف.199

 استان سمنانيو سلولزيع نساجيصناييارفرماكيانجمن صنف.200

و تجارت.201  سمنانخانه صنعت معدن

و بلوچستانيس  ستان

س.202 و بلوچستانياتاق تعاون استان  ستان

مر.203 سكاتاق اصناف و بلوچستانيز استان  ستان

سكمسيهايه تعاونياتحاد.204 و بلوچستانين استان  ستان

سكيانجمن صنف.205 و بلوچستانيارخانجات آرد استان  ستان

س.206 و تجارت و بلوچستانيخانه صنعت، معدن  ستان

مسييارفرماكيانجمن صنف.207 سكانبوه سازان و بلوچستانين استان  ستان

 فــــــارس

پ.208  فارسياران عمرانكمانيانجمن

ويو صناياتاق بازرگان.209 و معادن  رازيشيشاورزكع

بينمايانجمن صنف.210 آسيندگان ايمه
 استان فارسيحفار هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.211
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مد.212 ع شعبه فارسيران صنايانجمن
 استان فارسيارخانجات سنگبركرانيمدييارفرماكيانجمن صنف.213

 استان فارسيو جهانگردييدفاتر خدمات مسافرت هوايانجمن صنف.214

 استان فارسييكارفرمايصنفهاي كانون انجمن.215

 ــــــنيقـزو

نيان استان قزويارفرماكانونك.216
و ماسه استان قزوكديتوليانجمن صنف.217 نينندگان شن
نياتاق تعاون استان قزو.218
تيساختمان هاي شركتانجمن.219 نياستان قزويساتيسأو
نياستان قزوينيارآفركز آموزشكمرايانجمن صنف.220
نيه مرغداران استان قزوياتحاد.221

 قــــم

قم.222  اتاق تعاون استان

مد.223 قميران صنايانجمن ع استان
قميالاك ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.224
بينمايانجمن صنف.225 آسيندگان قميمه ا استان

 ردستانك

مر.226 ز سنندجكاتاق اصناف
 سنندجيالاك ونقل حمل هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.227

 ردستانكاتاق تعاون استان.228

و تجارت.229 و معدن  ردستانكخانه صنعت

وي، صناياتاق بازرگان.230  سنندجيشاورزكع، معادن

 رمــــانك

 رمانكاتاق تعاون استان.231

 رمانكاستانيراهنيبيخدمات رفاهيها گذاران مجتمعهيسرمايانجمن صنف.232

و اطاقكصافيانجمن صنف.233  رمانكساز استان ار

 رمانك ونقل حمليانجمن صنف.234

 رمانكمه البرز استانيبيهايندگينماييارفرماكيانجمن صنف.235

فن.236  رمانكاستانيمهندسيانجمن خدمات

وي، صناياتاق بازرگان.237  رمانكيشاورزكع، معادن

مر.238  رمانكز استانكاتاق اصناف

 رمانشـــاهك

تيساختمان هاي شركتانجمن.239  رمانشاهكاستانيساتيسأو
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 رمانشاهكاستانييارفرماكيصنفيها انون انجمنك.240

و تجارت استان.241  رمانشاهكخانه صنعت، معدن

بويلويهگك و ر احمديه

بويلويهگكاستانيبانيدهنده خدمات پشت ارائه هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.242 و ر احمديه
بويلويهگكاستان ونقل حمل هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.243 و ر احمديه
مر.244 بويلويهگكز استانكاتاق اصناف و ر احمديه
بويلويهگكاتاق تعاون استان.245 و ر احمديه

 گلستان

بينمايانجمن صنف.246 آسيندگان ا استان گلستانيمه
تيساختمان هاي شركتانجمن.247  گلستانيساتيسأو

 داران استان گلستانيوبيكشاليانجمن صنف.248

 اتاق تعاون استان گلستان.249

 آزاد استان گلستانيها آموزشگاهيصنفيها انون انجمنك.250

مر.251 ز استان گلستانكاتاق اصناف
 استان گلستانكنندگان پوشاكديه تولياتحاد.252

 ـــــلانيگـ

ا ونقل حمل هاي شركتيانجمن صنف.253 يبندرانزليالاكيجاده
مها شركتيانجمن صنف.254 و حومهيسسات مسافربرؤو  شهرستان رشت

يمسافر شهرستان بندرانزلياقامتيواحدهاييارفرماكيانجمن صنف.255
مر.256 گكاتاق اصناف لانيز استان
بينمايانجمن صنف.257 آسيندگان گيمه لانيا استان
گ.258 لانياتاق تعاون
وي، صناياتاق بازرگان.259  رشتيشاورزكع، معادن

گيح مصنوعيتلقيهانينسكتييارفرماكيانجمن صنف.260 لانيدام استان
لانيگيساختمان هاي شركتانجمن.261

 لرستــان

 اتاق تعاون استان لرستان.262

مها شركتيانجمن صنف.263  بروجرديالاكيا جاده ونقل حملسساتؤو

ع همگن سنگبران استان لرستانيصنايانجمن تخصص.264
مس انبوهيانجمن صنف.265 و ساختمان استان لرستانكسازان ن
وي،صنايبازرگاناتاق.266  خرم آباديشاورزكع، معادن

الياتحاد.267 و  گودرزيه سنگبران ازنا

سايسايهايندگينمايانجمن صنف.268 و  استان لرستانكديپايپا
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فنيها آموزشگاهييارفرماكيانجمن صنف.269 و حومهكياو حرفهيآزاد  وهدشت

ي مسافربري بروجردها شركتانجمن صنفي كارفرمايان.270
 مازندران

 استان مازندرانيردولتيغيهايابياركييارفرماكيانجمن صنف.271

 شهرستان بابليخدمات هاي شركتيانجمن صنف.272

گكديتولييارفرماكيانجمن صنف.273 و  اه آملينندگان گل

 نندگان مازندرانكه صادرياتحاد.274

بينمايانجمن صنف.275 آسيندگان ا استان مازندرانيمه
 استان مازندرانكيدامپزشهاييكنيلكيانجمن صنف.276

 استان مازندرانيان سردابيدهندگان ماهه پرورشياتحاد.277

پيانجمن صنف.278 جويها شخوان دولت شهرستانيدفاتر وهكبار، سواديقائمشهر،
پيانجمن صنف.279  شخوان دولت استان مازندرانيدفاتر

مس انبوهيانجمن صنف.280 ن مازندرانكسازان
 آزاد استان مازندرانيا حرفهويفنيها آموزشگاهيصنفيها انون انجمنك.281

يزكمر

مريشاورزكيتعاون هاي شركتهياتحاد.282 يزكمرغداران استان
مر.283 و تجارت استان يزكخانه صنعت معدن
مريا انهيرايسازمان نظام صنف.284 يزكاستان
مريتبليآگهيها انونكيانجمن صنف.285 يزكغات استان
پ.286 مرياران عمرانكمانيانجمن يزكاستان
مراتاق تعاون.287 يزكاستان
پيسازندگان تجهيانجمن صنف.288 و نيمياران نفت، گاز، پتروشكمانيزات مريروگاهيو يزكاستان
و ترو.289 كارايكج محصولات ارگانيانجمن توسعه
وي، صناياتاق بازرگان.290 كارايشاورزكع، معادن

 هرمزگان

 اتاق تعاون استان هرمزگان.291

وي، صناياتاق بازرگان.292  بندرعباسيشاورزكع، معادن

بينمايانجمن صنف.293 آسيندگان ا استان هرمزگانيمه
مل.294  ران شعبه بندرعباسيايخرمايانجمن

 همـــدان

وي، صناياتاق بازرگان.295  همدانيشاورزكع، معادن

 همدانيمسافربر هاي شركتيانجمن صنف.296

 همدانيمرغداران گوشتيشاورزكيه تعاونياتحاد.297
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 نطفه دار همداننندگان تخم مرغكديتوليانجمن صنف.298

پ.299  استان همدانياران عمرانكمانيانجمن

 اتاق اصناف همدان.300

فنيخدمات هاي شركتييارفرماكيانجمن صنف.301  استان همدانيمهندسيو

 استان همدان) وبانكسيليس(وبانك سنگييارفرماكيانجمن صنف.302

 استان همدانيرفلزيغيانكعيصناييارفرماكيانجمن صنف.303

 ــــــزدي

 طبسيالاك ونقل حمل هاي شركتيصنفانجمن.304

بنيتعاون هاي شركتهياتحاد.305 زديان استانيدانش
زدياتاق تعاون.306
چيك، سرامياشكارخانجاتكييارفرماكيانجمن صنف.307 زديينيو
زدياستانييارفرماكيصنفهاي انون انجمنك.308
وي، صناياتاق بازرگان.309 زدييشاورزكع، معادن
مها شركتييارفرماكيانجمن صنف.310 و حومهي ونقل حملسساتؤو  زد

تيساختمان هاي شركتانجمن.311 زدياستانيو راهسازيساتيسأ،
زدياستانكيپزشاهيگيها شگاهيآزماييارفرماكيانجمن صنف.312
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 وكـار كسـب محـيط مطالعـات گروهـ اسلامي شوراي مجلسيها پژوهشـ نظرخواهي مركز2پيوست
ازينظرخواه( )ياسلاميشورا مجلس ندگانينمابهاسكانعيشور براكسراسرياقتصاديهالكتش فصلي

تشيديتوليو واحدهاها شركت ادارهدر چقدرر،يز هاي مؤلفهازكيهر،1393بهاريط: سؤال ل شماكعضو
عضويديتوليواحدها ادارهدرهكيموردبه.ديده نمره10تا1از موردهربه لطفاً است؟ ردهك جاديالكمش

رايواحدها ادارههكيموردو1 نمره رده،كن جاديايچندانلكمش تشكل شما، تقريباً عضو تشكل شما
.)بالاتر نمرات حادتر،لاتكمش(ديبده10 نمره رده است،كنكرمميغ

)10: بدترين ارزيابي(10تا1نمره از)به ترتيب الفبا(كنندگان ايرانيمشكلات متعارف توليد
المللي عليه كشورمانهاي بينتحريماعمال

و همكارانبرگشت چك هاي مشتريان
موقع بدهي خود به پيمانكارانو مؤسسات دولتي به پرداخت بههاشركتتعهديبي
ثباتي در قيمت مواد اوليهبي
و سرمايهبي و مقررات مربوط به توليد گذاريثباتي قوانين

و منصفانه محصولات رقيب خارجي در بازاررقابت غيرتعرفه پايين كالاهاي وارداتي
و تقاضاي كم براي محصولات ايراني مشابه تمايل مردم به خريد كالاهاي خارجي

و عرضه نسبتاً بدون محدوديت آن به بازار توليد كالاهاي غيراستاندارد، تقلبي
زياد بودن تعطيلات رسمي

و نرخ بالايتأمينضعف بازار سرمايه در سرمايه از بازار غيررسميتأمينمالي توليد
و اجبار طرفضعف دادسراها در رسيدگي مؤثر به شكايت هاي قرارداد به انجام تعهداتها

برقتأمينهايضعف زيرساخت
نقلوهاي حملضعف زيرساخت

و مشكلات رساندن كنندهدست مصرفمحصول بهضعف نظام توزيع
داخليدر بازارقاچاقعرضه كالاهاي خارجي

و نهادهاي حكومتي قيمتگذاري غيرمنطقي محصولات توليدي توسط دولت
و جابجايي نيروي كار محدوديت قانون كار در تعديل

هادريافت تسهيلات از بانكمشكل
و واردات مواد اوليهموانع تعرفه اي صادرات محصولات

نرخ بالاي بيمه اجباري نيروي انساني
ي حكومتيهادستگاهوجود مفاسد اقتصادي در

سيزسؤاللطفا با پاسخ به و آنها را در تصمكاستگذارانير، نظرتان را به :دييبفرماياريبهتريريگميشور اعلام
هركعمل.1 سؤال و سرمايمرتبط با توليها دستگاهازيكرد اخيگذارهيد ازئر را با ارايدر سه فصل (دينكيابي، ارز20تا1ه نمره لطفا فقط:

دهييها دستگاهبه  )ن نمرهيبالاتر20: توجه)(ل شما باشندكتشياعضايو تخصصيت عموميه مرتبط با فعالكدينمره
 .......ياتيسازمان امور مال .......ياجتماع تأمينسازمان .......و دادسراهايدادستان........يتجاريهامهيب........يتجار هاي بانك .......يزكمركبان

و رفاه اجتماعكوزارت تعاون، ..........رانياكگمر........... استاندارديسازمان مل و ...........يشاورزكوزارت جهاد ..........يار وزارت راه
و تجارت.........يشهرساز و دارو......يانتظاميروين......ها شركتاداره ثبت ...... وزارت صنعت، معدن سازمان حفاظت ...... سازمان نظارت بر غذا
زياز مح ن......ها شهرداري......ستيط  ......رويوزارت
؟رده استكيچه تفاوت 1392 نسبت به بهار 1393 شما در بهارياركدر حوزه وكار كسبطيمح.2 سؤال

�نامساعدتر شده-�3 مساعدتر شده-�2ردهكنيتفاوت چندان

 ..................:مهر يا امضاي مقام مسئول) ..................................................................... الزامي است(:نام كامل تشكل شما
 :..................................................نشاني پست الكترونيك فعال تشكل:.............................................. تشكلسايت نشاني وب

7: مهلت ارسال) ارسال بفرماييد business@majlis.irيا پست الكترونيك 021- 83357179لطفاً پس از تكميل به دورنگار(
.روز پس از دريافت پرسشنامه
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درو پايش محيط كسب:عنوان گزارش تشـكل اقتصـادي سراسـر 312ارزيابي 1393بهار كار ايران
 وكار در ايران هاي ملي محيط كسب كشور از مؤلفه

)وكار محيط كسبگروه(مطالعات اقتصادي:دفترنام
و تدويته  زهرا نعيمي احمديان،مريم،ين جواديشاه:كنندگاننيه

 سيدامير سياح:يناظر علم
 اقدم تاري، علي نصيري...ا فتح:اظهارنظركنندگان

ياقتصاديها پژوهشمعاونت:يمتقاض
 ـــــــ:يتخصص راستاريو
 ـــــــ:يراستار ادبيو
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