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در پايش محيط كسب  1393تابستان وكار ايران
 تشكل اقتصادي سراسر كشور 265ارزيابي
 وكار در ايران هاي ملي محيط كسب از مؤلفه

دهكيچ

طور مستمر توسط مركزبه 1389كار ايران از تابستانو هاي فصلي پايش محيط كسب گزارش

تشها پژوهش و منتشركلي مجلس شوراي اسلامي با همكاري هاي اقتصادي سراسر كشور تهيه

وكار در ايران هاي ملي محيط كسب ران از مؤلفهياياقتصاديهالكتشيابيها، ارزن گزارشيا.شود مي

ندياقتصادي از سراسر كشور به پرسشنامه اين گزارش، برآ تشكل 265 اساس پاسخبر. كند را ارائه مي

ا محيط كسبيمل مؤلفه21ارزيابي) ميانگين وزني( دريوكار 10از76/5، 1393تابستان ران

، است)97/5 با ميانگين( 1393بهار از ارزيابيتر مناسبكياست كه اند) بدترين ارزيابي10(

در ها، محيط كسب كننده در اين پيمايش هاي مشاركت تشكلنيهمچن در را 1393تابستان وكار ايران

. اند ارزيابي كرده مساعدترزين)10از04/6با ميانگين 1392تابستان( فصل مشابه سال قبلمقايسه با 

مي مطالعهاين  نـديبرآكننده در تهيه اين گزارش، هاي اقتصادي مشاركت دهد از نظر تشكل نشان

طي هاي ملي محيط كسب ارزيابي مؤلفه  نامسـاعد همچنـان در وضـعيت 1393تابسـتان وكار در ايران

از« ترتيـب سـه مؤلفـه در اين مطالعـه، بـه. ار داشته استقر)10از76/5( مشـكل دريافـت تسـهيلات

دريضعف بازار سرما«،»ها بانك و نرخ بـالايتوليمال تأمينه و»يرسـم غيره از بـازاريسـرما تـأمينيد

ضعف« هاي مؤلفهواند ها ارزيابي شده تر از بقيه مؤلفه نامناسب» بالاي بيمه اجباري نيروي انساني نرخ«

و تقاضـاي كـم بـراي محصـولات«،»برق تأمينهاي زيرساخت تمايل مردم به خريد كالاهـاي خـارجي

در«و» ايراني مشابه  و رقابـت غيرمنصـفانه محصـولات رقيـب خـارجي تعرفه پايين كالاهاي وارداتي

در نسبت به ساير مؤلفه» بازار .اند بهتر ارزيابي شده 1393تابستان ها

اق تشكل و بويراحمديها استانتصادي هاي خراسانو خراسان شمالي،كردستان، كهگيلويه

و تشكل89/6و62/7،28/7،93/6 ترتيب با ميانگين ارزيابيبه جنوبي هاي مجموعاً ارزيابي بدتر

و06/5،09/5،25/5ترتيب با ميانگين ارزيابيبه سمنانو ردبيلا، گيلانن، زنجايها استاناقتصادي 

در هاي محيط كسب از وضعيت مؤلفهها استانمجموعاً ارزيابي بهتري نسبت به ساير33/5  وكار

.اند ارائه كرده 1393تابستان

كار ايران پرسيدهو سؤال درباره مهمترين مسائل روز كسبدو در پرسشنامه مربوط به اين مطالعه،

م تشكل اقتصادي مشاركت 265شد كه برآيند پاسخ  : طالعه به اين ترتيب استكننده در اين
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نسبت به نيمه سال 1393ي عضو تشكل شما در نيمه سالها شركتميزان فروش.1سؤال

 گذشته چه تفاوتي كرده است؟

)درصد10( بيشتر شده.1

)درصد39( تفاوت محسوسي نكرده.2

)درصد45( كمتر شده.3

)درصد7( پاسخبي.4

او.2 سؤال و مواد ي عضو تشكل شما در نيمه سالها شركتليه مورد استفاده قيمت خدمات

 نسبت به نيمه سال گذشته مجموعاً چه تفاوتي كرده است؟ 1393

از.1 )درصد2( درصد كاهش يافته20بيش

)درصد4( درصد كاهش يافته20تا10 بين.2

)درصد4( درصد كاهش يافته10تا.3

)درصد15( تقريباً ثابت مانده.4

)درصد8( درصد افزايش يافته10تا.5

)درصد23( درصد افزايش يافته20تا10 بين.6

از.7 )درصد34( درصد افزايش يافته است20بيش

)درصد11( پاسخبي.8

 مقدمه

به هاي ملي محيط كسب مؤلفه و عملكرد همه وكار، مجموعه عواملي هستند كه طور مشترك بر اداره

ميها در جامع بنگاه محيط. ها هستند گذارند، اما تقريباً خارج از كنترل مديران بنگاهه مورد مطالعه اثر

مي وكار عمدتاً در حوزه بنگاه كسب و مطالعه و متوسط بررسي تا شود، زيرا بنگاه هاي كوچك  هاي بزرگ

و يا عملي توانند با صرف هزينه حدودي مي ات لابي در هايي مانند تبليغات براي تغيير فرهنگ مصرفي

و عملكرد بنگاه هاي اما بنگاه،هايشان را مهار كنند محافل سياستگذار، عوامل خارجي مؤثر بر اداره

و به همين دليل بهبود محيط كسب و متوسط چنين قابليتي ندارند هاي وكار براي بنگاه كوچك

و متوسط اهميت زيادي دارد .كوچك

وه كــاسـتيگــزارش مســتمر فصــلنيمشــانزدهگـزارش حاضــر، براســاسبــا ابــزار پرسشــنامه

مح21تيشور از وضعكدر سراسرياقتصاديهالكتش»يسنجكادرا« اكـوسبكطيمؤلفه ران در ي ـار

.شده استهيته 1393تابستان ماههسهدوره 

اكوسبكطيمحيها لفهؤم بـايبـه روش دلفـ 1389 تـا بهـار 1388 زمسـتانين گـزارش ط ـي ـار در



___________________________________________________________�

او هاي محيط كسب مؤلفه. دست آمده استهبيسراسرياقتصادلكتش80تكمشار هـا بـهن گزارشيكار در

و  و با شاخصف شدهيو تعرييتناسب با شرايط اقتصاد ايران شناساماقتضا بـيها اند ريـنظيالمللـنيمشهور

. هايي دارند تفاوت2يريپذ رقابتيا گزارش جهاني1بانك جهاني» كارو انجام كسب«شاخص

اد درو هاي محيط كسب هاي اقتصادي از وضعيت مؤلفهن گزارش، ارزيابي تشكلير بخش اول كـار

م 1393تابستان ايران طي  به10در اين بخش، اختصاص نمره. شوديارائه نيمنزلـه بـدتر به هر مؤلفه

و نمرهت آن مؤلفه بر محيط كسبياز وضعيابيارز ا1وكار است مك ـاسـتين معنـي، به درؤه آن لفـه

تشيهاا اداره بنگاهيردك، بر عمليدوره مورد بررس تكيابيل ارزكتحت پوشش .ر نداشته استيثأننده،

ا تشيدر بخش دوم سـؤال خـاص مربـوط بـه دوره دو ننـده بـهكتكمشاريهالكن گزارش پاسخ

.ارائه شده است 1393تابستان زماني تهيه اين تحقيق در 

مح روش  وكار ايران يط كسبشناسي گزارش پايش

درها پژوهشوكار در مركز گروه مطالعات محيط كسب ي مجلس شوراي اسلامي در ابتداي تشكيل

تشكل اقتصادي سراسر كشور شامل80، از حدود»وكار محيط كسب«، براساس تعريف 1388زمستان

و معادن، انجمن اتاق و خانههاي مديران صنايع، شوراهاي اصناف، هاي بازرگاني صنايع هاي صنعت

و كانون تا معدن و اداره بنگاه«هاي عالي كارفرمايي، درخواست كرد هاي عواملي كه بر عملكرد

طي سه مرحله. را معرفي كنند3»ها هستند زيرمجموعه خود مؤثر؛ اما خارج از كنترل مديران بنگاه

، 1389تا خردادماه 1388هما نظرخواهي مكرر با روش دلفي از جامعه آماري ياد شده، در طول بهمن

شد عامل يا مؤلفه محيط كسب22مجموعاً .وكار ايران شناسايي

از در تدوين اين مؤلفه و برداشـت ها تلاش شد هر مؤلفه با تعابيري معرفي شود تا حداكثر مفاهمه

و نيز ارزيابي مفهوم هر مؤلفه ميان تدوين بـه. شـود كنندگان هر مؤلفه ايجاد كننده، خوانندگان گزارش

در درحالي كـه مؤلفـه. اند ها با عباراتي نسبتاً مفصل توصيف شده همين دليل برخي مؤلفه هـاي مشـابه

مي المللي با عبارات كوتاه هاي بين گزارش ها هر مؤلفه از چندين نماگر شوند، در اين گزارش تري معرفي

و دقت آن گزارش .ها را بيشتر كرده است تشكيل شده كه مفاهمه

ميابيمنظور محاسبه شاخص ارزبهن گزارشيادر هـريهـالكتشـيابي ـارزنيانگيهر مؤلفه ابتدا

ز.شدمحاسبه ��� استان در هر بخش كننـده هاي اقتصادي مشـاركت تشكليابيارز ���Pريدر فرمول

)n(هر استان )i(در هر بخش )j(سيو اند استkتش نشان .ل مورد نظر استكدهنده

��� =
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n
1. Ease of Doing Business Index 
2. Global Competitiveness Report 

مي (Business Environment)كارو تعريف محيط كسب، جمله داخل گيومه3. .شود محسوب
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ذيشا مكير است در مواردكان موجود نبـود از بـرآورد آن هر استان در هر بخشيابيارزنيانگيه

.شدگذشته استفادهيها دوره براساس

هريبرا��ياستانيها وزن سهم استان از توليد ناخالص داخلـي براساس مؤلفهمحاسبه شاخص

ل ك ـسهم بخش از توليد ناخالص داخلي بدون نفت براساس��يبخشيها وزنو شوركلكبدون نفت 

ذيشا. شور محاسبه شده استك هـاي اقتصـادي كـه در بـيش از يـك اسـتان وزن تشكلهكر استكان

. اند شدهاز نظر تعلق استاني لحاظ درصد50با وزن1و ماهيت سراسري دارند داشتهشعبه 

��يبخشيها وزن.1 جدول
بخش مربوطه

يد ناخالص داخليتولسهم هر بخش ازبراساسوزن
)درصد( 1390بدون نفت سال

10.68يشاورزك
و معدن 31.39صنعت

57.93خدمات
 100جمع

 به درصد)��ياستانيها وزن(بدون نفتيد ناخالص داخليسهم هر استان از تول.2 جدول
وزناستانوزناستان

2.49فارس1.91بايجان شرقيآذر
0.85قزوين1.25آذربايجان غربي

0.59قم0.58اردبيل
0.61كردستان3.57اصفهان
1.62كرمان1.57البرز
1.02كرمانشاه0.27ايلام
0.26و بويراحمدكهگيلويه1.69بوشهر
0.70گلستان13.97تهران

و بختياري 1.27گيلان0.40چهارمحال
0.70لرستان0.29خراسان جنوبي
2.02مازندران3.30خراسان رضوي
1.02مركزي0.35خراسان شمالي

0.97هرمزگان2.92خوزستان
0.89همدان0.52زنجان
1.08يزد0.55سمنان
250هاي كشوريتشكل0.75وبلوچستانسيستان

و عضو وكار، آن دسته از تشكل قانون بهبود مستمر محيط كسب)1(براساس ماده.1 هاي اقتصادي كه در چندين استان كشور شعبه
مي» تشكل اقتصادي سراسري«داشته باشند  .شوند ناميده

از آنجا. ها در نظر گرفته شده است همه استان هيئت علمي اين مطالعه برابر با مجموع وزن هاي كشوري براساس نظر وزن تشكل.2
و تشكل كه مجموع وزن همه استان ب50هاي كشوري درصد باشد، وزن تشكل 100هاي كشوري بايد برابر ها ميهدرصد .آيد دست
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ز هـر مؤليابيشاخص ارز��يبخشيها اساس وزنبر ر ي ـفـه در هـر اسـتان بـا اسـتفاده از فرمـول

م . شوديمحاسبه
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زيابيشاخص ارز��ياستانيها وزن براساسو ر ي ـهر مؤلفه در هر بخـش بـا اسـتفاده از فرمـول

م . شوديمحاسبه
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دريابيشاخص ارز��يبخشيها وزنو��ياستانيها وزن براساس ازلكهر مؤلفه بـا اسـتفاده

ز ميفرمول .شودير محاسبه
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زاين براساس بيروابط .برقرار است مؤلفههريابيارزيهان شاخصير
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ندر انت ميها يهـا تشـكليابي ـارزيوزنـنيانگيـمعنـوان ها بـه مؤلفهيابيارزيهان شاخصيانگيز

مو هاي ملي محيط كسب در اين مطالعه از مؤلفه كننده مشاركتياقتصاد .شوديكار محاسبه

هـاي ارسـالي در ايـن هاي معتبر دريافتي بـه تعـداد پرسشـنامه از آنجا كه نسبت تعداد پرسشنامه

از80(ر از استانداردمتكگزارش  اينتـا اسـت، بـه همـين دليـل)لك ـدرصـد لكـن پرسشـنامه بـهيـج

ويشور تعمكياقتصاديهالكتش هـاي تشـكل«شـود نتـايج ايـن گـزارش نظـر ادعا نمـيم داده نشده

مي» اقتصادي ايران تشـكل اقتصـادي سراسـر 265ارزيابي«شود كه اين گزارش، است، بلكه صرفاً ادعا

.است» وكار ايران ؤلفه ملي محيط كسبم21كشور از 

ا وكـار كسـبطيمحـيها مؤلفهازياقتصاديهالكتشيابيشاخص ارز  توانـديمـن گـزارش ي ـدر

بـيـااركـو سـبكطيط محـيشرانشان دادنيبرا1نير جانشيمتغكيعنوان به محاسـبه.ار رودكـهران

ب نظر تشكليمبنابرشاخص  مزيـاهـا بنگـاهيجاههاي اقتصادي ايران طير محـيثأتـهكـت را دارديـن

1. Proxy 
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رو بنگاهيدرون ميمورد بررسيها مؤلفهيابيارزيها بر و درواقـع تشـكيرا حداقل عنـوان هـا بـهلكند

تكييها واحد محيثأه تحت مح بنگاهكييط درونير و از ها با آنها در تعامـله بنگاهكيطيخاص نبوده

ــرا  ــد، ب جيــمحاســبه متغيهســتند اطــلاع دارن ــااركــو ســبكطين شــاخص محــيانشــر نران ي ــو ز ي

محيهاياستگذاريس ب شوركدر وكار كسبطيمربوط به بهبود مهمناسب .رسدينظر

در هاي ملي محيط كسب تشكل اقتصادي سراسر كشور از مؤلفه 265ارزيابي  1393تابستان وكار

د تشكل اقتصادي مشاركت 265ارزيابي) ميانگين وزني(برآيند مؤلفه محيط21ر اين مطالعه از كننده

در كسب هكبوده است) تر، ارزيابي بدتر عدد بزرگ(10از76/5تيمك، 1393تابستان وكار ايران

.)1نمودار( شده استيابيتر ارزهبكياند) 1393بهاردر97/5(نسبت به فصل قبل

در كنندهتمشاركياقتصاديها تشكليابيارزيوزننيانگيمسهيمقا.1 نمودار
)بدترين ارزيابي10(كار در فصول گذشتهو هاي ملي محيط كسب اين مطالعه از مؤلفه

:لازم به يادآوري است

طيهـاي محـ كننـده در ايـن پيمـايش نامسـاعدترين مؤلفـه هاي اقتصادي مشـاركت از نظر تشكل

اكوسبك دريار ازبه 1393تابستان ران ضـعف«،»ها تسهيلات از بانكمشكل دريافت«: ترتيب عبارتند

و نرخ بالاي تأمينبازار سرمايه در  بـالاي بيمـه نـرخ«و» سرمايه از بـازار غيررسـمي تأمينمالي توليد

هـا ارزيـابي، مسـاعدتر از سـاير مؤلفـه 1393تابسـتان هايي كه در پايش مؤلفه.»اجباري نيروي انساني

به شده از اند نيز تمايل مـردم بـه خريـد كالاهـاي«،»برق تأمينهاي ضعف زيرساخت«: ترتيب عبارتند

و تقاض و رقابـت غيـر«و» اي كم براي محصولات ايراني مشابهخارجي تعرفه پـايين كالاهـاي وارداتـي
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.»منصفانه محصولات رقيب خارجي در بازار

و نامسـاعدترين مؤلفــه3جـدول هـاي اقتصــادي هـاي ارزيـابي شـده توســط تشـكل، مسـاعدترين

به پنجطي را ننده در اين مطالعاتك مشاركت مي 1393تابستان فصل منتهي .دهد نشان

در 1393تابسـتان در وكـار محيط كسبيها كننده از مؤلفه هاي مشاركت، ارزيابي تشكل4جدول

هميمقا مي 1392و 1391يها سال تابستاندريابين ارزيسه با .دهد نشان

در مؤلفه محيط كسب21ادي از هاي اقتص نيز نتيجه ارزيابي تشكل5جدول  1393تابسـتان وكار

مييابيارزو ميانگينها استانرا به تفكيك .دهد نهايي هر مؤلفه نشان

در وكار كسبطيمحيها مؤلفهازكنندهي مشاركتاقتصادهاي تشكليابيارز6جدولو بالاخره

م بخشكيتفكفصول گذشته به .دهديهاي اقتصادي را نشان
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مؤلفهسهيمقا.3لجدو نامساعدترين و ارزيابيمساعدترين تشكلهاي توسط مشاركتشده اقتصادي تابستاندركنندههاي به منتهي فصل 1393پنج
ارزيابي1393تابستانارزيابي1393بهارارزيابي1392زمستانارزيابي1392پاييزارزيابي1392تابستانعنوان

مؤلفــه هــاينامســاعدترين
طـيا شـده، فصــل5رزيـابي

تابستان به 1393منتهي
ارزيابي10( )بدترين

از تســهيلات ــت درياف مشــكل
هابانك

از7.80 تســهيلات دريافــت مشــكل
هابانك

از7.45 ــهيلات تس ــت درياف ــكل مش
هابانك

از7.46 تســهيلات دريافــت مشــكل
هابانك

از7.59 تســهيلات ــت درياف مشــكل
هابانك

7.66

اوليهبي مواد قيمت در 7.53ثباتي
در سـرمايه بازار تـأمينضعف
بالاي نرخ و توليد تـأمينمالي
غيررسمي بازار از سرمايه

6.96
تــأمين در ســرمايه بــازار ضـعف
تـأمين بـالاي نـرخ و توليد مالي

غيررسمي بازار از سرمايه
6.97

در سـرمايه بازار تـأمينضعف
بالاي نرخ و توليد ينتـأممالي
غيررسمي بازار از سرمايه

7.26
در سـرمايه بازار تـأمينضعف
بالاي نرخ و توليد تـأمينمالي
غيررسمي بازار از سرمايه

7.22

تحريم المللـيبـينهاياعمال
كشورمان عليه

تحريم7.41 المللـيبـينهاياعمال
كشورمان عليه

اوليهبي6.78 مواد قيمت در م6.65ثباتي ــود دروج ــادي اقتص ــد فاس
حكومتيدستگاه هاي

نيروي6.81 اجباري بيمه بالاي نرخ
انساني

6.49

در سـرمايه بازار تـأمينضعف
بالاي نرخ و توليد تـأمينمالي
غيررسمي بازار از سرمايه

اوليهبي7.10 مواد قيمت در 6.78ثباتي
شركتبي مؤسسـاتتعهدي و ها

بدهي موقع به پرداخت به دولتي
پيمانكاران به خود

اوليهبي6.65 مواد قيمت در تحريم6.74ثباتي المللـيبـينهاياعمال
كشورمان عليه

6.47

مؤلفه ارزيابيمساعدترين هاي
به مساعدشده، ارزيابي ترتيب

كوچــك( وضــعيتعــدد ــر، ت
)بهتر

زيرسـاخت تـأمينهـايضعف
برق

زيرسـاخت3.66 تـأمينهـايضعف
برق

زيرساختضع3.88 برقف تأمين زيرسـاخت3.74هاي تـأمينهـايضعف
برق

زيرساخت4.13 تـأمينهـايضعف
برق

4.25

زيرساخت زيرســــاخت4.77ونقلحملهايضعف هــــايضــــعف
ونقلحمل

زيرساخت4.81 حملضعف 4.69ونقلهاي
مشـكلات و توزيع نظام ضعف
ــت دس ــه ب ــول محص ــاندن رس

كنندهمصرف
4.96

كالاهـايتمايل خريد به مردم
بــراي كــم تقاضــاي و خـارجي

مشابه ايراني محصولات
4.62

مشـكلات و توزيع نظام ضعف
دســت ــه ب محصــول رســاندن

كنندهمصرف
4.80

و وارداتي كالاهاي پايين تعرفه
محصـولات غيرمنصفانه رقابت

بازار در خارجي رقيب
5.09

و وارداتـي كالاهاي پايين تعرفه
غي ــت محصــولاترقاب رمنصــفانه

بازار در خارجي رقيب
زيرساخت4.75 5.07ونقلحملهايضعف

و وارداتي كالاهاي پايين تعرفه
محصـولات غيرمنصفانه رقابت

بازار در خارجي رقيب
4.68

كالاهاي خريد به مردم تمايل
بــراي كــم تقاضــاي و خــارجي

مشابه ايراني محصولات
5.05

مشـك و توزيع نظام لاتضعف
دســت ــه ب محصــول رســاندن

كنندهمصرف
5.10

مشـكلات و توزيـع نظـام ضعف
بــه محصــول دســـترســاندن

كنندهمصرف
4.82

و وارداتي كالاهاي پايين تعرفه
محصـولات غيرمنصـفانه رقابت

بازار در خارجي رقيب
5.11

مشـكلات و توزيـع نظام ضعف
دســت ــه ب محصــول رســاندن

كنندهمصرف
4.87
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وزنيانگيم(رآيندب.4جدول ازكتكمشاريهالكتشيابيارز)ين مح21ننده اكوسبكطيمؤلفه دريار مقا1393تابستانران قبليو چهارفصل با سه

كسبمؤلفه محيط وكارهاي
دربه( نامساعد ارزيابي )1393تابستانترتيب

تابستان
1390

تابستان
1391

تابستان
1392

بهار
1393

تابستان
1393

تابستان تغيير
به1393 نسبت
1393بهار

تابستان تغيير
به1393 نسبت

1392تابستان

رتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابيرتبهارزيابي
معنايكاهشميانگين به علامتمنفي

)درصد(است)بهبود(ارزيابي
بانك از تسهيلات دريافت 2-7.7817.9427.8017.5917.6611هامشكل

در سرمايه بازار بالايتأمينضعف نرخ و توليد غيررسميتأمينمالي بازار از 7.2037.2147.1047.2627.22202سرمايه
انسانينرخ نيروي اجباري بيمه 3-1-6.8646.5896.7266.5776.493بالاي

تحريم كشوربينهاياعمال عليه 13-3-6.4467.2737.4136.7156.474مانالمللي
پيمانكارانمؤسسوهاشركتتعهديبي به خود بدهي موقع به پرداخت به دولتي 6-4-6.8356.6186.8056.6966.425ات

دستگاه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 4-7-6.25106.9556.6576.8136.366هاي
دادسرا رسيدگيضعف در شكايتمؤثرها طرفبه اجبار و تعهداتها انجام به قرارداد 12-5.88145.91126.01126.17106.127هاي

اوليهبي مواد قيمت در 19-10-7.4228.3117.5326.7446.108ثباتي
سرمايهبي و توليد به مربوط مقررات و قوانين 5-3-6.2886.8566.4186.2886.109گذاريثباتي

حكومتي نهادهاي و دولت توسط توليدي محصولات غيرمنطقي 4-2-6.2796.7376.3696.1996.0910قيمتگذاري
كار نيروي جابجايي و تعديل در كار قانون 10-1-6.3375.90136.34105.73145.6812محدوديت

غيراستاندارد، كالاهاي بازارتوليد به آن محدوديت بدون نسبتاً عرضه و 31-5.90135.48165.52165.77135.6013تقلبي
رسمي تعطيلات بودن 7-8-5.85166.20105.92145.99115.4914زياد

همكارانبرگشتچك و مشتريان 3-5.96125.70155.55155.36185.38150هاي
كالاهاي داخليعرضه بازار در قاچاق 4-4-5.45185.48175.39175.41165.2016خارجي
زيرساخت 5.09194.82214.77215.07205.081706ونقلحملهايضعف

تعرفه اوليهموانع مواد واردات و محصولات صادرات 15-8-5.48175.75145.93135.44155.0218اي
ت نظام مصرفضعف دست به محصول رساندن مشكلات و 22-4.92215.12194.80204.96214.8719كنندهوزيع

بازار در خارجي رقيب محصولات غيرمنصفانه رقابت و وارداتي كالاهاي پايين 8-8-5.87155.31185.10185.11194.6820تعرفه
تقاضا و خارجي كالاهاي خريد به مردم مشابهتمايل ايراني محصولات براي كم 9-14-5.08205.07205.05195.37174.6221ي

زيرساخت 3.97223.74223.66224.13224.2522316برقتأمينهايضعف
كل 5-4-6.056.146.045.975.76)وزني(ميانگين
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شدهيابيارزمؤلفهنيبهترتانيبدتربيترتبه1393تابستاندروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكشوركلياقتصادتشكل265يابيارزنيانگيم.5جدول
غير( ميانگين اساس هااستانكيتفكبه)وزنيبر
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تشكل كنندهمشاركتهايتعداد
نامساعدبه(هامؤلفه ارزيابي )ترتيب

334383361094876444105395711489377574

بانك از تسهيلات دريافت 9.318.368.028.368.608.109.747.077.778.408.688.017.877.508.378.678.467.727.825.677.488.307.947.847.267.397.797.918.598.227.297.538.00هامشكل
در سرمايه بازار بالايتأمينضعف نرخ و توليد غيررسميتأمينمالي بازار از 6.708.907.427.318.167.889.506.817.978.058.397.836.226.696.487.757.176.877.316.576.917.687.277.096.797.136.477.087.136.606.624.847.24سرمايه

انسانيبنرخ نيروي اجباري بيمه 7.918.556.288.827.165.118.869.016.367.226.887.577.137.107.007.214.806.026.369.466.718.295.866.796.626.175.756.347.336.326.724.996.96الاي
تحريم كشورمانبينهاياعمال عليه 8.616.907.526.376.736.009.146.766.345.717.546.996.447.168.107.074.865.987.125.946.505.206.185.956.986.635.395.957.085.575.334.106.50المللي

پيمانكارانمؤسسوهاشركتتعهديبي به خود بدهي موقع به پرداخت به دولتي 8.878.497.046.267.586.867.455.697.166.808.517.585.876.106.065.675.566.526.614.616.354.435.546.415.116.277.666.696.555.995.036.156.48ات
دستگاه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 8.866.885.947.847.117.198.237.077.446.886.997.046.695.346.427.177.196.897.424.416.684.696.626.034.966.335.495.706.855.555.863.496.48هاي

حكومتي نهادهاي و دولت توسط توليدي محصولات غيرمنطقي 7.667.977.807.367.516.416.437.146.617.547.056.836.566.626.636.646.515.806.536.075.824.384.755.036.145.605.206.915.784.556.005.466.35قيمتگذاري
اوليهبي مواد قيمت در 8.578.877.495.668.166.985.527.327.215.767.166.636.976.607.067.336.306.745.635.095.596.045.856.726.505.845.476.303.025.804.074.786.34ثباتي

قو ثباتي سرمايهبي و توليد به مربوط مقررات و 7.667.667.425.776.357.326.646.526.785.987.496.625.577.155.325.846.306.425.837.256.156.875.815.945.235.763.806.734.026.005.415.596.23گذاريانين
كار نيروي جابجايي و تعديل در كار قانون 7.566.517.207.877.345.077.196.965.677.116.776.446.226.147.215.397.365.276.784.235.997.676.395.625.845.254.765.685.555.155.954.786.22محدوديت

رسمي تعطيلات بودن 5.727.207.906.366.826.257.105.836.815.485.906.835.816.247.156.606.715.144.745.725.136.635.045.994.835.466.064.515.884.643.564.115.88زياد
چك همكارانبرگشت و مشتريان 7.626.266.636.906.356.076.096.794.834.334.787.635.455.887.426.015.996.015.842.796.426.535.426.077.825.347.054.513.754.554.534.855.83هاي

بازار به آن محدوديت بدون نسبتاً عرضه و تقلبي غيراستاندارد، كالاهاي 8.147.766.696.247.005.605.874.926.126.765.545.706.516.084.735.277.155.565.887.324.573.865.945.006.355.394.355.755.165.474.174.575.79توليد
رسيدگي در دادسراها شكايتمؤثرضعف طرفبه اجبار و تعهداتها انجام به قرارداد 7.497.125.695.946.556.363.925.156.796.554.536.075.106.857.363.834.776.015.647.196.323.955.945.375.786.266.136.084.695.845.304.625.79هاي

داخلي بازار در قاچاق خارجي كالاهاي 6.886.206.955.676.326.705.695.866.276.764.974.976.585.805.335.507.325.435.074.395.404.396.195.335.465.096.354.055.685.364.146.515.71عرضه
تعرفه وارموانع و محصولات صادرات اوليهاي مواد 7.907.867.598.166.044.416.336.946.106.036.914.876.135.174.677.275.024.686.612.864.674.074.415.024.004.925.104.294.376.775.225.385.62دات

مشابه ايراني محصولات براي كم تقاضاي و خارجي كالاهاي خريد به مردم 7.807.086.116.895.357.806.445.866.155.585.863.945.776.455.264.994.015.824.767.994.815.265.844.195.354.224.013.586.474.154.045.915.55تمايل
بازار در خارجي رقيب محصولات غيرمنصفانه رقابت و وارداتي كالاهاي پايين 6.046.497.395.626.646.304.516.105.926.244.594.175.665.575.065.434.945.093.888.545.346.006.105.104.804.514.412.794.295.294.895.685.42تعرفه

مصرف دست به محصول رساندن مشكلات و توزيع نظام 6.406.326.706.056.697.004.166.175.245.444.915.577.146.146.265.375.375.495.256.664.345.074.775.284.434.585.114.432.862.984.166.175.39كنندهضعف
زيرساخت حملضعف 7.525.936.187.526.076.953.306.775.145.144.703.924.685.253.265.216.015.633.955.464.596.453.724.503.605.134.115.034.422.835.364.535.09نقلوهاي

زير 6.845.675.677.794.697.793.494.115.375.232.964.354.833.123.524.275.383.462.522.524.253.463.373.654.334.393.733.602.402.623.272.324.22برقتأمينهايساختضعف
استاني 7.627.286.936.896.826.586.466.426.386.336.246.176.156.146.136.126.065.845.795.755.715.685.675.665.635.605.445.425.335.255.095.066.05)غيروزني(ميانگين
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مشاركتاقتصادهايتشكليابيارز.6جدول بهفصدروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكنندهي گذشته اقتصاديبخشكيتفكول هاي

تشكل كل تعداد
1393تابستان1393اربه1392تابستان1391تابستان1390تابستان

275301304312265

يشاورزكهابخش
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
و صنعت
معدن

يشاورزكخدمات
وصنعت
معدن

خدمات

تشكل 339314925105171191101751911018311118136تعداد
تحريم بيناعمال كشورمانهاي عليه 6.877.205.957.217.387.227.127.627.346.796.506.806.186.126.72المللي
چك همكارانبرگشت و مشتريان 6.206.235.775.845.695.676.045.505.495.695.435.265.805.385.30هاي

شركتبي متعهدي و پيمانكارانؤها به خود بدهي موقع به پرداخت به دولتي 6.117.046.855.706.776.706.566.367.086.376.177.026.356.216.55سسات
اوليهبي مواد قيمت در 7.587.567.318.298.728.097.977.637.396.746.816.716.546.036.06ثباتي
سرمايهبي و توليد به مربوط مقررات و قوانين 6.646.705.996.807.006.776.736.886.096.316.496.176.646.515.77گذاريثباتي

بازار در خارجي رقيب محصولات غيرمنصفانه رقابت و وارداتي كالاهاي پايين 5.826.665.454.375.285.505.355.404.894.135.425.123.825.194.56تعرفه
مشابه ايراني محصولات براي كم تقاضاي و خارجي كالاهاي خريد به مردم 4.475.305.064.085.125.224.544.765.304.305.355.573.774.584.79تمايل

تقلبي غيراستاندارد، كالاهاي بازارتوليد به آن محدوديت بدون نسبتاً عرضه 5.085.866.074.595.335.735.415.305.665.135.456.064.505.246.00و
رسمي تعطيلات بودن 6.276.155.615.236.296.325.766.225.785.426.146.025.865.455.44زياد

در سرمايه بازار نتأمينضعف و توليد بالايمالي غيررسميتأمينرخ بازار از 7.567.586.927.407.656.947.287.456.876.787.397.287.587.157.20سرمايه
م رسيدگي در دادسراها شكايتؤضعف به طرفثر اجبار و تعهداتها انجام به قرارداد 5.806.015.834.985.696.216.385.906.006.365.926.276.215.996.18هاي

زيرساخت 3.654.973.493.744.203.493.953.863.503.934.084.194.584.214.21برقتأمينهايضعف
زيرساخت حملضعف 4.855.215.075.194.914.705.834.634.665.534.845.116.265.014.91ونقلهاي

مح رساندن مشكلات و توزيع نظام مصرفضعف دست به 5.394.694.955.444.685.296.124.394.776.004.604.966.944.574.66كنندهصول
داخلي بازار در قاچاق خارجي كالاهاي 4.755.855.374.495.055.895.525.365.384.305.235.714.804.935.42عرضه

دو توسط توليدي محصولات غيرمنطقي حكومتيقيمتگذاري نهادهاي و 6.686.586.036.646.546.857.886.166.196.716.026.187.075.955.98لت
كار نيروي جابجايي و تعديل در كار قانون 6.486.256.345.825.546.116.336.356.335.175.585.926.155.725.57محدوديت

بانك از تسهيلات دريافت 8.067.717.767.947.987.927.858.107.627.337.717.588.437.857.42هامشكل
تعرفه اوليهموانع مواد واردات و محصولات صادرات 5.746.125.085.445.615.886.026.505.604.855.725.404.715.234.96اي

انساني نيروي اجباري بيمه بالاي 6.806.996.806.686.736.486.336.726.796.426.656.556.226.716.43نرخ
دستگاه در اقتصادي مفاسد حكومتيوجود 5.616.426.286.476.527.276.096.386.895.746.956.945.296.666.39هاي
6.026.345.905.836.136.206.246.075.985.715.936.045.895.755.74)كلنيانگيم(هاتشكليابيارزنديبرآ
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 1393تابستاندرها استانهاي كار به تفكيك تشكلو هاي محيط كسب ميانگين ارزيابي مؤلفه.2نمودار

محيپايابيج ارزينتا اكوسبكطيش دريار  1393تابستان ران

اكتكمشارهايلكتشيابيارز دركوسبكطيمحيهان مطالعه از مؤلفهيننده در ميا ار ديؤران همچنان

. است شوركدراركوسبكطيمحتيوضعاز آنها)10از76/5،يابيل ارزكنيانگيم(برداشت نامطلوب

و نمودارهاي فوق، اين نتايج را :توان ارائه كردمي از جداول

به»هاكلات از بانيافت تسهيدر«قبليهاز مانند فصلين 1393تابستاندر.1 عنوان همچنان

اكوسبكطيمح مؤلفهنيرنامساعدت آن. شده استيابيران ارزيار دريضعف بازار سرما« پس از  تأمينه

و نرخ بالايتوليمال نيعنوان دومبههمانند سه فصل گذشتهزين»يرسمغيره از بازاريسرما تأمينيد

ان سومين مسئله به عنو» بالاي بيمه اجباري نيروي انساني نرخ«.استشدهيابيها ارز مانع اداره بنگاه

، 1390كه در تابستان، درحاليهاي اقتصادي مطرح شده است وكار از نظر تشكل مهم محيط كسب

ها دارا مؤلفهرا در ميان7و4،9،6هاي ترتيب رتبهبه 1393و بهار 1392تابستان،1391تابستان

.است مؤلفهتر شدن وضعيت نسبي اين بوده كه نشان از نامساعد

در ميانگين ارزيابي تشكلمقايسه.2 تر گوياي مناسب 1393بهار با ميانگين 1393تابستان ها

ز شدن ارزيابي آنها از محيط كسب ازيوكار است، يافته كاهش76/5به97/5را در اين دوره ميانگين
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از ارزيابي تشكلملاحظه همچنين).4جدول( است وكار در تابستان مؤلفه كسب21هاي اقتصادي

مي 1393نسبت به بهار 1393 ضعف«،»ها مشكل دريافت تسهيلات از بانك«مؤلفه4بجز دهد نشان

چك«،»برق تأمينهاي زيرساخت و همكاران برگشت هاي ضعف زيرساخت«و» هاي مشتريان

.اند بهتر ارزيابي شده) 1393بهار(ها نسبت به فصل قبل، بقيه مؤلفه»ونقل حمل

بايدر مقا 1393ان تابستيابين ارزيانگيم.3  البرز، ايلام،يها استانيبرا 1392تابستان سه

 فارس، مركزي، زنجان، وبختياري، چهارمحال بوشهر، اصفهان، وبلوچستان، سيستان تهران، سمنان،

طيبهبود وضعيايگو كرمانشاه همدان، اردبيل، شرقي، آذربايجان گلستان، قزوين، گيلان، ن دورهيايت

و در  هرمزگان، يزد، بويراحمد،و كهگيلويه غربي، آذربايجان كردستان، خوزستان،يها استاناست

ترشدن نامساعدگوياي كرمانو مازندران قم، خراسان شمالي، جنوبي، خراسان لرستان، خراسان رضوي،

هاي همدان، ميانگين كل دوره مطالعه نيز وضعيت استان.ستها هاي اقتصادي اين استان ارزيابي تشكل

و چهارمحال يلويهگكه گيلان، اردبيل، هاي وبختياري را در مقايسه با استان وبويراحمد، بوشهر، مازندران

و زنجان نامناسب .)7جدول(دهدمي تر نشان يزد

در هاي شركت از نظر نوع فعاليت تشكل.4  تابستان مشابه 1393تابستان كننده در اين مطالعه،

و تشكل كشاورزيهاي اقتصادي بخش تشكل 1392 ارزيابي خدماتهاي اقتصادي بخش ارزيابي بدتر

در. انده كردهئوكار ارا هاي محيط كسب بهتري از مؤلفه اين ترتيب 1391 تابستانلازم به يادآوري است

مي برعكس بوده است كه اين نوسان در ارزيابي تشكل ها هايي با سياستگذاري تواند طي فرضيه ها نيز

و تحليل قرار گيرددر اين فصول نسبت دا و مورد مطالعه .ده شود

ار مساعدترينشمدر3در جدول»برق تأمينهاي ضعف زيرساخت« مؤلفهقرار گرفتن باوجود.5

كهمي مشاهده4در جدول عوامل ذكر شده،  درصد رتبه4و 1392درصد نسبت به تابستان16شود

و 1392ار نسبت به به شدر واقع نامساعدتر ارز بدتر شده ضعف« مؤلفههمچنين.ده استيابي

درميو كار شناخته مساعد محيط كسب مؤلفه4كه همواره جزء» ونقل حملهاي زيرساخت شد،

در تابستان مؤلفهتغيير جايگاه داده كه نشان از نامساعدتر شدن نسبي اين17به رتبه 1393تابستان 

.است 1393

را نسبت به فصل) رتبه7(بهبود شترينبي»اوليه ثباتي در قيمت موادبي« مؤلفه4در جدول.6

بهآمدن اهميتآتواند گوياي پايينميگذشته داشته كه  ها در نيمه سال ثبات نسبي قيمتدليلن

بدترين مؤلفه ارزيابي شده بود 1391لازم به يادآوري است اين مؤلفه در تابستان سال. باشد 1393

).4جدول(

با پايين4امتيازهاي داده شده در جدول ميانگين كل وزني مجموع.7 ترين رقم در مقايسه

از4 كهآدوره قبل تواند گوياي اعطاي امتيازهاي پايين در اكثر موارد جدول توسطمين است

در.باشد كننده در اين گزارش هاي اقتصادي مشاركت تشكل يعني پاسخگويان شدت مشكلات را
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.دانندمي مقايسه با گذشته كمتر

و نسبت13نسبت به تابستان سال قبل، معادل 1393هاي خارجي در تابستان ريمتح.8 درصد

مي درصد بهتر ارزيابي شده3معادل 1393به بهار  منعطف شدن واحدهاي توليدي نسبت تواند اثر كه

و فرسايش اثر رواني تحريمهاي به تحريم و نيز كاهش .ها در طول اين دوره زماني باشد اعمال شده

كهاب.9 در« مؤلفهوجودي با كاهش1در جدول»هاي حكومتي دستگاه وجود فساد اقتصادي

در بين عوامل نهادي هنوز بالاترين امتياز نامساعد را كسب9ولي در جدول،رتبه مواجه شده است

.است كرده
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مشاركتاقتصادهايتشكليابيارز.7جدول بهفصودروكاركسبطيمحيهامؤلفهازكنندهي گذشته بههااستانكيتفكل ارزيترتو دورهكيابيب هال

استان
كلميانگين13891390139113921393

دوره تابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارسالزمستانپاييزتابستانبهارزمستان

6.836.267.667.927.677.387.656.006.406.076.536.435.786.146.026.096.666.136.64همدان
بويراحمد و 7.316.816.436.766.446.617.046.436.376.406.565.737.136.975.986.456.107.626.63كهگيلويه

6.306.205.347.716.856.527.366.937.196.577.016.376.076.996.586.506.206.586.61بوشهر
6.606.866.747.066.246.726.116.876.536.596.536.336.906.326.766.586.446.386.58مازندران

بختياري و 6.917.357.477.547.107.366.645.916.256.346.284.836.146.036.585.896.405.686.48چهارمحال
6.506.606.075.786.856.325.865.836.456.946.276.597.596.466.416.766.756.466.48كرمانشاه

جنوبي 7.596.965.566.576.166.317.375.516.326.366.396.146.056.566.706.365.916.896.44خراسان
5.425.646.026.616.406.176.207.266.157.166.695.367.627.767.156.975.845.756.42البرز

شمالي 6.586.896.977.106.166.785.096.356.365.615.855.935.916.706.536.276.116.936.35خراسان
6.406.416.686.255.556.226.296.386.417.696.696.296.356.376.226.315.456.426.34كرمان

غربي 7.826.466.117.565.846.495.505.816.535.965.956.345.915.636.746.166.116.246.31آذربايجان
5.886.326.396.686.026.357.046.426.586.316.596.185.856.476.026.136.216.176.30فارس

6.867.095.725.897.066.446.756.256.886.026.475.525.885.616.275.825.886.066.25هرمزگان
6.875.496.775.846.216.086.916.537.575.536.636.395.996.245.466.025.666.126.24گلستان
6.636.697.046.446.276.615.816.416.105.706.015.506.075.836.155.896.716.156.23لرستان

وبلوچستان 6.526.506.906.176.066.415.766.176.525.786.065.936.036.995.396.086.466.146.22سيستان
شرقي 6.635.936.086.796.906.426.726.256.565.646.295.776.175.766.025.936.285.676.21آذربايجان

6.405.646.306.205.896.016.526.006.236.546.325.876.596.285.956.176.395.716.17اصفهان
6.175.465.285.636.215.655.535.666.455.985.916.356.246.506.556.416.427.286.11كردستان

6.386.204.066.366.055.666.806.116.005.846.195.835.067.576.726.305.185.445.97ايلام
رضوي 5.356.166.086.215.896.095.685.986.396.186.065.805.625.945.455.706.186.335.95خراسان

6.046.235.906.386.366.226.826.135.365.966.075.885.645.756.075.844.975.635.94قزوين
6.435.995.625.695.975.826.475.786.075.175.875.735.835.335.315.556.466.825.91خوزستان

5.506.075.865.695.935.896.016.216.205.666.025.915.726.335.935.976.205.425.91تهران
6.045.466.555.584.905.626.085.765.705.805.846.517.125.635.536.206.085.795.90قم

كشوريتشكل 6.315.846.195.905.895.966.085.826.035.895.955.745.785.895.535.745.835.605.89هاي
4.955.726.276.065.485.885.805.326.556.025.926.286.006.335.696.076.005.335.85سمنان

7.176.055.736.366.086.065.316.145.575.145.545.425.395.995.715.635.975.665.85كزيمر
6.796.615.296.095.375.846.026.295.184.625.535.105.685.375.675.466.015.065.68زنجان
7.206.476.625.135.545.944.875.465.214.985.134.845.455.365.405.265.235.845.57يزد

6.164.565.075.794.474.985.546.175.065.775.645.124.685.305.725.205.305.255.33اردبيل
4.985.506.135.914.425.493.515.565.284.744.775.554.825.294.875.134.285.095.06گيلان
غيروزنيميا 6.426.206.366.156.076.206.166.206.125.976.115.866.186.036.036.035.996.056.12نگين
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محيل وضعيتحل  ـبـر اسـاس نظر 1393تابستان در رانيا وكار كسبطيت يه عمـوم ي

1نيشينيارآفرك

سيمح ميتشكيستم را عوامليط سندهيل ميد كه در خارج از ت،رنديگيستم قرار رگذاريثأاما بر آن

محيمحييشناسا. هستند و عوامل نميبه سادگ معمولاًيطيط سيز،رديگيانجام بايرا مرز ستم

,1973)ف چرچمنيطبق تعر. بلكه قراردادي است،ستينيط، مرز ظاهريمح churchman) ،

اشطيمح و ميئاي، عوامل سيرا شامل ميشود كه در رابطه خود با غثرؤستم تغريو به. رندييقابل او

ميران توصيمد محييكند در رابطه با شناسايه ا: مطرح كنند سؤالدويطيعوامل آياول ، ا عاملينكه

س متيمورد نظر مأستم را خيسازديثر ايا ؟ اگر پاسخ بد سؤال، مثبت باشد سؤالنير ن سانيدوم را

م تغيسايآ:دكنيمطرح بر آن عامل استييستم قادر به ده؟ ميعبارت ا مانعيتيتواند آن محدوديگر

ا پرا پاي؟ در صورتخود برداردهايتيفعاليپاشيز ك عاملي،، آن عاملباشديدوم منف سؤالسخ كه

مي.استيطيمح .توان ماهيت عوامل مرتبط با سيستم را تعيين كرد با استفاده از جدول زير

م.8جدول سؤجدول عناصر  ستميثر بر

ثير بر سيستمأتبيبر سيستممؤثرلعوام
)يدرون(عامل سيستميتحت كنترل سيستم

و نه محيطي  نه سيستمي
عامل محيطيخارج از كنترل سيستم

ا و عملكرد وكار، مجموعه هاي مهم محيط كسب مؤلفهن اساس،يبر عواملي هستند كه بر اداره

مي بنگاه بكها هستند اما تقريباً خارج از كنترل مديران بنگاهگذارند، ها در جامعه مورد مطالعه اثر ره

محنيمعيطيمح توان دو مجموعه عوامليمنيشيه عمومياساس نظر محيط اقتصادي، يط نهاديو

مح.ردك كيكتفرا محيط اقتصاديعوامل محيط ماليشامل وكط اقتصادي، و ويصنايهايژگيلان ع

سيط نهاديعوامل مح و سيشامل نهادها و ارزشياسيستم و نظام آموزش، فرهنگ ويعلم-يها

 وكار كسبنيه در واقع نقطه آغازكينيارآفركندين دو مجموعه عوامل بر فرآيا. شوديمينولوژكت

م به از فرصتيبردارو بهرهيابيشف، ارزكشاملينيارآفركنديفرآو گذارندياست، اثر يمنظور معرف ها

و خدمات، روش و مواد اولي، بازارها، فرآيسازماندهيها محصولات جديندها طريه يهاق تلاشيد، از

ونيش(ه قبلاً صورت نگرفته استكاستيا افتهي سازمان و مح). 2000اتارامن،كن اركوسبكطيهر چه

شتر استيبينيارآفركيها از فرصتيبردار داشته باشد، بهرهيط بهتريشرا)يو اقتصاديط نهاديمح(
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آنكشتر باشد، عمليبيا در جامعهينيارآفركيها از فرصتيبردار بهرهو هر چه وكرد اقتصاد شور

ب و ثروت در آن جامعه ميخلق ارزش .)3نمودار(شوديشتر

نيشينيارآفركيه عموميبر اساس نظراركوسبكطيمحيمدل مفهوم.3نمودار

.2003اقتباس از شين: مأخذ

محيپايدر مجموعه مطالعات فصل،ياقتصاديهالكتشيابياساس ارزبر ازهك وكار كسبطيش

مر 1389زييپا نامناسبيط ماليمح ان دارد،يجرياسلاميمجلس شورايها پژوهشزكتوسط

محكمشنيتر بزرگ مكاقتصاد وكار كسبطيل در سراسرياقتصادهايلكتش. شوديشور محسوب

طك محيپانزده دورهشايشور مر وكار كسبطيش 1،ياسلاميمجلس شورايها پژوهشزكتوسط

دركمش« ازيافت تسهيل محكمش عنوانبهرا»ها بانكلات جدول( اند ردهكيابيارز وكار كسبطيل اول

دريضعف بازار سرما«).9 و نرخ بالايتوليمال تأمينه غيسرما تأمينيد هكزين»يررسميه از بازار

ممحسيط ماليمحيبرايشاخص عنوان به يابيارز وكار كسبنيفعالن موانعيدر زمره مهمترشوديوب

. شده است

محيمييخود به تنها سرمايه از بازار غيررسمي تأميننرخ بالاي طيتواند نشانگر نامناسب بودن

مم. شور باشدكدريمال مدن است بنگاهكگرچه ردكخود عمليبندو بودجهيت ماليريها به لحاظ

بايمناسب و خارجكيريمتغ عنوانبههيسرما تأميناما بالا بودن نرخ،شندنداشته ه در نظام بازار آزاد

مييبنگاه تع مين  وكار كسبطيمحيم بر اقتصاد در جهت ارتقاكحايارهاكسازوكه دهديشود، نشان

كه.ستندين سيرسازوكارهايي و عمليماليهاياستگذاريشه در يالم رد نامطلوب نظامكنادرست دولت

.ه دارديو بازار سرماكيبانو

در هاي ملي محيط كسب تشكل اقتصادي سراسر كشور از مؤلفه 304، ارزيابي 1392وكار ايران در تابستان پايش محيط كسب.1 وكار
.1392هاي مجلس، ايران، مركز پژوهش
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. ارائه شده است4وكار در نمودار محيط كسبمؤلفه محيط مالي در شاخص پايش روند تغييرات

مي همان اما،نزولي است كه به معني بهبود است مؤلفهشود روند كلي اين طور كه در نمودار مشاهده

ولوفصدر. همراه با نوسان بدتر ارزيابي شده مؤلفهاين 1392به زمستان نسبت 1393تابستان بهار

.بهتر ارزيابي شده است 1392است اما نسبت به تابستان

 در شاخص پايش)ها مشكل دريافت تسهيلات از بانك(محيط مالي مؤلفهروند.4نمودار
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اساسوكاركسبطيمحارزيابي.9جدول عمومينظربر نيشينيارآفركيه
مجموعه
محيطي

محيطيمحيط عامل
1390139113921393

كل ميانگين
تابستانبهارزمستانپاييزتابستانبهارزمستانپاييزتابستانبهارزمستانپاييزتابستانبهار

اقتصادي محيط

مالي بانكمحيط از تسهيلات دريافت 7.577.787.917.757.917.947.727.567.547.807.457.467.597.667.69هامشكل
كلان اقتصاد اوليهبيمحيط مواد قيمت در 6.777.426.867.697.628.318.008.027.557.536.786.656.746.107.29ثباتي

صنايعويژگي هاي
تحريم بيناعمال عليـههاي المللي

كشورمان
6.046.446.486.896.827.277.106.947.447.416.786.556.716.476.81

اقتصاديارزيابي 6.797.217.097.447.457.847.607.507.517.587.016.887.016.747.26محيط

نهادي محيط

سياسي سيستم و نهادها
در ــادي اقتصــ ــد مفاســ ــود وجــ

حكومتيدستگاه هاي
6.466.256.425.986.616.956.786.506.306.656.636.436.816.366.51

ارزش و هافرهنگ
كالاهــاي ــد خري ــه ب ــردم م ــل تماي

تقا و كمخارجي ...ضاي
5.275.085.195.375.055.075.114.834.765.055.204.895.374.625.06

ــي آموزشـ ــام و-نظـ ــي علمـ
تكنولوژي

زيرساخت حملضعف 4.855.094.954.664.804.824.604.444.584.774.814.695.075.084.80ونقلهاي

نهاديارزيابي 5.525.475.525.345.495.615.505.265.215.495.555.345.755.355.46محيط
كسبارزيابي ارزيابي(10از)مؤلفه6(وكارمحيط 6.166.346.306.396.476.736.556.386.366.536.286.116.386.056.36)بدترين
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ايمح بكقتصادط  عنوانبهو شدهيابيارزشورك وكار كسبطيمح مانعنيدوم عنوانبهثباتيلان

محيپايفصلهايه گزارشكيمهمهايتياز واقع يكي آنين وكار كسبطيش مز  دهندينشان

و امنوكار كسب و قابليها به ثبات پيت دريثباتيب«. از دارنديننده در اقتصاديآيريپذينيبشيت

ب از عوامل نشان يكي»هيت مواد اولميق محيثباتيدهنده ه در شاخصكلان استكط اقتصاديدر

محيپا م عنوانبه وكار كسبطيش پا مؤلفهنيا. شوديمعضل دوم محسوب ش فصليدر شاخص

آنمي نشانقابل توجهي را نسبت به فصل قبل بهبود 1393تابستان طي)10/6( دهد كه رقم 16در

بيدوره محاس .نظير بوده است به شاخص پايش

بي(محيط اقتصاد كلان مؤلفهروند.5نمودار  در شاخص پايش) ثباتي در قيمت مواد اوليه مشكل

د عنوانبهعيصنايهايژگيو محيجزء يوابستگ. برخوردار استييت بالاياز اهم وكار كسبطيگر

ويد داخل به مواد اوليتول . شوديميشور تلقكعيمهم صنايژگيويك عنوانبهيا واسطهيالاهاكه

ازيشورمان در سومكهيعليالمللنيبهايميتحر اعمال پايها مؤلفهن طبقه مهم محيشاخص طيش

مكشوديميبند طبقه وكار كسب بيه با توجه به وجود.د داخل به خارج باشديتوليانگر وابستگيتواند

ا(ه نفت نندكصادريشورهاكدريهلنديماريب بريز،دارديوابستگد به وارداتيتول)1رانيازجمله را

نكديلذا تول،دارديمتركيقابل تجارت سودآوريالاهاكديتول،يهلنديماريبنظريه اساس بهيننده ز

و در واقع به وارداتيميمونتاژ رو بهيبيالمللنيبهايميتحر اعمال. پردازديميينهايالاكآورد شتر

ويز سيرا با اعمال تحريز،نندهكننده است تا صادركاردان ميپير صعوديم نرخ ارز و سودكيدا ند

 
صا.1 .هاي مجلس مراجعه شود دركننده نفت، فصل نهم، نشر مركز پژوهشبه كتاب مديريت اقتصاد كلان در كشورهاي
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و سود وارديننده را افزاكصادر راكش مكننده نكصادريهر چند برخ. دهدياهش ممينندگان نكز

بهيبياما با توجه به وابستگ،شورها مواجه شوندكيل صادرات به برخكاست با مش شتر واردات

مكميتحريرهاشوك زيبيالمللنيبيهاميتحره اعمالكتوان گفتيننده نسبت به صادرات انيشتر به

بهكوارد وينندگان وابسته به واردات مواد اولكديژه توليو ننده . استيا واسطهيالاهاكه

ازكسراسرياقتصاديهالكتشيابيارز »نشورماكهيعليالمللنيبهايميتحر اعمال« مؤلفهشور

س 1392و از تابستان)4/7تا6از( محسوسيشيروند افزا 1392تا بهار 1390از بهار ير نزوليبه بعد

م آن. دهديرا نشان اميتحر) 1393تابستان(ه هنوزكبا توجه به ميها برداشته نشده است تواندين روند

ايب شيهاتينندگان با وجود محدودكديه تولكن امر باشديانگر سعاعمال ياهش وابستگكدريده

و تا حدودد به خارج داشتهيتول ميا. اندز موفق بودهينياند بكازيتواند ناشين مطلب يمارياهش اثر

نيدر اثر تحريهلند ميقابل تجارت را افزايالاهاكديتوليه سودآوركز باشديم نيا ارزيابي. دهديش

به 1393تابستاندر مؤلفه ف ارزيابينسبت برخورداريت بهترياز وضع به بعد 1390صول از پاييز همه

. است

) المللي عليه كشورمان بينهاي اعمال تحريم(هاي صنايع ويژگي مؤلفهروند.6نمودار

 وكار در شاخص پايش محيط كسب

تشيط اقتصاديدر مجموع مح پا انزدهشدريمورد بررسياقتصاديهالكاز نظر طيمحشيدوره

نيط مناسبي، از شرااروك كسب همهبه نسبت 1393تابستاندره البتهك)10از26/7(ستيبرخوردار

.كار بهتر ارزيابي شده استو محاسبه شاخص پايش محيط كسب دوره16فصول در
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سه( روند ارزيابي محيط اقتصادي.7نمودار  در شاخص پايش) مؤلفهميانگين ارزيابي

س و سينهادها م وكار كسبطيمحيابين مسئله در ارزيچهارم،ياسيستم  وجود. شوديمحسوب

ميومتكحيها دستگاهدرياقتصاد مفاسد محيايبرايشاخص عنوانبهتوانيرا طين جزء از

بكردكيتلق وكار كسب  مقرراتونيقوانيثباتيب. شده استيابيارز7و6 ارزيابينيه در محدوده

يها طرف اجباروهاتياكشبهثرؤميدگيرسدر دادسراهاو ضعفيگذارهيسرماوديتولبه مربوط

آنين تعهدات انجامبه قرارداد پامطرحيمسائل نهاد عنوانبهز به دنبال محيدر  وكار كسبطيش

بايابيه ارزكهستند . است»يومتكحيها دستگاهدرياقتصاد مفاسد« مؤلفه ارزيابيآنها مشابه

و سيستم سياسي مؤلفهتغييرات ارزيابي روند8نمودار در(نهادها وجود مفاسد اقتصادي

مي در شاخص پايش محيط كسب) هاي حكومتي دستگاه طور كه در نمودار همان.دهد وكار را نشان

ارزيابي. اما با شيب خيلي ملايم است،مذكور صعودي مؤلفهشود روند كلي شاخص مذكور مشاهده مي

.است بوده) بهتر(كمتر نسبت به فصل بهار 1393ان در تابست مؤلفهاين
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و سيستم سياسي مؤلفهروند.8نمودار ) هاي حكومتي وجود مفاسد اقتصادي در دستگاه( نهادها

 در شاخص پايش محيط كسب وكار

و ارزش د عنوانبهها فرهنگ محيجزء مهم محيا. شوديميتلق وكار كسبطيگر يط نهادين جزء

پادر شا محيخص  بودناديز«. شده استيابين دسته از مسائل ارزيپنجم عنوانبه وكار كسبطيش

ويغيالاهاكديتول«،»يرسملاتيتعط و»يخارجيالاهاكديخربه مردمليتما«،»يتقلب راستاندارد

و عرضهيرانيا محصولاتيبرامكيتقاضا« ه از زمر»يداخل بازاردر قاچاقيخارجيالاهاك مشابه

و ارزشكهستندييها مؤلفه ريهاه از فرهنگ ميجامعه ا با آن در ارتباط تنگاتنگيرنديگيشه

اكسراسرياقتصاديهالكتشيابيارز. هستند  انزدهشدر دوره وكار كسبطيمحيها مؤلفهنيشور از

ز،شيپايفصل مورد بررس از)06/5()يبهتريابيارز( مترك ارزيابيو نداشته استيادينوسان

. اند داشته)36/6(اركوسبكطيمحيلكنيانگيم

تيعلمـينظام آموزش ميينولوژكو مح عنوانبهتوان را . كرديمعرف وكار كسبطيجزء ششم

م»برق تأمينيها رساختيز«و»ونقل حمليها رساختيز« -ياز جزء نظام آموزشيتوان نماگريرا

تيعلم پا شانزدهدر.دانستينولوژكو محيدوره ،»برق تأمينهاي ضعف زيرساخت«، وكار كسبطيش

و شدهيابيبهتر از همه ارز» نقلو هاي حمل ساخت ضعف زير« ازكيابيارزاند و روند5متر داشته

ميباً ثابتيتقر به بعد اين نماگر در حال افزايش 1392شايان ذكر است كه از زمستان.دهنديرا نشان

.است) نامساعد شدن(

تشيط نهاديدر مجموع مح پا شانزدهدريمورد بررسياقتصاديهالكاز نظر طيمحشيدوره

و نوسان اندك روند كلي با ثبات.)10از46/5(ستا شدهيابيارز از محيط اقتصادي بهتر،اركوسبك
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مي 1393الي تابستان 1390در طي دوره بهار هاي اقتصادي ارزيابي تشكلحول كه نشان دهد

ميهاي اقتصادي تغيير ماهنگ با نظريهه و به سختي اتفاق .افتد ات نهادي در بلندمدت

سه( روند ارزيابي محيط نهادي.9نمودار  در شاخص پايش) مؤلفهميانگين ارزيابي

پا شانزدهه بر اساسكتوان گفتيميلكطورهب محيدوره مر وكار كسبطيش زكتوسط

تشمجلسيها پژوهش محيوضعياقتصاديهالك، 10از36/6را)يطيمح مؤلفه6( وكار كسبطيت

نميت خوبيه وضعكاند ردهكيابيارز) بدترين ارزيابي10عدد( ا. شوديمحسوب نيبر اساس

مح()26/7(وكار كسبيط اقتصاديمحينظرسنج مح)69/7(يط ماليشامل )29/7(لانكط اقتصادي،

و محينامساعدتريابيارز))81/6(عيصنايهايژگيو شامل نهادها()46/5(يط نهادينسبت به عوامل

س سيو و ارزش)51/6(ياسيستم تيعلمـيو نظام آموزش)06/5(ها، فرهنگ ))80/4(ينولوژكو

زكطور همان. دارند ميه در نمودار يطيمح مؤلفه6( وكار كسبطيمحيابيشود روند ارزير مشاهده

.داشته استياهشكروند 1392و از تابستانيشيبعد افزابه 1390از بهار)ياصل

5.52 5.47 5.52
5.34

5.49
5.61

5.50

5.26 5.21

5.49 5.55
5.34

5.75

5.35

4.00

4.50

5.00

5.50

6.00

6.50

7.00

�ر
��

�ن
	

���

�

���

�ن
	

ز� �ر
��

�ن
	

���

�

���

�ن
	

ز� �ر
��

�ن
	

���

�

���

�ن
	

ز� �ر
��

�ن
	

���

١٣٩٠ ١٣٩١ ١٣٩٢ ١٣٩٣

ط
حي
م

ها
ن

دت
يب
د

ر



___________________________________________________________��

مح وكار كسبطيمحيابيروند ارز.10 نمودار آنيزهايطيو  رمجموعه

به شكلت پاسخ  1393تابستانژهيو سؤالدو هاي اقتصادي

ياهـلكاز تشـ كـارو كسـبطيل روز محـئدربـاره مسـا دار نـهيگزالؤسيكن مطالعه،يا در پرسشنامه

مك ـارائـه شـده بـودالؤسـدو، 1393تابسـتان در پرسشـنامه. شده اسـتدهيپرسياقتصاد نيانگيـه

اكتكمشاريهالكتشيها پاسخ بهيننده در زن مطالعه :ر استيشرح

نسبت به نيمه سال 1393ي عضو تشكل شما در نيمه سالها شركتميزان فروش.1 سؤال
 گذشته چه تفاوتي كرده است؟

)درصد45(كمتر شده است.3)درصد10(ر شدهبيشت.1
)درصد7(بي پاسخ.4)درصد39(تفاوت محسوسي نكرده.2
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 نسبت به نيمه سال گذشته 1393ي عضو تشكل در نيمه سالها شركتتغيير در فروش.11 نمودار

و مواد اوليه مورد استفاده.2سؤال دها شركتقيمت خدمات ر نيمه سالي عضو تشكل شما
 نسبت به نيمه سال گذشته مجموعاً چه تفاوتي كرده است؟ 1393

از.1 )درصد2( درصد كاهش يافته20بيش

)درصد4( درصد كاهش يافته10تا20 بين.2

)درصد4( درصد كاهش يافته10تا.3

)درصد15( تقريباً ثابت مانده.4

)درصد8( درصد افزايش يافته10تا.5

اف20تا10بين.6 )درصد23( زايش يافتهدرصد

از.7 )درصد34( درصد افزايش يافته است20بيش

)درصد11(پاسخبي.8

0,10;بيشتر شده

تفاوت محسوسي 
0,39;نكرده

;كمتر شده است
0,45

;بي پاسخ
0,07

بيشتر شده تفاوت محسوسي نكرده كمتر شده است بي پاسخ
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و مواد اوليه مورد استفاده.12 نمودار ي عضو تشكلها شركتتغيير در قيمت خدمات
 نسبت به نيمه سال گذشته 1393در نيمه سال

ها پيوست

مش 265 فهرست اساميـ1پيوست كننده براي تهيه گزارش پايش اركتتشكل اقتصادي
در محيط كسب  1393تابستان وكار ايران

يشوركيهالكتش

 انجمن كارفرمايان صنايع چوب ايران.1

 كشي ايران انجمن صنفي صنايع روغن.2

 انجمن سازندگان تجهيزات صنعت نفت ايران.3

 سنديكاي صنايع آلومينيم ايران.4

اندهندگان مرغ تخمگذار اير انجمن صنفي پرورش.5
و فرآورده شركت.6  هاي وابسته تعاوني سازندگان ملامين

 بيمه ايرانايي خدمات بيمهها شركتانجمن.7

 شركت تعاوني فولاد علويجه.8

و پوشاك ايران.9 و صاردات نساجي  اتحاديه توليد

 دهندگان قارچ خوراكي ايران انجمن صنفي پرورش.10

 هاي مصرف محلي ايران اتحاديه سراسري تعاوني.11

ي كارفرمايي توليدكنندگان لامپ روشنايي ايرانانجمن صنف.12
و پله برقي ايران خدمات وابسته.13  سنديكاي صنايع آسانسور

 سنديكاي صنعت مخابرات ايران.14

و عطريات ايران انجمن واردكنندگان فرآورده.15  هاي بهداشتي، آرايشي

0.02

0.04
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0.15

0.08

0.23

0.34

0.11

درصد كاهش يافته20بيش از

درصد كاهش يافته10تا20بين2

درصد كاهش يافته10تا

تقريباً ثابت مانده

درصد افزايش يافته10تا

درصد افزايش يافته20تا10بين

درصد افزايش يافته است20بيش از

بي پاسخ

0.00 0.05 0.10 0.15 0.20 0.25 0.30 0.35 0.40
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 داران بنادر ايران انجمن پايانه.16

و خدمات ونقل حمليها شركتانجمن صنفي.17  وابسته ريلي

 سازان ايران انجمن انبوه.18

و خدمات وابسته.19  انجمن كشتيراني

و صنايع وابسته.20 و رزين  شركت تعاوني رنگ

 صنفي بيمه ايرانهاي كانون سراسري انجمن.21

و چرم ايران.22 و صادركنندگان سالامبور  اتحاديه توليدكنندگان

و پنجره يو پي وي سي ايران.23  انجمن صنايع پروفيل در

وا.24 و موادانجمن صنفي  بيولوژيك دام ردكنندگان دارو

و تجارت جوانان ايران.25  خانه صنعت، معدن

و كاليبراسيون ايران انجمن آزمايشگاه.26  هاي همكار

 هاي مصرف فرهنگيان ايران اتحاديه تعاوني.27

 هاي مصرف كارگران ايران اتحاديه مركزي تعاوني.28

و صادركنندگان پارافين.29  انجمن صنفي توليدكنندگان

ت.30 و سرسوزن ايرانسنديكاي  وليدكنندگان سرنگ

و فرآوردهياتحاديه صادركنندگان گياهان دارو.31  هاي غذايي ايراني

 هاي معتمد محيط زيست انجمن صنفي آزمايشگاه.32

و روي ايران اتحاديه صادركنندگان فرآورده.33  هاي سرب

 توليدكنندگان سموم ودفع آفات نباتينجمن صنايعا.34

 طيور ايران هاي صنعتي انجمن صنفي كشتارگاه.35

و روي ايران.36  انجمن صنايع سرب

 هاي صنايع غذايي انجمن صنفي كارفرمايي افزودني.37

فر.38  هاي گوشتي سراسر كشور وردهآشركت تعاوني توليدكنندگان

و قطعه انجمن ماشين.39  سازان خودرو سازان

و ورق.40  انجمن مديران صنايع كارتن

 سنديكاي صاحبان صنايع داروهاي انساني ايران.41

ص.42  نفي توليدكنندگان نمك تصفيه ايرانانجمن

و مقواي ايران.43  سنديكاي توليدكنندگان كاغذ

و رزين ايران.44  انجمن توليدكنندگان رنگ

ي صنعت پخش ايرانها شركتانجمن.45
و صادرات آبزيان ايرانها شركتاتحاديه سراسري.46 و پرورش ي تعاوني تكثير
و سراميك كشور.47  انجمن صنفي توليدكنندگان كاشي

 هاي عشايري ايران مركزي تعاوني اتحاديه.48

 هاي كشاورزي دامداران ايران اتحاديه مركزي تعاوني.49

و گچ كشور.50 و معادن  انجمن صنايع

و خدمات مهندسي.51  انجمن صادركنندگان صنعتي معدني

 انجمن برنج ايران.52
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 انجمن صنفي صنعت تاير ايران.53

 اتحاديه مركزي فرش دستباف روستايي ايران.54

 ايرانانجمن مديران صنايع.55

و كشاورزي ايران اتحاديه مركزي تعاوني.56  هاي روستايي

ي توليدكننده برقها شركتسنديكاي.57
و مالت ايران.58  انجمن صنفي توليدكنندگان ماءالشعير

و اولئوم.59  انجمن توليدكنندگان اسيد سولفوريك

 اتحاديه ملي محصولات كشاورزي ايران.60

و پروفيل فولادي.61  سنديكاي لوله

تع.62  هاي فرش دستباف ايران اونياتحاديه سراسري

و ساختها شركتانجمن صنفي.63 و نيرو(ي مهندسي )صنايع نفت
و خدمات صنعت بيمه كشورها شركتانجمن.64 ي نمايندگي
 اتحاديه صادركنندگان زعفران.65

 اتحاديه فروشندگان زعفران.66

و شهرساز.67  انجمن صنفي مهندسان مشاور

 انجمن ملي صنعت طيور ايران.68

اي.69  رانانجمن داروسازان

 هاي كشاورزي مرغداران گوشتي ايران اتحاديه سراسري تعاوني.70

 اتحاديه مالكان كشتي ايران.71

 گذاريي مشاوره سرمايهها شركتانجمن.72

 سنديكاي صنعت برق ايران.73

و كلاچ.74  انجمن صنايع توليد لنت ترمز

 انجمن صنايع چيني ايران.75

و آزمايشها شركتانجمن صنفي.76  هاي غيرمخربي بازرسي فني

آنانجم.77 و مشتقات و گلوكز و صنعتي نشاسته ن صنفي
و آرايشي شركت تعاوني توليدكنندگان فرآورده.78  هاي بهداشتي، صنعتي

 هاي صنفي صنايع غذايي ايران كانون انجمن.79

 كانون سراسري پيمانكاران عمراني ايران.80

ي تعاوني مسافربري كشورها شركتاتحاديه.81
 انجمن صنايع همگن پلاستيك.82

 نندگان خميرمايه ايرانسنديكاي توليدك.83

وها شركتصنفي كارفرمايان هاي كانون انجمن.84  نيروي انساني سراسر كشور تأميني خدماتي، پشتيباني

و صادركنندگان نرم افزار ايران.85  اتحاديه توليدكنندگان

 هاي لبني ايران انجمن صنفي صنايع فرآورده.86

و پتروشيميها شركتانجمن.87 و پيمانكاري نفت، گاز  APEC)(ي مهندسي

و گياه ايران.88 گل  اتحاديه توليدكنندگان

 انجمن صنايع لوازم خانگي ايران.89
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 اردبيل

 انجمن صنفي دندانسازان تجربي استان اردبيل.90

 اتاق اصناف مركز استان اردبيل.91

و كشاورزي اردبيل.92  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 اتاق تعاون استان اردبيل.93

 ايران استان اردبيلانجمن صنفي كارفرمايي نمايندگان بيمه.94

 اصفهـــان

ي خدمات مشاوره جنوب اصفهانها شركتانجمن صنفي.95
 انجمن صنفي مهندسان مشاور استان اصفهان.96

و كشاورزي اصفهان.97  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 انجمن صنفي نمايندگان بيمه توسعه استان اصفهان.98

 انجمن مديران صنايع استان اصفهان.99

 اي دامپزشكي استان اصفهانه انجمن صنفي داروخانه.100

 اتاق تعاون استان اصفهان.101

و تجارت استان اصفهان.102  خانه صنعت، معدن

تها شركتانجمن صنفي.103 و راهأي ساختماني  سازي استان اصفهان سيساتي

 آذربايجان شرقي

 انجمن مديران صنايع آذربايجان شرقي.104

 داران استان آذربايجان شرقي انجمن صنفي داروخانه.105

م.106  ركز استان آذربايجان شرقياتاق اصناف

و معدن تبريز.107  خانه صنعت

و كشاورزي تبريز.108 ، معادن  اتاق بازرگاني، صنايع

 اتاق تعاون تبريز.109

 انجمن پيمانكاران عمراني استان آذربايجان شرقي.110

 آذربايجان غربي

 اتاق تعاون آذربايجان غربي.111

 انجمن صنفي مهندسان مشاور آذربايجان غربي.112

تي ساختمها شركتانجمن.113 و و راهسازي آذربايجان غربيأاني  سيساتي

 انجمن صنفي كارخانجات آردسازي غلطكي استان آذربايجان غربي.114

 البــــرز

و كشاورزي البرز.115  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 كالاي كرج ونقل حملانجمن صنفي كارفرمايان.116

و غرب.117 و قطعات بتني استان البرز  استان تهران انجمن صنفي توليدكنندگان بتن آماده

 ايلام

و كشاورزي ايلام.118  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن
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 اتاق تعاون ايلام.119

 اتاق اصناف مركز ايلام.120
 بوشهر

 اتاق اصناف مركز استان بوشهر.121

 اتاق تعاون استان بوشهر.122

و كشاورزي بوشهر.123  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 تهـــران

 انجمن صنفي پيمانكاران استان تهران.124

 مرغداران مرغ تخمگذار استان تهراناتحاديه.125

 اتحاديه نانوايان سنتي تهران.126

و ناظر تهران.127  انجمن صنفي مهندسان طراح

و ضايعاتي استان تهران.128  انجمن صنفي فلزات ذوبي

و كشاورزي تهران.129  اتاق بازرگاني صنايع معادن

 انجمن صنفي آزمايشگاهيان دامپزشكي استان تهران.130

و بختياري  چهارمحال

صن.131 تكانجمن و بختياريهاي اي آموزشگاه رشته في كارفرمايي و حرفه اي استان چهارمحال  آزاد فني

و بختياري.132 و بخش عمومي استان چهارمحال  انجمن صنفي كارفرمايي دفاتر پيشخوان خدمات دولت

و بختياري.133 و تجارت استان چهارمحال  خانه صنعت، معدن

و بختياري.134  كانون كارفرمايان استان چهارمحال

و بختياريها شركتنجمن صنفي كارفرماييا.135 و غذايي استان چهارمحال ي خدماتي پشتيباني
 خراسان جنوبي

 اتاق تعاون خراسان جنوبي.136

و امور مالي بيرجند انجمن صنفي كارفرمايي آموزشگاه.137  هاي آزاد فناوري اطلاعات بازرگاني

و كشاورزي بيرجند.138  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 خراسان رضوي

و تجارت خراسان رضويخا.139  نه صنعت معدن

و كشاورزي مشهد.140  اتاق بازرگاني صنايع معادن

 هاي خصوصي تايباد انجمن صنفي كارفرمايي مهدكودك.141

و ساختمان خراسان رضوي انجمن صنفي انبوه.142  سازان مسكن

 انجمن صنفي كارخانجات آرد استان خراسان.143

 انجمن قطعه سازان خراسان رضوي.144

تي ساختها شركتانجمن.145 و  سيساتي خراسان رضويأماني

 هاي كارفرمايي صنايع خراسان رضوي كانون انجمن.146

 انجمن مديران صنايع خراسان.147
 خراسان شمالي

و رانندگان كاميون اسفراين.148  انجمن صنفي دارندگان
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 اتاق اصناف مركز استان خراسان شمالي.149

 انجمن پيمانكاران خراسان شمالي.150

و كشاورز.151 ي بجنورداتاق بازرگاني صنايع معادن
 خوزستان

وها شركتانجمن صنفي.152 و خدماتي )ره(نيروي انساني بندر امام خميني تأميني ساختماني
 اتاق اصناف شهرستان اهواز.153

 انجمن صنفي كشاورزان شهرستان شوش دانيال.154

و تجارت خوزستان.155 و معدن  خانه صنعت

 هاي دامپزشكي خوزستان انجمن صنفي كارفرمايي داروخانه.156

و شادگان ونقل حمليها ركتشانجمن صنفي.157  كالاي آبادان

 هاي آزاد دزفول انجمن صنفي آموزشگاه.158

 انجمن صنفي كارخانجات آرد استان خوزستان.159

 زنجان

 اتاق تعاون استان زنجان.160

و تجارت استان زنجان.161  خانه صنعت، معدن

و مهندسي شهرستان زنجانها شركتانجمن صنفي.162 و فني و پشتيباني ي خدماتي
و كشاورزي زنجاناتاق بازرگا.163  ني، صنايع، معادن

 سمنان

و الكترونيك استان سمنان.164  انجمن صنفي كارفرمايي صنايع برق

 انجمن صنفي كارفرمايي دفاتر خدماتي ارتباطي استان سمنان.165

 اتاق اصناف مركز استان سمنان.166

 انجمن صنفي كارفرمايي صنايع غذايي استان سمنان.167

م انجمن صنفي كارفرمايي نمايندگي.168  جاز سايپا استان سمنانهاي

و سلولزي استان سمنان.169  انجمن صنفي كارفرمايي صنايع نساجي

و تجارت سمنان.170  خانه صنعت معدن

و بلوچستان  سيستان

و بلوچستان.171  اتاق تعاون استان سيستان

و بلوچستان.172  اتاق اصناف مركز استان سيستان

و بلوچستان.173 و تجارت سيستان  خانه صنعت معدن

و بلوچستانانجمن صنفي كارفرم.174  ايان صنعت شير استان سيستان

ي مسافربري زاهدانها شركتانجمن صنفي.175
و بلوچستان.176  انجمن صنفي كارخانجات آرد استان سيستان

 فــــــارس

 انجمن پيمانكاران عمراني فارس.177

 هاي سنگبري استان فارس انجمن صنفي مديران كارخانه.178

و تجهيزاتي فارسها شركتانجمن صنفي.179 ي تأسيساتي
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و كشاورزي شيراز.180  اتاق بازرگاني صنايع، معادن

 نياز صنعت مرغداران استان فارس تأميني تعاونيها شركتاتحاديه.181

 هاي صنفي كارفرمايي استان فارس كانون انجمن.182

 انجمن مديران صنايع استان فارس.183

ي حفاري استان فارسها شركتانجمن صنفي.184
 قـزويــــــن

 كانون كارفرمايي استان قزوين.185

 من معماران تجربي استان قزوينانج.186

و ماسه استان قزوين.187  انجمن صنفي توليدكنندگان شن

و ساختمان استان قزوين انجمن صنفي كارفرمايي انبوه.188  سازان مسكن

 قــــم

قم.189  اتاق اصناف

قم ونقل حمليها شركتانجمن صنفي.190  داخلي كالاي استان

قم.191  انجمن صنفي نمايندگان بيمه آسيا استان

قمها شركت انجمن صنفي.192 و مهندسي استان و فني و پشتيباني ي خدماتي
قم.193  انجمن مديران صنايع استان

 كردستان

و معدن تجارت كردستان.194  خانه صنعت

وها شركتانجمن صنفي كارفرمايي.195  ات حمل كالا سنندجمؤسسي

 اتاق تعاون استان كردستان.196

 كرمــــان

 كرمان ونقل حمل انجمن صنفي.197

اط.198 و  ساز استان كرماناقانجمن صنفي صافكار

ي تعاوني كشاورزي ومرغداران استان كرمانها شركتاتحاديه.199
 هاي بيمه البرز استان كرمان كارفرمايي نمايندگيانجمن صنفي.200

 راهي استان كرمان هاي خدمات رفاهي بين گذاران مجتمع انجمن صنفي سرمايه.201

 اتاق اصناف مركز استان كرمان.202

 كرمانشـــاه

و كشاورزي كرمانشاهاتاق بازرگاني، صنا.203  يع، معادن

 كانون كارفرمايان استان كرمانشاه.204

و تجارت استان كرمانشاه.205  خانه صنعت، معدن

و بوير احمد  كهگيلويه

و بوير احمد.206  اتاق اصناف مركز استان كهگيلويه

و بوير احمدي ارائهها شركتانجمن صنفي كارفرمايي.207  دهنده خدمات پشتيباني استان كهگيلويه

و كشاورزي ياسوجاتاق باز.208  رگاني، صنايع، معادن
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 گلستان

 هاي صنعتي طيور استان گلستان انجمن صنفي كارفرمايان كشتارگاه.209

و حومه انجمن صنفي كارفرمايي مديران آموزشگاه.210  هاي آزاد خياطي آزادشهر

 انجمن صنفي شاليكوبي داران استان گلستان.211

تها شركتانجمن.212 و  سيساتي گلستانأي ساختماني

لانگـيــ

 اي كالاشهرستان بندرانزلي جاده ونقل حمليها شركتانجمن صنفي كارفرمايي.213

و كشاورزي گيلان.214  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 اتاق تعاون استان گيلان.215

 انجمن صنفي نمايندگان بيمه آسيا استان گيلان.216

 انجمن صنفي كارفرمايي واحدهاي اقامتي مسافر شهرستان بندرانزلي.217

مر.218  كز استان گيلاناتاق اصناف

وهاي آرد استاننجمن صنفيا.219  زنجان گيلان

 لرستــان

ي مسافربري بروجردها شركتانجمن صنفي كارفرمايان.220
 اي كالاي بروجرد جاده ونقل حملات مؤسسوها شركتانجمن صنفي.221

و ساختمان استان لرستان.222  انجمن صنفي انبوه سازان مسكن

 اتحاديه مرغداران استان لرستان.223

تع.224  اون استان لرستاناتاق

و فني حرفههاي انجمن صنفي آموزشگاه.225 و حومه آزاد  اي شهرستان كوهدشت

 انجمن صنفي نمايندگان سايپا استان لرستان.226

 مازندران

 كانون انجمن صنفي مديران دفاتر پيشخوان دولت غرب مازندران.227

 سازان مسكن آمل انجمن صنفي انبوه.228

تها شركتانجمن.229 و مأي ساختماني  ازندرانسيساتي

 انجمن صنايع كاني غيرفلزي مازندران.230

 انجمن صنفي نمايندگان بيمه آسيا استان مازندران.231

 اتحاديه توليدكنندگان ماهيان سردابي استان مازندران.232

و كارآفرينان صنايع شهرستان بابل.233  انجمن كارفرمايان

ي تعاوني مرغداران ساريها شركتاتحاديه.234
 اتحاديه صادركنندگان مازندران.235

 هاي دامپزشكي استان مازندران جمن صنفي كلينيكان.236

 مركزي

 سازان استان مركزي انجمن صنفي انبوه.237

و پتروشيمي استان مركزي.238  انجمن سازندگان تجهيزات نفت، گاز

تها شركتنجمن صنفي.239 و  سيساتي استان مركزيأي ساختماني
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 انجمن صنفي سنگبران شهرستان محلات.240

تب آگهي هاي انجمن صنفي كانون.241  ليغات استان مركزيهاي

و تجارت استان مركزي.242  خانه صنعت، معدن

ي تعاوني كشاورزي مرغداران استان مركزيها شركتاتحاديه.243
و كشاورزي اراك.244  اتاق بازرگاني صنايع ،معادن

 انجمن مديران صنايع شهرستان ساوه.245

 انجمن ارگانيك ايران شعبه استان مركزي.246

 هاي رطوبتي استان مركزي انجمن صنفي عايق.247

 هرمزگان

و كشاورزي بندرعباس.248  اتاق بازرگاني صنايع، معادن

 اتاق تعاون استان هرمزگان.249

 انجمن صنفي بيمه آسيا استان هرمزگان.250

ي سواري كرايه استان هرمزگانها شركتانجمن صنفي كارفرمايي.251
 همـدان

ي مسافربري همدانها شركتانجمن صنفي.252
و كشاورزي همدان.253  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

 دار استان همدان گان تخم مرغ نطفه انجمن توليدكنند.254

 اتاق اصناف همدان.255

 يــزد

و چيني يزد.256  انجمن صنفي كارفرمايي كارخانجات كاشي، سراميك

 اتاق تعاون يزد.257

تها شركتانجمن صنفي.258 و و راهسازي استان يزدأي ساختماني  سيساتي

و كشاورزي يزد.259  اتاق بازرگاني، صنايع، معادن

و حومه ونقل حملات مؤسسوها شركتكارفرمايي انجمن صنفي.260  يزد

و حومه ونقل حمليها شركتانجمن صنفي كارفرمايان.261  كالاي شهرستان طبس

 پزشكي استان يزد هاي گياه انجمن صنفي كارفرمايي آزمايشگاه.262

 اتاق اصناف مركز استان يزد.263

و تجارت يزد.264  خانه صنعت معدن

 ان يزدهاي صنفي كارفرمايي است كانون انجمن.265
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 وكـار كسب محيط مطالعات گروهـ اسلامي شوراي مجلسيها پژوهشـ نظرخواهي مركز2پيوست
ازينظرخواه( يشـورا مجلـس ندگانينمابهاسكانعيشور براكسراسرياقتصاديهالكتش فصلي

)ياسلام
تشيديتوليو واحدهاها شركت ادارهدر چقدرر،يز هاي مؤلفهازكيهر،1393تابستانيط: سؤال لكعضو
يديتوليواحدها ادارهدرهكيموردبه.ديده نمره10تا1از موردهربه لطفاً است؟ ردهك جاديالكشما مش

رايواحدها ادارههكيموردو1 نمره رده،كن جاديايچندانلكمش عضو تشكل شما، تقريباً عضو تشكل شما
.)بالاتر نمرات دتر،حالاتكمش(ديبده10 نمره رده است،كنكرمميغ

)10: بدترين ارزيابي(10تا1نمره از)به ترتيب الفبا(كنندگان ايرانيمشكلات متعارف توليد
المللي عليه كشورمانهاي بيناعمال تحريم
و همكارانبرگشت چك هاي مشتريان

انموقع بدهي خود به پيمانكارو مؤسسات دولتي به پرداخت بههاشركتتعهديبي
ثباتي در قيمت مواد اوليهبي
و سرمايهبي و مقررات مربوط به توليد گذاريثباتي قوانين

و منصفانه محصولات رقيب خارجي در بازاررقابت غيرتعرفه پايين كالاهاي وارداتي
و تقاضاي كم براي محصولات ايراني مشابه تمايل مردم به خريد كالاهاي خارجي

و عرضه نسبتاً بدون محدوديت آن به بازارتوليد كالاه اي غيراستاندارد، تقلبي
زياد بودن تعطيلات رسمي

و نرخ بالايتأمينضعف بازار سرمايه در سرمايه از بازار غيررسميتأمينمالي توليد
و اجبار طرفضعف دادسراها در رسيدگي مؤثر به شكايت هاي قرارداد به انجام تعهداتها

برقتأمينهايضعف زيرساخت
نقلوهاي حملضعف زيرساخت

و مشكلات رساندن محصول به كنندهدست مصرفضعف نظام توزيع
داخليدر بازارقاچاقعرضه كالاهاي خارجي

و نهادهاي حكومتي قيمتگذاري غيرمنطقي محصولات توليدي توسط دولت
و جابجاي ي نيروي كارمحدوديت قانون كار در تعديل

هادريافت تسهيلات از بانكمشكل
و واردات مواد اوليهموانع تعرفه اي صادرات محصولات

نرخ بالاي بيمه اجباري نيروي انساني
ي حكومتيهادستگاهوجود مفاسد اقتصادي در

و آنها راسؤال2با پاسخ بهلطفاً :گيري بهتر ياري بفرماييددر تصميمزير، نظرتان را به سياستگذاران كشور اعلام
 نسبت به نيمه سال گذشته چه تفاوتي كرده است؟ 1393ي عضو تشكل شما در نيمه سالها شركتميزان فروش.1 سؤال

�كمتر شده است.�3تفاوت محسوسي نكرده.�2 بيشتر شده.1

و مواد اوليه مورد.2 سؤال چه 1393ي عضو تشكل شما در نيمه سالها شركتاستفاده قيمت خدمات نسبت به نيمه سال گذشته مجموعاً
از� تفاوتي كرده است؟ تقريباً� درصد كاهش يافته10تا�درصد كاهش يافته10تا20بين� درصد كاهش يافته20بيش

از� درصد افزايش يافته20تا10بين� درصد افزايش يافته10تا� ثابت مانده  درصد افزايش يافته است20بيش
 ..................:مهر يا امضاي مقام مسئول.....................................................................)الزامي است(:نام كامل تشكل شما

 :..................................................نشاني پست الكترونيك فعال تشكل................ :..............................سايت تشكل نشاني وب
7: مهلت ارسال) ارسال بفرماييد business@majlis.irيا پست الكترونيك 021- 83357179لطفاً پس از تكميل به دورنگار(

ا .ز دريافت پرسشنامهروز پس
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