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 هاي كوچك و متوسطالگوي تأمين مالي بنگاه

 . تأمين مالي خرد؛ تجربه جهاني و وضعيت ايران7

 

 

 

 

 

 

 

 چكيده

در کاهش فقر و ايجاد اشتغال طبقات  مؤثرراهكاری عنوان به مالی خرد تأمينبيش از سی سال است که 

که قانون  درحالیدست يافته است.  در جهانچشمگيری های محروم جوامع مطرح شده و به موفقيت

ساله توسعه بر ايجاد اشتغال پنجهای کلی اشتغال و برنامههای اساسی جمهوری اسلامی ايران، سياست

مالی و اعتباری برای نيل های جامعه از جمله طبقات محروم و مناطق روستايی و حمايتبرای همه افراد 

مالی  تأمينشيوه استفاده از پردازد که آيا سؤال میگزارش حاضر به اين کنند، می تأکيدبه اين هدف 

اشتغال کمک  و ايجادها مالی خرد به تولد بنگاه تأمينتوان با روش می چگونهو در ايران موفق بوده خرد 

 کرد.

و  که در ايران ناقص اجرا شده است ايده خوبیمالی خرد  تأميندهد می نشانها نتايج بررسی

برخلاف الگوی اصيل آن و نيز تجربيات موفق جهانی به شكل يک برنامه چندبعدی و دارای سازوکارهای 

  ابتكاری و متفاوت با بانكداری متعارف مورد توجه قرار نگرفته است.

های نظير اجرای برنامه مالی خرد تأمينهای ها و برنامهرويكرد نادرست دولت در اجرای طرح

کنند، ناگهانی و يكباره که مانند شوك عمل نموده و دسترسی پايداری به خدمات مالی را فراهم نمی

رعت متوقف هايی با اهداف پوپوليستی بدون پشتوانه کارشناسی و مالی کافی که در عمل به سآغاز طرح

بر  تأکيدای با اتكای به منابع دولتی بدون شده و يا اثربخشی لازم را ندارند، اعطای تسهيلات يارانه

ها را های هدف که علاوه بر ايجاد رانت و انحراف تخصيص، نرخ بالای نكول وامانداز گروهگردآوری پس

دم تناسب ميان مبلغ وام و نياز در پی دارد، عدم تشخيص يا انتخاب نادرست گروه هدف که موجب ع

مالی خرد در ايجاد  تأمينهای ؛ موجب ناکامی طرحشودکار خرد میواندازی کسبگيرنده برای راهوام

 اشتغال پايدار برای طبقات محروم کشور شده است. 

نظام مالی خرد در ايران، استفاده از روش اعطای تسهيلات رايج  تأمينهای سازوکار غالب در طرح

ها در ايران بستر رسد بانکنظر میبهر خدمات مورد نياز گروه هدف است. نظر گرفتن ساي بانكی بدون در

با توجه به ساختار سهامی و لزوم توزيع سود در  زيرامالی خرد نيستند،  تأمينمناسبی برای گسترش 

سازی بانكداری خرد دههای مشارکتی، پيانظام بانكی و از طرفی حرمت ربا و مشكلات اجرايی روش

الحسنه نيز تخصيص به وام قرض ها درالحسنه بانکتوجيه اقتصادی ندارد و انحراف زياد منابع قرض

 اساس آمارهای موجود مشهود است. بر
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اندازهای مردمی هايی که به جای اتكای به منابع دولتی از محل پستجربه محدودی از اجرای طرح

ها شود. در اين طرحمشاهده میدر کشور لت تنها نقش ترويجی داشته است، اند و دومنابع کرده تأمين

های معمول و تنها با اتكای به سرمايه اجتماعی گروه با وجودی که تسهيلات بدون وثيقه و ضمانت

که  در اين ساختار درصد است. 100شود، نرخ بازپرداخت تسهيلات در حدود نده پرداخت میرگيوام

انداز روستاييان، امكان ايجاد اشتغال با توجه به محدوديت منابع مالی متكی بر پسحجم کوچک وام 

 تأمينهای کمک مالی دولت به صندوقکند، حدود میگيرندگان را مپايدار و تغيير سطح اقتصادی وام

 گشا باشد. تواند گرهمالی خرد می

لاح رويكرد دولت و پايبندی به اصول مالی خرد علاوه بر اص تأمينهای برای نيل به اهداف برنامه

 مالی، به مسئله رشد شتابان تجارت جهانی و ورود رسمی و غيررسمی کالاهای خارجی تأميناين شيوه از 

مالی خرد در ايران بايد توجه ويژه داشت. وجود کالاهای  تأمينعامل شكست هرگونه برنامه عنوان به

وکارهای خرد خواهند بود. رقيب ارزانقيمت مانع از ايجاد تقاضا برای کالاهای توليد شده توسط کسب

مالی خرد بايد توسط نهادهای آموزشی و پژوهشی در  تأمينکنندگان از خدمات بدين منظور استفاده

 محصول متناسب با نياز بازار حمايت و هدايت شوند.زمينه بازاريابی و توليد 

مالی خرد سابقه و تجربه دارند و  تأميندولتی که در زمينه های بايد ميان دستگاههمچنين 

کنند هماهنگی لازم برای انتقال تجربيات ايجاد شود و از تازگی به اين حوزه ورود میهايی که بهسازمان

ها و نهادهای ، بدون هماهنگی با ساير سازمانترهای قديمیملاحظه عملكرد طرح هايی بدونشروع طرح

 بينی منابع مالی لازم اجتناب شود.مرتبط دولتی و يا بدون پيش

مالی خرد در ايران با هدف ايجاد اشتغال و رفع فقر و  تأمينبنابراين هر طرح و برنامه جديد 

 ايی گردد:محروميت بايد با رعايت ملاحظات زير اجر

 ،الزام به ارائه عملكرد طرح در ايجاد اشتغال پايدار -

 ،اندازهای مردمی به جای منابع دولتیاتكای بيشتر به پس -

و هدايت توليد  الزام به ايفای نقش ترويجی دولت )مواردی مانند رفع نيازهای آموزشی و بازاريابی -

 ،و تزريق صرف منابع مالی تأمين( به جای رويكرد  محصول متناسب با نياز بازار

 ،مالی خرد در ايران تأميناستفاده از تجربيات نهادهای باسابقه در  -

 ،مالی خرد تأمينهای ها و نهادهای دولتی مرتبط با طرحهماهنگی ميان سازمان -

جای يافته برای کمک مالی دولت بههای باسابقه و سازمانها و تشكلقدر اولويت قرار دادن صندو -

مالی خرد به ويژه در  تأمينگيری نهادهای های شكلايجاد نهاد و سازمان جديد با توجه به دشواری

 .های روستايیمحيط
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 مقدمه

مالی خرد در مواجهه با پديده شكست بازار و نيز شكست دولت در اعطای اعتبارات به فقرا  تأمينجنبش 

 ،امتقارنت نشد. اطلاعا آغاز در بنگلادش 1970دهه در اوايل د يونس درآمد توسط محمو افراد کم

تعداد زياد  توزيع جغرافيايی فقرا در نقاط محروم، ها،ازه کوچک واماندهمعاملاتی بالا نسبت بهای هزينه

و نبود ات مالی مؤسسو ها بانکای هوثيقيشان، الزامات گذارسرمايهو بازده کم گيرندگان قرض

متعارف دمات مالی بازپرداخت اعتبار ازجمله دلايل شكست بازار در ارائه خ چگونگیپذيری در انعطاف

رداك ، م(1999) ، چيروا(1997)رولات جمله که در مطالعات مختلف از شودمی به فقرا محسوب

 تأسيس، (2001)طبق مطالعه بانک جهانی . به آنها اشاره شده است( 2003) داسگوپتا و رائو، (2000)

از بازارهای مالی رسمی به ويژه  که اعتبارات ارزان به افرادیاعطای  برایها دولتنهادهای مالی توسط 

اين بود که فقرا تنها به  برها تصور دولت .به نتيجه مطلوب نرسيدنيز ، اندهدر نقاط روستايی بيرون ماند

دهنده ات واممؤسس لذا شد.می غفلت اندازپساعتبارات ارزانقيمت نياز دارند و از درخواست ايشان برای 

های اجه شدند. نرخووارده با شكست مهای دليل زيانحمايتی بههای از نظر مالی پايدار نبودند و برنامه

 1نشوند. مندبهرههدف از اين خدمات های نيز سبب شد گروهای هسود ياران

کاهش فقر، افزايش درآمد و بهبود استانداردهای زندگی  به مالی خرد تأمينهای اخير، طی دهه

اعلام کرد تا استفاده  «اعتبار خرد»را سال  2005بانک جهانی سال  ها انسان کمک کرده است.ميليون

ها برای مالی، يكی از پرکاربردترين روش تأمينامروزه اين شيوه از  از اين شيوه در جهان گسترش يابد.

خود های فرصت دست آوردنهتا از طريق بکند آيد، زيرا به مردم فقير کمک میکاهش فقر به شمار می

سال از  30با گذشت بيش از به استقلال معيشتی برسند. اما خرد  وکارکسبازی اندهاشتغالی و را

بهترين نبايد آن را  لذابيش از پيش نمايان شده و نيز آن های و چالشها گيری اين سازوکار، نقصکاربه

 درمان فقر و بيكاری تصور کرد.و يا تنها 

 وهشتمبيستعادلانه اشتغال برای همه افراد جامعه در اصول های تلاش برای رفع فقر و ايجاد فرصت

 ورد توجه قرار گرفته کلی اشتغال موهای قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران و سياستوسوم چهلو 

مالی و اعتباری در راستای های به حمايتجمهوری اسلامی ايران توسعه پنج ساله های همچنين در برنامه

برنامه ( 194)و ( 80)، (39). مواد زايی برای اقشار محروم و مناطق روستايی اشاره شده استاشتغال

به اين  برنامه ششم نويسپيشفقرا در سازی مندانای، توسعه روستايی و توو بخش توازن منطقه پنجم

تا  مالی خرد تأمين ،پس از انقلابهای ه در عمل و در طی سالما اينكاموارد اختصاص داده شده است. 

 چه حد در کشور اثربخش بوده و به اهداف خود يعنی ايجاد اشتغال و رفع فقر دست يافته و چگونه

کند می است که اين گزارش تلاشای هکشور استفاده کرد مسئلتوان از اين روش به شكل بهينه در می

                                                 

 .21بانك كشاورزي، ص  .1
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پرداختن و مالی خرد از ديدگاه محمد يونس، مبتكر اين روش  تأمين هایپس از مرور مكتب و سازوکار

 آن باشد.در پی پاسخ به تجربه ايران، سوابق و  و نيزتجربيات جهانی در اين خصوص  به

 

 مالي خرد تأمين. تعريف 1

های بسيار کوچک را با هدف خوداشتغالی به ای که محدوده وامعبارت است از برنامه 1مالی خرد تأمين

های متداول بانكی برای اقشار فقير و ها جايگزين برنامه. اين برنامه2دهدمردم بسيار فقير گسترش می

های بانكی از وام مندیپذير جامعه هستند که در نظام بانكی کنونی از صلاحيت کافی برای بهرهآسيب

مالی، ساده و سريع هستند.  تأمينهای مربوط به اين شكل از برخوردار نيستند. معمولاً فرآيندها و رويه

تواند های بازپرداخت نيز میپذير است. دورهمدت بوده و شيوه تقسيط انعطافبازپرداخت وام کوتاهزمان 

گيرنده، جايگزين ضمانت جمعی توسط اعضای گروه وام غالباًانه باشد. يدر مقياس روزانه، هفتگی يا ماه

 3شود.می ضمانتعنوان به اخذ وثيقه

مالی خرد عبارت از دامنه وسيعی از خدمات مالی  تأمين(، 2000)طبق تعريف بانک توسعه آسيايی 

های ها، وام، خدمات پرداختی، انتقال پول و بيمه به فقرا و خانوارهای با درآمد کم و کارگاهنظير سپرده

گيرند وجه اشتراکشان مالی خرد قرار می تأمينمؤسساتی که تحت نامی واحد به نام کوچک آنهاست. 

همه  تقريباًاند و خدمت به مشتريانی است که از بخش رسمی بيرون ماندهتعهد و الزام به ارائه 

شان استفاده های خود اشتغالیمالی فعاليت تأمينهای خرد را برای مؤسسات، واماز اين گيرندگان قرض

مالی خرد  تأميناست، که با مفهوم  5يكی ديگر از اصطلاحات رايج در اين حوزه، اعتبار خرد 4کنند.می

وکارهای های بدون وثيقه به فقرا برای حمايت از کسبمپوشانی دارد. اعتبار خرد به معنای دادن وامه

 درآمدزا و با هدف رهايی از فقر است. 

مالی خرد اسلامی نيز مورد توجه کارشناسان اين حوزه قرار گرفته  تأمينهای اخير، مفهوم در سال

مالی مطابق با شريعت اسلامی  تأمينهای ها و روشوده که راهاست. منظور از نسخه اسلامی، عمدتاً اين ب

مالی  تأمينباشند. يكی از شرايط مهم تطابق با شريعت، دوری از رباست. دو رويكرد قابل تصور برای 

الحسنه محور و رويكرد سودمحور. رويكرد نخست همان قرضخرد اسلامی عبارت است از رويكرد خيريه

(، با اتكا به بعضی 2012توان از انواع عقود اسلامی استفاده کرد. محمد )میاست و در رويكرد دوم 

درصد مردم ساکن در کشورهايی که اکثريت جمعيت آنها مسلمان است،  72کند که ها ادعا میپژوهش

مالی با  تأمينکنند. بنابراين تطبيق سازوکارهای از خدمات مالی مغاير با اصول مالی اسلامی پرهيز می

                                                 

1. Microfinance 

2. Mohomed, Mamode Raffick Nabee, 2012. 

 .6، ص 1391 ،اعجاز احمدخان و ديگران .3

 .24، ص1392بانك كشاورزي،  .4

5. Micro Credit 
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 ام اسلامی نيز يكی از عوامل تأثيرگذار بر چگونگی گسترش اجتماعی آن است.احك

 

 مالي خرد تأمينچارچوب فكري  .2

ها و مالی، ريشه در نگرش تأمينمالی خرد فراتر از چند تكنيک يا ابزار مالی است. اين سبک  تأمين

اند. بنابراين بايد در های رايج در نظام بانكی پيشينِ خود قرار گرفتهباورهايی دارد که در مقابل انديشه

مالی خرد، به عناصر مكتبی آن نيز توجه داشت. دست  تأمينهای اجرايی کنار شناخت سازوکارها و مدل

 شود.اين پديده معرفی می برای تبيين« سازوکار»و « مكتب»کم دو لايه 

بانک  مؤسسمالی خرد را دارد. او که  تأمينهای مكتبی به ترين نگاهمحمد يونس، يكی از پخته

دليل فقرزدايی در جهان است، توانست به مالی خرد تأمينکننده ترين ترويجبنگلادش و برجسته 1گرامين

مالی خرد به سراسر جهان، جايزه  تأمينگسترده از کشور بنگلادش طی سه دهه و نشر مفاهيم و اصول 

دهد که چارچوب فكری او دريافت کند. مروری بر نگاه مكتبی او نشان می 2007صلح نوبل را در سال 

شته است. در ادامه به اصول فكری مالی خرد نقش دا تأمينازه در ايجاد و موفقيت سازوکارهای اند هتا چ

 شوند.شود و پس از آن سازوکارهای موجود مطالعه میمالی خرد اشاره می تأمينمكتب 

 

 2مالي خرد تأمينهاي مكتبي آموزه. 1-2

بانک گرامين پايه نهاده است، با انتقاد از نظام اقتصادی  مؤسسچارچوب فكری نوينی که محمد يونس، 

ويژه در کشورهايی که رشد مداوم يا پرشتابی شود. از نظر او، پيشرفت اقتصادی بهو بانكداری رايج آغاز می

، چين و بسياری کشورهای آمريكافت اجتماعی همراه نشده است. در کنند، الزاماً با پيشررا تجربه می

زدن به مشكلات ناشی از فقر در دو  زدن به محيط زيست و دامناقتصادی متناظر با آسيبديگر، رشد 

 بُعد تعداد فقرا و فاصله بين غنی و فقير بوده است.

ای که برای توسعه اقتصادی داشته، باعث کنندهايده بازار آزاد عليرغم تمام دستاوردهای خيره

 6درصد جمعيت و تنها  40درصد درآمد دنيا به  94ست. ها شده اماندگی جمعيت زيادی از انسانعقب

شان، برای حل مشكلات بازارهای نامحدود امروز به شكل فعلی .رسدمانده میدرصد باقی 60درصد آن به 

اند و بر عكس، حتی ممكن است مشكلاتی مانند فقر، بيماری، آلودگی، فساد، اجتماعی طراحی نشده

 ند.جرم و نابرابری را افزايش ده

گذرد. اگر در نگاه يونس، تجارت جهانی يک آزادراه بزرگ است، با هزاران خط که از تمام دنيا می

هيچ چراغ راهنمايی و هيچ محدوديتی برای سرعت وجود نداشته باشد و محدوديتی برای اندازه خودروها 

                                                 

1. Grameen Bank 

 .119-110صص و  13-8 ، صص1388، يونس .2



 

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش _

 

6 

شود و رگ جهانی پر میهای بزرگ اقتصادهای بزها موجود نباشد، تمام آزادراه با کاميونو نشانگر خط

های کوچک، همه از آزادراه خارج خواهند دار و يا کالسكهخودروهای کوچک مانند وانت باری يک مزرعه

شد. بنابراين به قوانينی نياز است که ثروتمندان نتوانند شرايط را به راحتی به نفع خود تغيير دهند و از 

 منافع فقرا هم حمايت شود.

سازی سود است. اين اصل به تنهايی يج در بازار آزاد کنونی، اصل بيشينهازجمله اصول فكری را

سازی های بيشينهکننده پيشرفت متعادل اقتصادی نيست. برای مثال، يكی از آثار منفی سياستتضمين

هايی از اقتصاد، تجارت بر روی فروش محصولات های بزرگ اين است که در بخشسود توسط شرکت

شود. در سود بيشتری از اين کار حاصل می زيراکند، آنها را لازم ندارند تمرکز می لوکس به کسانی که

 طرف ديگر فقرا از امكانات رفاهی حداقلی هم محروم هستند.

های اصلاح رفتار بازيگران بازار آزاد، تأکيد بر مسئوليت اجتماعی آنان است. اما امروزه يكی از ايده

سازی های خصوصی )و حتی دولتی( دشوار است، زيرا بيشينهکتپذيرش مسئوليت اجتماعی توسط شر

زدن به مردم ضمن حفظ سود خود، از آسيب ئالتوانند در حالت ايدها میسود اصالت دارد. اين شرکت

بوم خودداری کنند، يا به پيشرفت اين دو اهتمام داشته باشند. اما واقعيت اين است که مديران و زيست

اند که سود و ارزش شرکت را افزايش دهند. ها با اين هدف و مسئوليت قانونی انتخاب شدهاين شرکت

 استفاده قرار بگيرد.به راحتی مورد سوء تواندمیاهد بود که پس مسئوليت اجتماعی تنها يک شعار خو

 مقرراتگذاری بازار توسطهای بازار آزاد مطرح شده است، ايده ديگری که برای غلبه بر چالش

مشكلات اجتماعی را حل کند، دولت  تواندمیهاست. بسياری اين تصور را دارند که اگر بازار آزاد ندولت

های خصوصی جهت بدهد. اما واقعيت های تنبيهی يا تشويقی به مسير بنگاهاستاز طريق سي تواندمی

 تأمينالمللی های داخلی و بيناين است که دولت نيز يک نهاد اقتصادی است و منافعی دارد که در رقابت

سهمی  تواندمیناکارآمد، کند، فاسد و بوروکراتيک باشد. بنابراين دولت  تواندمیشوند. همچنين دولت می

 شده را حل کند. داشته باشد، اما به تنهايی نخواهد توانست مشكلات ياد

دليل ها بههاست. اين سازمانانتفاعی و خيريهغيرهای همؤسسگيری از راهكار پيشنهادی ديگر، بهره

 ها، به شدت تحت تأثير وضعيت اقتصادی حاميان خود هستند. ضمنوابستگی مالی به افراد خيّر و دولت

ها، . در کنار اين خيريهاستاينكه در کشورهای فقيرتر، منابع خيريه نيز کمتر از کشورهای ثروتمند 

هايی برای فقرزدايی دارد. اما از نظر يونس، المللی مانند بانک جهانی هم برنامهات چندجانبه بينمؤسس

ت در خدمت منافع خودشان هستند. کار، کند و بسياری اوقاها، بوروکراتيک، محافظهاينها هم مانند دولت

های آنها نيز دارای تناقض و ها از نظر بودجه وابسته هستند و سياستاين نهادها هم مانند خيريه

کنند و ورود مستقيمی به مبارزه با فقر ها کار میها از طريق دولتناسازگاری است. معمولاً اين سازمان

 ندارند.

يابی اين اند عملكرد قابل انتظار را داشته باشند؟ در ريشهوانستههای موجود نتچرا نهادها و سياست
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ها و اصول فكری حاکم بر آنهاست. فرضتوان ادعا کرد که مشكل اصلی تمام اين نهادها، در پيشمشكل می

 بندی کرد.دسته« وکارنگرش به کسب»و « نگرش به جامعه»توان در دو حوزه انتقاد از اين اصول را می

 1بازتعريف نگرش به جامعه. 1-1-2

های متفاوتی جايگزين فرضهای اقتصادی رايج با پيشفرضبرای بازتعريف نگرش به جامعه، پيش

سازند. در ادامه شوند که منظومه فكری جديدی را در رفتار اقتصادی نسبت به مردم میمی

مكان مقايسه اين دو فراهم شوند تا اهای بديل در کنار هم بيان میفرضهای رايج و پيشفرضپيش

 باشد.

 شناسي و رفتارشناسي اقتصاديانسان-

بيند که تنها بُعدی میديدی محدود از طبيعت بشر دارد و او را موجودی تک یدارسرمايهاز نظر يونس، 

های اقتصادی هم روی اين بُعد ساختن سود است. مفهوم بازار آزاد و بسياری از نظريهدر پی بيشينه

سازی بعدی نيست و اجباری هم وجود ندارد که همه به فكر بيشينهاند. اما انسان تکگذاری شدهپايه

يكی از  کنند.ا فدای نيازهای ديگر خود میها هستند که سود مالی رمالی باشند. بسياری از انسان سود

های ديگری از فعاليت اقتصادی نوعان باشد. در اين صورت شيوهکمک به پيشرفت هم تواندمیاين نيازها 

 شوند که در آنها سود مالی اصالت ندارد.هم به رسميت شناخته می

 سالار و آپارتايد مالي(اعتبار )اعتبار سرمايهمنشأ -

درآمدِ پرکار، رو افراد کمهای کنونی بانكی و مالی، مردم فقير فاقد اعتبار هستند. ازاينها و رويهدر سامانه

پردازند. يونس معادله را به نفع اعتبار انسانی تغيير مندی از خدمات مالی میبيشترين هزينه را برای بهره

ها های متداول، ارزش مردم را ندارند. در نتيجه اين تغيير ديدگاه، ارزش انسانکند که بانکادعا می داده و

 های مالی خواهد بود.احيا شده و بيشتر از ارزش سرمايه

 هاي بنيادين توسعهارزش-

گرفته گونه نتيجه اکنون در استراتژی توسعه، تمرکز روی انباشت سرمايه و دستاوردهاست. پس اينهم

ای روی توسعه اقتصادی ندارد. اين موضوع هنگامی صادق است که شود که اعتبار خرد تأثير عمدهمی

پوشی کنيم. های انسانی چشمتوسعه را با درآمد سرانه و مصرف سرانه بسنجيم و از استعدادها و ظرفيت

 هر چيز، وظيفه توسعه روشنها و ابداعات آنها تغيير جهت دهد. بيش از اين تمرکز بايد به سمت انسان

ای که صرفاً نياز جسمی يک فقير را برآورده کند يا برای او شغلی کردن موتور خلاقيت فردی است. برنامه

 فراهم کند، برنامه درستی نيست، مگر اينكه منجر به کشف استعداد و خلاقيت در او شود.

 گيريرساني به فقرا: ماهي يا ماهيشيوه خدمت -

گرفتن برای او ديده شده باشد، اما گيری به يک نيازمند، برتر از ماهیها ياددادن ماهیشايد در کتاب

                                                 

 .55-51صص و  28-14، صص همان .1
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های مبارزه با فقر اين نظام حمايتی کنونی نتوانسته بر اساس اين تفكر کار کند. مبنای بسياری از برنامه

ساختن نيازهای مالی است. اما معيشت از طريق برآورده تأميناست که خدمت اجتماعی مورد نياز فقرا، 

است. بخشی برای ساختن زندگی آنهدر نگاه متعالی به انسان، خدمت اجتماعی مورد نياز فقرا، اعتبار

 کند.رو، اعانه به جای اينكه اعتماد به نفس و خودکفايی ايجاد کند، مردم را وابسته میازاين

 تعريف فقر -

شود. در ، فقر و غنا عمدتاً با ميزان درآمد خانوار سنجيده میهای کلان اقتصادیدر بسياری از برنامه

شود؛ همچون درآمد خانوار، برخورداری از مسكن تری ارزيابی میتر، فقر با معيارهای متنوعنگاهی دقيق

های مناسب، برخورداری از سلامت جسمی، برخورداری از آموزش و تحصيلات اوليه، و زيرساخت

های ای معنا و شاخصمندی از امكانات رفاهی متعارف و ... . فقر در هر جامعهز، بهرهاندابرخورداری از پس

 باشد. مؤثرخاص خود را دارد که بايد فهميده شود تا فقرزدايی هدفمند، آگاهانه و 

 بار مسئوليت بانك -

و مخاطب خود گيرندگان دارد، مقصر اصلی را مشتری دهنده مشكلی با وامدر نظام مالی کنونی، اگر وام

دهنده ها و قوانين وامگويد که مشكل از سياستپذيرتر آن است که میکند. اما نظامِ مسئوليتمعرفی می

 دهد.گيرنده میاست که با نياز مخاطب تنظيم نشده است و حق را به وام

 اعتماد به استعداد ذاتي فقرا -

گيرد که از استعدادهای فراوان آنها ر نظر مینگاه کنونی، فقرا را اشيايی فاقد قدرت بازيگری مستقل د

شود. در ادبيات کارآفرينی، اين باور وجود دارد که تنها تعداد اندکی از مردم اين استعداد پوشی میچشم

کردن منابعشان را با های تجاری را شناسايی کنند و نيز تعداد کمی شجاعت ريسکرا دارند که فرصت

توان باور داشت که اگر به مردم فقير اجازه داده شود که ارند. اما میهای تجاری دهدف ايجاد فرصت

ها يک مهارت ذاتی انرژی و خلاقيت خود را رها سازند، فقر به سرعت ناپديد خواهد شد. همه انسان

 ماندن است.حداقلی دارند که همان زنده

 رسانيمعيار موفقيت در خدمت-

يی که با موفقيت هاوامنظام تشويقی سازمانی رايج در بانک جهانی اين است که موفقيت کارمندان با 

ه گرامين، هر کارمند مؤسس. اما در نظام تشويق سازمانی هاوامشود، نه اثر آن اند سنجيده میمذاکره کرده

 شود.بر اساس موفقيت سازمان در دستيابی به اهداف اجتماعی تشويق می

 ضمانت بازپرداخت وام-

اين باور در نظام بانكی نهادينه است که اعطای وام بانكی به وثيقه يا سابقه اعتباری نياز دارد و تنها 

ضمانت معتبر برای بازپرداخت وام، انگيزه مالی و مجازات قانونی است. با عبور از نگاه ماشينی به انسان 

 تواندمیگيرنده برای بازپرداخت وام انگيزه اجتماعی وام توان ديد که انسان موجودی اجتماعی است ومی
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تر از انگيزه مالی او باشد. اين حقيقت دستكم طی چند دهه توسط بانک گرامين و نهادهای مشابه قوی

 تجربه شده است.

 زاييسبك اشتغال-

ی است؛ تنها راه شده و ماشينحل مبارزه با فقر، ايجاد اشتغال سازماندهیباور عمومی اين است که راه

های درسی اقتصاد، استخدام کمک به فقرا، دادن شغل به آنهاست و تنها نوع استخدام مورد تأييد کتاب

با دستمزد ساعتی است. در ادبيات اقتصادی، برای کسانی که زندگيشان را از طريق خوداشتغالی اداره 

دهند و که فقرا در همه جا انجام میکنند، جايی وجود ندارد. اما در جهان واقعی اين کاری است می

 معيشت و شكوفايی استعدادهای فقراست. تأمينترين راهكار خوداشتغالی برجسته

 شناسي نيروي كارجامعه-

شوند و نگاه به جهان سازی، نيروی کار زن و مرد متمايز نمیهای اقتصادی و با هدف سادهدر نظريه

هايی با زنان و کودکان واحدهای تجاری نيستند، بلكه انسانمردمحور است. در دنيای واقعی، مردان، 

دادن به زنان اثری آبشاری دارد، که به تمام خانواده و در نهايت ها و نيازهای متفاوت هستند. وامظرفيت

رساند. در جامعه بنگلادش، هنگامی که مردان کسب درآمد به جامعه سود اجتماعی و اقتصادی می

 رساند.، به ويژه کودکان سود میکنند، اما درآمد زنان به تمام خانوادهن خرج میکنند برای خودشامی

 پذيريسطح مسئوليت-

شود که در بهترين مالی ديده می تأميندر ديدگاهی حداقلی، مسئوليت نهاد مالی مبارزه با فقر، صرفاً 

عاملان اقتصادی، تنها خود را رسد. تری میمؤثرمالی خرد به شكل جديد و  تأمينحالت با سازوکارهای 

دانند. اما با نگاه پدرانه و اند مسئول میگرفته در قبال استفاده از يک ابزار که شيوه کار با آن را ياد

مالی خرد يک هدف نيست، يک وسيله در کنار وسايل ديگر برای  تأميندلسوزانه نسبت به جامعه فقير، 

يد اين بينش است که مسئوليت نهاد مبارزه ؤنک گرامين مبا ظری و عملی. مشی نستبهبود زندگی فقرا

با فقر پيگيری تمام ابعاد مشكلات جامعه مخاطب تا رساندن آنان به پيشرفت مطلوب است، نه اينكه با 

 يک يا چند طرح جزئی، رفع تكليف شود.

 1وكار اجتماعيوكار: كسببازتعريف نگرش به كسب. 2-1-2

دهد، که تنها کند و در مقابل گونه رايج آن قرار میوکار را تعريف میکسبای جديد از محمد يونس گونه

ناميده « وکار اجتماعیکسب»سازی سود بوده است. اين گونه متفاوت که اش، بيشينهارزش کليدی

کردن وکار اجتماعی را برای دنبالای از کارآفرينی اجتماعی است. کارآفرينان، کسبشود، زيرمجموعهمی

 کنند، نه برای سودهای شخصی.اندازی میاجتماعی خاصی راه اهداف

داران، سازی سود سهاموکار اجتماعی تعريف کرد. يک نوع که به جای بيشينهتوان دو نوع کسبمی

                                                 

 .90ص و  17-15، صص همان .1
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سازی سود است، اما سود سهام روی مزايای اجتماعی تمرکز کرده است و نوع ديگری که به دنبال بيشينه

 وع نخست پديده نويی است که نياز به شناخت بيشتر دارد.آن متعلق به فقراست. ن

اند، سازی سود طراحی شدههای ديگر برای بيشينهوکارهای نوع نخست، مانند بسياری شرکتکسب

دارانش وکار اجتماعی به جای آنكه به جيب سهامشده در کسب هايشان متفاوت است. سود توليداما هدف

شود و در نهايت به شكل قيمت کمتر، کيفيت بهتر و گذاری میمايهبرود، در خود شرکت دوباره سر

برند، شدن سود نمیی از بيشينهداران نفع مالرسد. اگرچه سهامهای هدف میدسترسی بيشتر به گروه

وکار گذاران در بلندمدت و پابرجايی کسبکننده بازپرداخت سرمايه سرمايهسودآوریِ شرکت تضمين

 است.

وکار، بازپرداخت توان در خودکفايی کسبوکار اجتماعی با خيريه را میهای کسبتمهمترين تفاو

های کارآفرينی آن برای کارآفرينان و مديران خلاق و ماجراجو گذاران و جذابيت چالشسرمايه سرمايه

فقر ها در مبارزه با وکار اجتماعی نسبت به خيريهچون و چرای کسبدانست. اين سه عامل به برتری بی

 انجامند.می

کند. وکارهای ديگر رقابت میوکار اجتماعی با کسببايد توجه داشت که در دنيای واقعی، يک کسب

سازی سود، عمدتاً برای افزايش سهم بازار است. رقابت با وکارهای با هدف بيشينهرقابت با کسب

به رقابتی  تواندمی که نهايتاً وکارهای اجتماعی مشابه نيز برای ارائه خدمات اجتماعی برتر است،کسب

وکارهای اجتماعی از گذاران تبديل شود. در اين چارچوب، کسببرای جذب منابع مالی از سوی سرمايه

 شوند و در فضايی از رقابت سازنده قرار دارند.ورود رقيب ديگر متضرر نمی

ختار ترکيبی اين است پسندد. منظور از ساوکار اجتماعی نمیيونس ساختار ترکيبی را برای کسب

درصد را به به اهداف  40درصد منابع را به پيگيری اهداف اجتماعی و  60که شرکت مثلاً بخواهد 

های اين دو نوع هدف، مديران مجموعه دليل تعارضداران( اختصاص دهد. از نظر او بهشخصی )سود سهام

تر اين است که دو مدل خالص و متمايز نانهبيسازی سود گام برخواهند داشت. واقعنهايتاً به سمت بيشينه

های وکار اجتماعی. در اين چارچوب، يكی از بهترين راهوجود داشته باشد: مدل سود بيشينه و مدل کسب

دار بداند سازی سود، تشكيل سبد سرمايه است که سهاموکار بيشينهوکار اجتماعی با کسبترکيب کسب

گذاری شده وکار پرسود سرمايهتماعی و بخشی ديگر در کسبوکار اجبخشی از سرمايه در يک کسب

 است.

 تأمينوکار اجتماعی هم به نيروی انسانی و هم منابع مالی نياز دارد که گسترش مصاديق کسب

در مقياسی بزرگ  تواندمیوکار، آنها نه تنها غيرممكن نيست، بلكه با تعريف درست و دقيق کسب

شوند: از طريق اعتبارات بانكی وجوه  تأمينتوانند از دو راه طور کلی میبه يافتنی باشد. منابع مالیدست

ی خرد؛ يا از طريق هاوامبر عدم نياز به وثيقه برای المللی يا دولت مبنیو با اتكا به ضمانت يک نهاد بين

آوری کرد يا ها را از سطح جامعه گردتوان سپردهدهنده. برای روش دوم نيز میجذب سرمايه به نهاد وام
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کرد. مراجعه به چنين  تأمينهای مالی عمده، مقادير بزرگی از سرمايه را اينكه از طريق صندوق

عنوان به اکنونهايی که همسربار مديريتی را هم به خوبی کاهش دهد. کمک تواندمیهايی صندوق

 تواندمیها وکار اجتماعی باشند. اين کمکتوانند سرمايه بزرگی برای کسبشوند میآوری میخيريه جمع

 دهنده دريافت شود.در يک صندوق مالی عمده جمع شود، يا توسط خود وام

 

 1مالي خرد تأمينسازوكارهاي متداول . 2-2

اند تا خدمات اجتماعی فقرزدايی هايی که پيش از اين مرور شد، سازوکارهايی طراحی شدهپايه نگرش بر

مالی خرد، از تمام اين سازوکارها  تأمينهای را به فقرا ارائه کنند. شايان توجه است که الزاماً تمام مدل

شود، يک مجموعه عمومی از سازوکارهاست که کنند. در واقع فهرستی که در ادامه ذکر میاستفاده نمی

ويژه در بانک گرامين بنگلادش مشاهده مالی خرد )و اهداف جانبی آن( و به تأمينهای مختلف در تجربه

مالی  تأمينحوزه هستند و نيازی به بيان سازوکارهای عام شده است. اين موارد، سازوکارهای خاص اين 

 مانند تنظيم نرخ بهره نيست.

 ردسازوكارهاي اعتبار خ. 2-2-1

انسان فقير دارای اعتبار ذاتی و برخوردار از استعدادهايی است که با همياری مالی شكوفا  زدايي:وثيقه -

استفاده از  نياز از وثيقه است.خوداشتغالی و شكوفايی زندگی، بیدادن به فقرا برای رو وامازاينشود و می

مانند تعهد مشترك )نظارت و فشار همسانان( و در واقع ايجاد وثيقه اجتماعی جايگزين هايی روش

 شود.می متعارف نظام بانكیهای وثيقه

های بازپرداخت وام با توجه به تنوع خوداشتغالی و چالش هاي پرداخت و بازپرداخت:تنوع برنامه -

 شود.های متنوعی استفاده میبرای فقرا، از طرح

ی خوداشتغالی کوچک هستند و برای خودکفايی زودبازده هاوام سازي دوره بازپرداخت:متناسب -

به  رو متناسب با شرايط خوداشتغالی، دوره بازپرداخت وامشوند و ازاينوکاری کوچک تعريف میکسب

 گيرنده باشد.شود که فشار متعادلی بر دوش واممیای تنظيم گونه

های هفتگی يا کمتر يا بيشتر انجام بازپرداخت وام در دوره كاهش مبلغ و تناوب پرداخت اقساط: -

گيرنده و شود. تأکيد بر اين است که با کاهش اين دوره زمانی، مبلغ قسط کاهش يابد و ارتباط واممی

 دهنده تقويت شود.وام

نفره( خودساخته متشكل  5گيرنده متعلق به يک گروه چند نفره )هر وام گروه: برمبتنياردهي اعتب -

گروهی خود نيستند؛ اما به گروهی از دوستان است. اعضای گروه مسئول بازپرداخت معوقات اقساط هم

 شود.که يكی از اعضای آن بدهكار است، اعتبار مجدد اعطا نمی
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جلسات هفتگیِ مرکزی نفره( در  5گروه  12تا  10ها )اد مشخصی از گروهتعد :ايجاد فشار اجتماعي -

های نو انجام شود های جديد و همفكری برای ايدهآيند تا بازپرداخت وام، درخواستهم میدر روستا گرد

 و فشار اجتماعی برای تداوم موفقيت نظام مالی فراهم شود.

 نظيرهايی درصورت بازپرداخت مناسب وام ازسوی فقرا، امكان استفاده از روش پويا:هاي ايجاد انگيزه ـ

 شود.می صعودی )افزايش مبلغ وام در نوبت بعدی( برای آنها فراهمدهی وام

 سازوكارهاي مديريتي. 2-2-2

هر شعبه جديدی که در يک منطقه  محلي سرمايه: تأمينخودكفاسازي شعب جديد از طريق  -

دادن نيازمند سرمايه اوليه است که به جای دريافت آن از شعبه شود، برای وامفقيرنشين ايجاد می

 کند.آنان استفاده می غيرگيرندگان و های واممرکزی، از سپرده

انتخاب های مرکزی روستا، با رأی خود اعضا مدير هر يک از تجمع وكار:گسترش مردمي كسب -

های اجتماعی دريافت و بازپرداخت وام و تقويت خوداشتغالی با مشارکت فرآيندشود. بنابراين مديريت می

 رود.های بومی هر محل به پيش میمحلی و بر اساس هنجارها و ارزش

هم برای خدمات مالی و بانكی و هم برای خدمات ديگر مانند خدمات  استخدام كارمند از ميان فقرا: -

شود، مردم فقير که استعداد و مهارتشان شكوفا که به جامعه مخاطب ارائه می ،ن و اينترنت و نظاير آنتلف

شوند. اين کار ضمن برآورده ساختن اهداف اجتماعی و فقرزدايی، به پابرجايی نشده به خدمت گرفته می

 کند.سازمانی کمک می

آوردن کيفيت برتر خدمات  کارمندان بر اساس موفقيت در فراهم :تشويق سازماني كارمندان -

گيرند. برای مثال، بانک گرامين يک نظام تشويقی پنج سطحی دارد که اجتماعی مورد تشويق قرار می

درصدی،  100گيرد. ستاره اول کارمند برای نرخ بازپرداخت کارمند بانک به ازای هر سطح يک ستاره می

يش، ستاره چهارم هاوامگيری بيشتر از مقادير بالای ليد سود، ستاره سوم برای سپردهستاره دوم برای تو

روند و ستاره پنجم به ازای نجات گيرندگانش مدرسه میبرای کسب اطمينان از اينكه تمام فرزندان وام

 شود.گيرندگانش از فقر به او اعطا میتمام وام

های مالی يا امور ديگر سودآوری داشته باشد. طه فعاليتواسه بهمؤسسممكن است  حذف سود سهام: -

 مالی خرد، هيچ سود سهامی دريافت نخواهند کرد. تأمينه مؤسسگذاران در سرمايه

ه و برای بهبود خدمات آن مؤسسوکار، دوباره در سودهای ناشی از کسب گذاري مجدد:سرمايه -

 شوند.گذاری میسرمايه

گيرندگان فقير( تقسيم وکار بين فقرا )وامبخشی از سودهای ناشی از کسب فقرا:توزيع سود در بين  -

 شود.می

مالی خرد  تأميننيازمند به غيرعضو و غيراز حمايت افراد  جذب سرمايه )سپرده و كمك مالي(: -
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 شود.های مالی بلاعوض، استفاده میصورت کمکصورت سپرده يا بهبرای جذب سرمايه، چه به

 سازوكارهاي مربوط به خدمات مالي تكميلي. 2-2-3

 انداز بلندمدتی هم در بانک داشته باشد.های متنوع، پساز طريق برنامه تواندمیگيرنده وام انداز ويژه:پس -

 کند.انداز میگيرنده مبلغی را هم برای بازنشستگی پسوام انداز بازنشستگي:پس -

يی که هاوامبا اتكا به صندوقی ويژه برای بازپرداخت  گيرنده:مساعدت مالي در صورت مرگ وام -

اند، فشار مالی از دوش خانواده و بازماندگان گيرنده به مشكل بازپرداخت خوردهدليل مرگ وامبه

 شود.گيرنده کاهش داده میوام

 سازيسازوكارهاي جامعه. 2-2-4

گيرندگان و شود که تعهد واميک ميثاق يا پيمان اجتماعی طراحی می ترويج ميثاق اجتماعي: -

 کند.رد به آن، به تسريع فقرزدايی کمک میمالی خ تأمينتمامی مخاطبان 

آوردن خدمات متنوع ارتباطی،  با فراهم گيرندگان:خدمات كمكي براي پيشرفت معيشتي وام تأمين -

رفاهی، مالی، بازاريابی، آموزشی يا هر خدمات ديگری که بتواند به ارتقای اطلاعاتی، فنی، زيرساختی، درمانی، 

 يابد.گيرنده افزايش میکند، توانايی بازپرداخت وامگيرنده کمکوضعيت معيشت و خوداشتغالی وام

دهنده به جای شيوه رايج اعطای وام برای فقرزدايی اين است که وام گيرنده:حفظ آزادي عمل وام -

نده تصميم بگيرد که اين وام چگونه بايد خرج شود و طبق اين برنامه به مخاطب خود آموزش گيروام

شوند که گيرندگان تشويق میهای استعدادی فقرا، وامدهد. اما در نظام مالی جايگزين با اعتماد به داشته

 کنند که مهم هستند.خودشان تصميم بگيرند که با وامشان چه کنند و احساس می

 

 مالي خرد تأمينجربيات جهاني .ت3

 مالي خرد در جهان تأمينهاي . گسترش برنامه3-1

بانک گرامين انجاميد، در بسياری از  تأسيسدر بنگلادش به  1970ايده محمد يونس که در اوايل دهه 

کشورهای در حال توسعه نظير اندونزی، هند، نپال، چين، تايلند، بوليوی، مصر، الجزاير و برخی کشورهای 

 کاربهتوسعه يافته نظير آمريكا، کانادا و بسياری از کشورهای حوزه آمريكای لاتين، آفريقا و آسيا نيز 

ات ظرف ربع قرن در پايان هزاره مؤسستعداد اين ، 1مطالعه زلر و لاپنوبر اساس گرفته شده به نحوی که 

و طبق آخرين اطلاعات گردآوری شده  1. بر اساس جدول 2کشور رسيد 85ه در مؤسس 1500دوم به 

ميليون  203و با پوشش بيش از  3718مالی خرد در کل جهان  تأمينات مؤسس، تعداد 2012در سال 

ات را آغاز مؤسسميليون نفر از اين افراد زمانی که استفاده از خدمات اين  116مشتری است که بيش از 

                                                 

1. Zeller & Lapenu 

 .17بانك كشاورزي، ص  .2
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درصد  79منطقه آسيا و اقيانوس آرام با بيش از اند. اجتماعی بودههای از فقيرترين گروهاند هنمود

مالی خرد منطقه آسيا، مربوط به  تأميندرصد مشتريان  5/56ن در صدر قرار دارد. مشتريان کل جها

 1درصد سهم کشور بنگلادش است. 3/16 کشور هند و

 

 2012مالي خرد در مناطق مختلف جهان، سال  تأمينهاي ات و برنامهمؤسس.گسترش 1جدول 

 منطقه
هاي تعداد برنامه

 گزارش شده

 تعداد كل مشتريان

 )ميليون نفر( 2012در سال 

سهم هر منطقه 

 از كل

 5/7 2/15 1042 آفريقا

 1/79 161 1747 آسيا و اقيانوس آرام

 1/8 5/16 670 آمريكای لاتين و کارائيب

 5/2 2/5 95 خاورميانه و آفريقای شمالی

 2/97 9/197 3554 کل جهان در حال توسعه

 15/0 2/0 88 مريكای شمالی و اروپای غربیآ

 65/2 4/5 76 شرقی و آسيای مرکزی اروپای

 8/2 6/5 164 کل جهان صنعتی

 100 5/203 3718 كل جهان
Source: Reed، (2014), The State of the Microcredit Summit Campaign Report، 2014، p. 62. 

 

 مالي خرد  تأمينمؤسسات . روند تعداد كل مشتريان و فقيرترين مشتريان 1نمودار 

 در كل جهان 2012تا  1997از سال 

 
Source: Reed, 2014, p. 8. 

 

 

                                                 

1. Reed, 2014, p. 62. 
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 2010تا  1997مالی خرد در جهان از سال  تأمينکنندگان از خدمات استفاده 1براساس نمودار 

. بنا به گزارش کمپين اعتبار خرد، بحران ايالت آندرا پرادش هند طور پيوسته رو به افزايش بوده استبه

گيری فقر دليل تغيير روند صعودی نمودار بوده اندازههای تغيير در ابزارها و روشو نيز  2011در سال 

مالی خرد را  تأمينمؤسسات طور که در نمودار قابل مشاهده است، بخش زيادی از مشتريان است. همان

اند. منظور از فقيرترين مشتريان، وام گيرندگانی هستند که در زمان فقيرترين افراد جوامع تشكيل داده

  1.اندهجامعه بودهای اخذ اولين وام جزء فقيرترين طبقه

 

 ورميانه و شمال آفريقاامالي خرد در منطقه خ تأمينهاي . برنامه3-2

مالی خرد ندارد. براساس  تأمينفعاليت چندانی در  و شمال آفريقابراساس آمار، منطقه خاورميانه 

 دولتی تشكيلغير هایمالی خرد در منطقه منا را سازمان تأمينات مؤسسدرصد  70موجود های گزارش

کمک و اعانه  صورتبهعمده  طوربهمالی خرد در اين منطقه  تأمينست که ا دهند و نكته مهم اينمی

مالی خرد در اين منطقه با  تأمينگير. اگر چه بخشی از يک نظام مالی گسترده و همهشود نه می ديده

 اندازپسرشد فزاينده روبرو است، اما اين رشد محدود به دو کشور مصر و مراکش است. ضمن آنكه نسبت 

گيرنده به درآمد درصد و نسبت اندازه وام به ازای هر وام 1/2ه به درآمد سرانه کننداندازپسبه ازای هر 

اعتبار بوده و کمتر  برمبتنیمالی خرد بيشتر  تأميندهد می درصد است. اين مسئله نشان 20.6سرانه 

مكتوب های توجه شده است. بر اساس گزارش اندازپسبه ابعاد خودگردانی مالی و تجهيز منابع و 

در اشكال تعريف شده و با ابتكارات  مالی خرد تأمينهيچ فعاليتی در زمينه  تقريباًی ايران المللبين

های گروهی، انتخاب همسانان، نظارت همسانان، انگيزهدهی وام مالی خرد )نظير تأمينمنحصر به فرد 

 2جايگزين و تكرار زياد دفعات بازپرداخت با فاصله کم( ندارد.های پويا، وثيقه

را با بقيه  است که آنهايی مالی خرد در منطقه منا دارای ويژگی تأمينطبق گزارش بانک جهانی 

 3سازد:می دنيا متفاوت

  مالی خرد دارويی برای تمام  تأمينکه  مالی خرد بسيار بالاست، درحالی تأمينانتظارات از

 دردها نيست.

 شود و به می مالی خرد به شكل بسيار محدود تعريف شده و تنها به ارائه اعتبار بسنده تأمين

 شود.نمی توجه چندانیای هخدمات سپرد

 اين اندهو قانونی برای آن تصويب کرد اندهمالی خرد علاقمند شد تأمينبه ها بسياری از دولت .

 ی خرد شود.مال تأمينتواند مانع رشد طبيعی ها میتلاش

                                                 

1. Reed, 2014  ، p. 9. 

 .107 ، ص1392 ،بانك كشاورزي .2

 .79 ، ص1386، آقابابايي. 3
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  اندهبحران شد مالی خرد پس از رشد سريع اوليه دچار تأمينات مؤسسبسياری از. 

 مالی خرد  تأمينهای در مورد نرخ بهره روش فرهنگی و مذهبیهای با توجه به محدوديت

 مالی خرد هستند. تأمينات مؤسسگرفتن توسط  کاربهلامی درحال سا

 به دهی وام هایمالی خرد از برنامه تأمينابتكاری های جای شيوههدر بسياری از اين کشورها ب

 شوندمی مالی خرد اشتباه گرفته تأمينهای هنيز با برنام غالباًشود که می استفادهبيكاران و خود اشتغالی 

 .(14-13 :2004)برنسما و هارت، 

 شوند. بانک گرامينمی مالی خرد متعدد جهان معرفی تأمينمؤسسات متفاوت از  سه گونهدر ادامه 

مالی خرد  تأميناِس آيينه عبرت کیِو اِس 2015ترين بانكدار خرد سال بنيانگذار، راکيات موفقعنوان به

 شود. شناخته می

 

 بنگلادش: بنياد گرامين. 3-3

مالی خرد بود،  تأمينه مؤسسگرامين اگرچه در آغاز يک 

ای ه مالی و نه بانک است. گرامين مجموعهمؤسسامروز نه 

مبارزه با فقر را در سطح که های خدماتی است از بنگاه

کند. دامنه خدمات بنياد به مناطق المللی پيگيری میبين

وکارهای اجتماعی گذاری در کسبگسترده شده است. سرمايه آفريقای لاتين و قاره آمريكامختلف آسيا، 

های مشارکت ی به نهادهای فقرزدايی در سراسر دنيا ازجمله مهمترين زمينهاديگر و خدمات مشاوره

 فراملی گرامين در مبارزه جهانی با فقر هستند. 

رسانی به فقرا مالی خرد به چشم يک ابزار جزئی از يک نظام بزرگ خدمت تأمينبنياد گرامين به 

های مرتبط با گرامين عبارتند از: بانک گرامين، بنياد گرامين هند، شرکت نگرد. مهمترين سازمانمی

. آمريكابی(، صندوق سرمايه گرامين هند و گرامين وجميل )مستقر در د -مالی خرد گرامين تأمين

ات پرشماری در حوزه خدمات فناوری اطلاعات، سلامت، بازاريابی، مشاوره مؤسسهمچنين بنياد گرامين 

 1راستا با مأموريت بنياد هستندمالی، کشاورزی، تلفن، اينترنت، آموزش و تعالی سازمانی دارد که هم

 آ(. 2015)گرامين، 

ادی و اجتماعی گرامين را آشكار به خوبی رويكرد اقتص 2014های مالی بنياد در سال حساب

های مديريتی و درصد هزينه 18های اجرايی، درصد از مخارج بنياد مربوط به برنامه 81کند. حدود می

ها مربوط به خدمات برنامه درصد هزينه 44شود. خدمات عمومی و يک درصد مربوط به جذب سرمايه می

درصد خدمات  8د ابزارهای مرتبط با فقر، درص 16درصد خدمات مالی،  28دسترسی به اطلاعات، 

                                                 

1. Grameen, 2015a. 
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 1های گرامين از مشارکت و حمايت مالیدرصد از سرمايه 66درصد آموزش عمومی است.  4ای و منطقه

های درصد از کمک 7های دولتی، درصد از کمک 8يی، های اجرادرصد از سود برنامه 15شود، می تأمين

  2.ذاریگدرصد از سود سرمايه 4کالايی و نهايتاً 

دادن بدون وثيقه و تعهد گروهی، در بخش پيشين توضيح سازوکارهای مالی بانک گرامين، مانند وام

درصد آن زنان هستند.  90گيرنده دارد که بيش از ميليون وام 5/7اکنون بيش از داده شد. اين بانک هم

دش تعلق دارد. درصد ديگر نيز به دولت بنگلا 6گيرندگان است و درصد سهام بانک متعلق به وام 94

داران خود سود سهام پرداخت کند. بانک گرامين خوداتكا بانک مجاز است که معاف از ماليات، به سهام

کند. تنها راه جذب سرمايه، دريافت از دريافت يارانه و کمک بلاعوض خودداری می 1995است و از سال 

های ديگر در سال 1992و  1991، 1983 هایآنان است. اين بانک بجز سالغيرگيرندگان و سپرده از وام

  3.سوددهی داشته است

تر از اهداف اقتصادی متعارف است. به طوری که بعضی گذاری اجتماعی گرامين بسيار برجستههدف

مالی خرد را برابر يا حتی بيشتر از آثار اقتصادی آن  تأمينپژوهشگران آثار اجتماعی اين سبک از 

ای است که يک درصد افزايش بستگی بين پرداخت وام به زنان و تحصيل فرزندان به گونههم 4.دانندمی

انجامد. درصدی احتمال به مدرسه رفتن پسر و دختر خانواده می 9/1و  8/2احتمال وام به افزايش 

های گذاری اجتماعی گرامين در سال( نيز از ثمربخشی بالای سرمايه2001) 5مطالعات شرينر و يارون

دلار هزينه  22/0طوری که گرامين برای ايجاد يک دلار قدرت خريد، کند؛ بهحكايت می 1997تا  1983

 کرده است.

 

 6اندونزي: بانك راكيات. 4-3

بانک راکيات يكی از سه بانک اصلی دولتی در اندونزی است که 

دولتی عمل غيری های تجارقوانين و معيارهای بانکبر اساس 

کند. وظيفه اصلی بانک ارائه خدمات بانكی به جامعه روستايی می

انداز و اعطای اعتبار به رشته و شهری از طريق جذب پس

تا بحران اقتصادی  1968های متوسط، کوچک و خرد است. رشد بانک از زمان تأسيس در سال فعاليت

ميليارد دلار رسيده بود.  7/16ارايی بانک به ، بسيار سريع بوده و کل د1997شرق آسيا در اواخر سال 

                                                 

1. Contribution and Grant 

2. Grameen, 2014. 

3. Grameen, 2015b. 

4. Larence، L. Y., 1998. 

5. Schreiner and Yaron 

 اطلاعات اين بخش از منابع زير است: 6.

 .87 -85 صص ،1381 ،نجفی

The Asian Banker, 2015, p. 1. 
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و پس از بحران، تجديد ساختار انجام شد که بانک را به چهار بخش راهبردی تقسيم  1998در سال 

ميليون روپيه اعطا  25تا هزار  25يی بين هاوامکرد. يكی از چهار بخش، بخش اعتبارات خرد است که 

دهد. بخش ميليارد روپيه وام می 3دارد که به مشاغل تا سقف  فروشی نامکند. بخش دوم بانک خردهمی

. بخش پردازدمی ميليارد روپيه 3 ارزش بيش از بههايی بوده و وامها به شرکتمسئول پرداخت وام سوم 

بهادار داری ذخيره و خريد اوراق است که امور مربوط به نگه« گذاریداری و سرمايهخزانه»چهارم بخش 

  .کندها را هدايت میگرفته و امور مالی شعبهرا به عهده 

های مختلف اين جامعه هدف بانک راکيات با بانک گرامين متفاوت است و اين موضوع از بخش

از فقرا، طبقه متوسط را هم هدف گرفته و در کنار خوداشتغالی، به  غيربانک مشهود است. بانک راکيات 

. در نتيجه، سهم مشارکت زنان در بانک راکيات توکارهای کوچک و متوسط هم پرداخته اسکسب

بانک گرامين در سال های متوسط اندازه وام درصد است. 25ازه بانک گرامين غلبه ندارد و حدود اندهب

خرد بانک راکيات در سال های متوسط اندازه وامدلار بوده است.  541دلار و بانک راکيات  141، 1995

در بانک راکيات از بانكداری سيار بهره گرفته رسيده است.  1610ميليون روپيه معادل  20به  2015

طوری که مشتريان پس از دو هفته از تاريخ درخواست سازی شده است، بهشده و مراحل دريافت وام ساده

شود و در بانک گرامين، وثيقه کامل دريافت می ای متفاوت باشوند. اما در شيوهوام موفق به اخذ آن می

 کاهد.های محلی از ريسک عدم بازپرداخت وام میعمل اتكای به معرف

 تأمين. بخش نياز شده استبه خوداتكايی مالی دست يافته و از يارانه بی 1988بانک راکيات از سال 

در اختيار دارد. مهمترين عوامل سياستی درصد از سهم بازار اندونزی را  45مالی خرد اين بانک نزديک به 

 ه در دستيابی به اين وضعيت عبارت است از:مؤسسموفقيت 

 دهی بالانرخ بهره وام، 

  خسارت حداقلپرتفوی وام با کيفيت بالا همراه با، 

 های اداری پايينهزينه، 

 اندازهای زيادبرخورداری از پس، 

 های مختلف اقتصادیتنوع پرتفوی وام در حوزه. 

مالی خرد در  تأمينوکار ه بانكدار آسيايی، بانک راکيات برنده جايزه برترين کسبمؤسسبه انتخاب 

ی به سه اصل شده است. مهمترين دليل موفقيت اين بانک در سطح راهبردی، پايبند 2015سال 

د درص 32نزديک به ، 2014در سپتامبر سال بيان شده است.  2«پايداری»و  1«دسترسی»، «سادگی»

مالی خرد اختصاص داده شده است. رويكرد بانكداری اجتماعی اين بانک  تأمينسبد وام اين بانک به 

                                                 

1. Availability 

2. Sastainability 
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درصد  2( خود را کمتر از NPL) 1جاریغير تسهيلاتسبب شده که بتواند برای ده سال پياپی، نرخ 

شود. اين های بانک، بر روی روابط اجتماعی تأکيد مینگه دارد. در اين رويكرد، به جای برآيند تراکنش

  2.شوندپرداخت می هاوامبه معنای کسب ذخاير از همان محلی است که 

 

 (3اسِ )سوايام كريشي سانگامكيِه اسِمؤسسهند: . 5-3

بانكی است که در غيراِس يک شرکت مالی کیِه اِسمؤسس

در کشور هند آغاز به کار کرد. اين شرکت  1998سال 

دلار( را  260تا  44روپيه ) 12000تا  2000ی بين هاوام

وکارهای گذارد تا بتوانند کسبدر اختيار زنان فقير می

مدل اعتبار گروهی است که به مسئوليت ه مؤسسبسيار کوچک روستايی را آغاز کنند. مدل اعطای وام اين 

گيرندگان، خدمات مالی در روستاها جويی در زمان و هزينه واممعروف است. برای صرفه 4گروهی مشترك

شود. برای پرهيز ها هم انجام میگيرندگان ديدارهای هفتگی دارند که در آن بازپرداختشود. وامارائه می

ی هاواماند. نرخ بازپرداخت اين به اصل و سود وام از هم متمايز شدههای مربوط از پيچيدگی، بازپرداخت

 تأميناِس همچنين بيمه خرد و خدمات مالی مناسب برای کیِدرصد است. اِس 99بدون وثيقه، بيش از 

 700ميليون و  5اکنون بيش از ه هممؤسسدهد. اين ملزومات ديگرِ مبارزه با فقر هم به مردم ارائه می

دار در هند و ميليون خانه 50ه اين است که بتواند در حالت آرمانی به مؤسسانداز هزار عضو دارد. چشم

مالی خرد بسازد که ارزش  تأمينرسانی کند و همچنين يک الگوی تجاری نقاط ديگر جهان خدمت

  5.بالايی برای مشتريان فراهم آورد

 6پذيرد.گام مقدماتی صورت می 6اِس به هر روستا با پشت سر گذاشتن کیِورود اِس

 :پيش از تأسيس هر شعبه روستايی، وضعيت اجتماعی، مالی، سياسی و  انتخاب روستا

 شود.اقتصادی هر روستا مطالعه می

 شناسی ه مأموريت، روشمؤسسپس از انتخاب روستا، کارکنان  ريزي )معرفي(:نشست طرح

 کنند.خدمات مربوطه را به جامعه مخاطب معرفی میو 

 مخاطب اين نشست مجدد هم زنانی هستند  ريزي كوچك )معرفي مجدد(:نشست طرح

اند و هم ديگرانی که به هر دليلی نتوانسته يا نخواسته بودند در ه علاقمند شدهمؤسسکه به خدمات 

                                                 

چنانچه تسهيلاتي از وضعيت جاري )درحال بازپرداخت( خارج شود و به يكي از انواع تسهيلات سررسيد گذشته، معوق و  .1

 شود.الوصول تبديل شود، به آن تسهيلات غيرجاري گفته مي مشكوك

2. The Asian Banker920150, p. 1. 

3. Swayam Krishi Sangam (SKS) 

4. Joint Liability Group (JLG) 

5. SKS, 2015. 

 .همان .6
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 کنند.نشست اول شرکت 

 :شود که ضمانت بازپرداخت ای از زنان تشكيل میو خودساختهنفره  5های گروه تشكيل گروه

ازه کافی کوچک است که بتواند فشار اجتماعی را اندهه، اين تعداد بمؤسسوام را فراهم کند. بنا به تجربه 

اعضای ديگر بتوانند در بازپرداخت به  ،ازه کافی بزرگ است که در صورت نيازاندهبر اعضا وارد کند و ب

 عضو ديگر کمک کنند.

 :روزه برای آموزش دقيق درباره  يک برنامه آموزش اجباری چهار آموزش گروهي اجباري

دهنده از آموزش غيرها و خدمات و ضمانت گروهی است. در پايان دوره آزمونی توسط فردی فرآيند

 شود که کيفيت آموزش تأييد شود.گرفته می

 گيرد گروه، نشست مرکزی شكل می 10تا  3ها و با تعداد از تشكيل گروه هاي مركزي:نشست

يس )رهبر( ئها توسط رشود. اين نشستآوری میهای اعضا جمعطور هفتگی بازپرداختکه در آن به

ه سمؤسهای فرآيندشوند و از رسميت بالايی برخوردار هستند تا بتوانند چارچوب محلی ساماندهی می

 را نهادينه کنند.

ويژه فناوری اطلاعات را پيشران مهمی برای موفقيت خود های روز بهاِس استفاده از فناوریکیِاِس

وب ايجاد شده است که به عملكرد مناسب و گسترش  برمبتنیوکار داند. يک پورتال اطلاعات کسبمی

های معظم فناوری اطلاعات در با شرکته همچنين مؤسسکند. اين ه کمک شايانی میمؤسسوکار کسب

 المللی همكاری دارد.سطح بين

 15کند و بايد نسبت کفايت سرمايه اِس تحت نظارت بانک مرکزی هند فعاليت میکیِه اِسمؤسس

ه مؤسسدرصد بوده و نشان از پايداری مالی  31، 2013درصد را داشته باشد که اين رقم در ماه سپتامبر 

سرمايه، از ابزارهای بازار سهام  تأمينهای داخلی برای از اتكا به پشتوانه مالی بانکغيراِس یکِدارد. اِس

ه مؤسسکند. جدول زير آمار عملياتی و مالی المللی نيز استفاده میات خيريه بينمؤسسو جذب حمايت 

 (.2015اِس، کیِدهد )اِسرا طی چند سال اخير نمايش می

 

 اِس كِيه اِسمؤسسملياتي و مالي . عملكرد ع2جدول 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 داده / سال

 1255 1261 1461 2379 2029 1353 تعداد شعب

 8932 10809 16194 22733 21154 12814 تعداد كاركنان

 5783 5021 5351 7307 6780 3953 تعداد اعضا )هزار(

 545 353 472 1270 958 554 (1درآمد )كرور

 459 390 435 1781 950 665 خالص دارايي )كرور(
Source: sksindia.com 

                                                 

 هر کرور معادل با صدهزار روپيه است. .1
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های ه بين سالمؤسسشود، يک گسست عظيم در رشد مشاهده می 2 گونه که در جدولهمان

آموز است. برای فهم بهتر موضوع بايد رويكرد و مدل رخ داده که مطالعه آن عبرت 2012و  2011

 ه تبيين شود. مؤسسوکار کسب

ه به بازار بورس بمبئی عرضه شد. محمد يونس درباره اين اقدام مؤسسسهام اين  2010اواسط سال 

های قانونی متفاوت سازد. اما چارچوبداران را به نياز فقرا مقدم میهای سهامهشدار داد که خواسته

کرد و امكان عرضه سهام را فراهم آورده بود. گيری منع میمالی خرد را از سپرده تأمينات مؤسسهند، 

در هند، هشدارهايی  2000مالی خرد در دهه نخست  تأمينکننده در آنزمان عليرغم موفقيت خيره

که مالی خرد در ايالت آندرا پرادِش سبب شده بود  تأمينشد. اشباع بازار داده میها درباره رشد حبابی آن

نسبتاً زياد  هاوامات مختلف استفاده کنند. نرخ بهره اين مؤسسطور همزمان از چند وام گيرندگان بهوام

 هاوامخودکشی که با اين  70مالی عملكردی انتفاعی داشتند. گزارش بيش از  تأمينات مؤسسبود و 

های سختی به ديتمرتبط شده بود، سبب دخالت مستقيم دولت برای تنظيم بازار شد که محدو

کرد. سياستمداران مردم را به عدم پرداخت اقساط تشويق کردند به طوری که دهندگان اِعمال میوام

ها به شدت درصد کاهش يافت. در نتيجه سياليت مالی بنگاه 20درصدی ايالت به  99نرخ بازپرداخت 

ت دادند. اين بحران که ناشی از کاهش يافته و اعضا نيز اعتبار خود برای دريافت وام بعدی را از دس

 1.مالی خرد هم ضربه زد تأميندهندگان بود، به اصل ايده سودمحوری وام

 

 بنديجمع

 اندهمالی خرد در کشورهای توسعه يافته و درحال توسعه گسترش يافت تأمينات مؤسسو ها امروزه برنامه

های دهند. نمونهمی ميليون فقير را در جهان پوشش 200و طبق آخرين اطلاعات گردآوری شده بيش از 

، اگرچه باشندالگويی مناسب  توانندمی موفقی چون بنياد گرامين در بنگلادش و بانک راکيات اندونزی

 درس گرفت.ها از آنتوان می مالی خرد در دنيا وجود داشته که تأمينهای نيز در برنامههايی شكست

دهد که موفقيت اين روش نسخه يكتايی ندارد، مالی خرد نشان می تأمينمطالعه تجربيات متفاوت 

تواند از الگوهای متفاوتی گيرنده و مسائل محيطی آنان میدهنده و وامو با توجه به شرايط بومی وام

اجتماعی گرامين تبعيت  وکارکسبتواند سودمحور باشد يا از الگوی می مالی خرد تأميننهاد پيروی کند. 

شكل بگيرد. اگرچه بسياری  الحسنهقرضکند و يا مانند برخی کشورهای اسلامی در قالب خيريه و عقد 

کنند، اما می ات مردمی هستند و از شيوه ضمانت گروهی به جای اخذ وثيقه استفادهمؤسسگونه از اين

با اين حال پايبندی به بعضی اصول ضروری دولتی يا متكی بر اخذ وثيقه نيز وجود دارند.  موفقهای نمونه

سنتی است ازجمله اين اصول، تسهيل اشتغال برای قشری از جامعه است که از تسهيلات مالی بانكداری 

رسانی م خدمتهای اينچنينی بايد بر فقرا باشد و در کنار آن به پايداری نظامحروم هستند. تمرکز برنامه

                                                 

1. Saxena, 2015. 
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 مدت و بلندمدت برقرار شود.به آنان انديشيده شود تا تعادلی بين ثمربخشی کوتاه

 

 ه اس كي اس(مؤسسبانك گرامين، بانك راكيات و ) مالي خرد تأمين. مقايسه نهادهاي 3جدول 

 سودمحوري بودندولتي نهاد
جامعه 

 مخاطب
 گستره خدمات

سازوكار 

 ضمانت

تجهيز سازوكار 

 منابع

 گرامين

 6سهام 

درصدی 

 دولت

وکار کسب

 اجتماعی

فقرا، با تأکيد 

 بر زنان

خدمات جامع 

برای شكوفايی 

 اجتماعی

ضمانت 

 گروهی
 جذب سپرده

 دولتی راکيات
وکار کسب

 سودمحور

های فقرا، بنگاه

 خرد و متوسط

خدمات مالی و 

 بيمه

وثيقه و 

 معرف

جذب سپرده و 

 سود بانكداری

 دولتیغير اسِکیِاسِ
وکار کسب

 سودمحور
 زنان فقير

خدمات مالی و 

 بيمه

ضمانت 

 گروهی

انتشار سهام، جذب 

حمايت مالی، سود 

 بانكداری

 .نتايج تحقيق :مأخذ

 

 مالي خرد در ايران تأمينهاي نهادها و برنامه .4

پردازد. در ادامه گزارش بحث خواهد شد های اعتبار خرد در ايران میاين بخش به مرور نهادها و برنامه

آيند و فاقد بسياری از مالی خرد به شمار نمی تأمينها مصداق کاملی از که عمده اين نهادها و برنامه

  مالی خرد هستند. تأمينهای اساسی الگوی ويژگی

 

 الحسنه )سازمان اقتصاد اسلامي ايران(قرضهاي . صندوق4-1

مالی خرد در ايران و بسياری از کشورهای اسلامی،  تأمينهای يكی از نهادهای قديمی و مؤثر در فعاليت

کار گرفته شده است. الحسنه در قالب سه نوع سازماندهی نهادی در ايران بهالحسنه است. قرضقرض

دليل وجود آمده که به( بهخانوادگی الحسنههای قرضی )صندوقيک سازوکار در قالب نهادهای غيررسم

اما شواهدی از  ،ای از آنها وجود نداردپراکندگی و تعدد، هيچ گونه آمار و اطلاعات رسمی و منتشر شده

 متوسط و پايين درآمدی قابل مشاهده است.  طبقاتويژه در هگيری آنها در سطح فاميل و خانواده بشكل

الحسنه است. پس های قرضنهاد در قالب تأسيس صندوقرسمی و مردمشكلی شبه ،ديگرسازوکار 

، کليه اختيارات و وظايف نظارتی برای 1383از تصويب قانون تنظيم بازار غيرمتشكل پولی در سال 

الحسنه به بانک مرکزی داده شده است. سازمان اقتصاد اسلامی ايران که در سال های قرضصندوق

اسر کشور با هدف ترويج و توسعه فرهنگ رالحسنه در سسيس شده با بيش از هزار صندوق قرضأت 1358

ميليون تومان و با ارائه چک  10الحسنه بدون سود و تا سقف های قرضوامالحسنه همكاری دارد. قرض

، ازدواج، های درماندرآمد مانند هزينهشود و نيازهای مصرفی افراد کميا سفته و يا ضامن پرداخت می
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 دهد.توليدی در مقياس خرد را پوشش میهای تهيه و تعمير مسكن و غيره و همچنين نيازهای بخش

موجب شده آمار و اطلاعات جامعی از نحوه و ميزان  الحسنهقرضهای تعدد و پراکندگی صندوق

 1229 تعداد 1379سال  در. بر اساس آخرين آمار مرکز آمار ايران ها در دسترس نباشدفعاليت صندوق

ترتيب با های اصفهان، تهران و مازندران بهاند. استانالحسنه در سطح کشور فعاليت داشتهصندوق قرض

اند که مجموع سهم الحسنه را داشتهدرصد بيشترين سهم از لحاظ تعدد صندوق قرض 7/14و  6/15، 30

های همچنين بر اساس آمارها تمرکز صندوقهای کل کشور است. درصد صندوق 60اين سه استان بالغ بر 

های های محروم است. برآورد مرکز پژوهشهای برخوردار بسيار بيشتر از استانالحسنه در استانقرض

 5الحسنه کمتر از های قرضدهد، ميزان نقدينگی در اختيار صندوقمجلس شورای اسلامی نشان می

  1درصد کل نقدينگی است.

 

 هاحسنه بانكال. منابع قرض4-2

پذيرد. بر اساس قانون عمليات توسط نظام بانكی رسمی صورت می ،الحسنهاعطای وام قرض شكل ديگر

انداز و الحسنه پسالحسنه از دو طريق سپرده قرض(، منابع قرض(3)ماده  «الف»بانكی بدون ربا )بند 

های دليل سياستگذاریدهد بهمی شوند. آمارها نشانالحسنه جاری در نظام بانكی تجهيز میسپرده قرض

تسهيلات  الحسنه نشده و ثانياًبخش عظيمی از اين منابع صرف پرداخت تسهيلات قرض نامناسب، اولاً

ای پرداخت شده است و نيازمندان واقعی به اين صورت سليقهالحسنه پرداختی بدون ضابطه و بهقرض

 2اند.تسهيلات کمتر امكان دريافت آن را پيدا کرده

انداز الحسنه پسهای قرضها نسبت سپردهکه در بعضی سالبر اساس آمارهای بانک مرکزی در حالی

انداز پس از کسر سپرده الحسنه پسدرصد سپرده قرض 50درصد بوده، کمتر از  10ها بيش از به کل سپرده

ها هم در نظر گرفته الحسنه جاری در بانکالحسنه شده است. اگر سپرده قرضقانونی صرف تسهيلات قرض

ها مابقی را در شود که پس از کسر سپرده قانونی و تخصيص بخشی از آن جهت ريسک نقدينگی، بانک

گذاری کرده و سود حاصله را به استناد عقد قرض، سود منابع بانک تلقی کرده و های سودآور سرمايهزمينه

 3.(4شود )جدول تر مینمايان هاالحسنه بانکنمايند، انحراف تخصيص منابع قرضتملک می

 

  

                                                 

الحسنه در بازار غيرمتشكل پولي و نحوه نظارت بر هاي قرضاسلامي، نقش صندوقهاي مجلس شوراي . مركز پژوهش1

 . 34ص  ،1394 آنها،

الحسنه شناسي نظام بانكي ساماندهي تجهيز و تخصيص منابع قرضهاي مجلس شوراي اسلامي، آسيب. مركز پژوهش2

 .5ص ، 1394سسات اعتباري غير بانكي، ؤها و مبانك

 .13ص  همان،. 3
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 الحسنههاي تجهيز و تخصيص منابع قرض. شاخص4 جدول

 1393 1392 1391 1390 1389 1388 1387 1386 1382 1384 1383 سال

های نسبت سپرده

انداز به الحسنه پسقرض

 هاکل سپرده

3/12 2/12 2/12 1/11 3/9 6/8 1/9 1/8 5/7 0/6 2/5 

نسبت تسهيلات 

الحسنه به سپرده قرض

انداز با کسر سپرده پس

 قانونی

7/49 3/47 8/36 4/40 0/46 3/57 6/55 5/77 4/77 2/88 1/90 

نسبت تسهيلات 

الحسنه به کل قرض

الحسنه های قرضسپرده

انداز جاری( با کسر )پس

 سپرده قانونی

4/12 2/12 1/10 1/10 6/14 4/18 1/18 6/27 5/26 8/29 1/33 

ها و الحسنه بانکشناسی نظام بانكی ساماندهی تجهيز و تخصيص منابع قرضهای مجلس شورای اسلامی، آسيبمرکز پژوهش مأخذ:

 .14 ص، 1394مؤسسات اعتباری غيربانكی، 

 

دهد ظرفيت بالايی در نظام بانكی رسمی کشور برای استفاده از سازوکار بنابراين آمارها نشان می

مالی خرد  تأمينتواند در راستای اهداف الحسنه در تجهيز و تخصيص منابع وجود دارد که میقرض

نظير بنگلادش، ترين کشورها در زمينه اعتبارات خرد دهد در پيشرواستفاده شود. شواهد جهانی نشان می

 رسددرصد نظام بانكی رسمی نمی 10مالی خرد هنوز به  تأمينبوليوی، هند و اندونزی اندازه بخش 

  1(. 2004)هونوهان، 

ها به سه دسته کلی ايجاد اشتغال و الحسنه بانکبندی مصارف و تخصيص منابع قرضدر تقسيم

درصد کل تسهيلات  50( حدود 1391و  1390) هاتوليد، رفع احتياجات ضروری و ساير، در برخی از سال

های کميته امداد و توليد )عمدتاً از طريق طرحدرصد به ايجاد اشتغال  12در بخش ساير و در حدود 

امام خمينی( اختصاص يافته است. از آنجا که عمده موارد مجاز قانونی در سرفصل مربوط به خود آمده 

  2وارد غيرمجازی تخصيص پيدا کرده است.به م« ساير»رسد سرفصل نظر میاست، به

در الحسنه الحسنه نيز گونه نهادی ديگر برای فعاليت تخصصی و ترويج سنت قرضهای قرضبانک

الحسنه و نظارت بر های قرضدستورالعمل ناظر بر تأسيس و فعاليت بانک»ايران هستند که به موجب 

الحسنه رسالت و مهر در مقايسه با های قرضبانک، 1392اند. در سال تأسيس شده 1386مصوب « آنها 

الحسنه خود را به بيشترين نسبت از منابع قرض 87/0و  99/0ترتيب با نسبت های کشور بهساير بانک

                                                 

 .129، ص 1392 ،انك كشاورزي. ب1

الحسنه شناسي نظام بانكي ساماندهي تجهيز و تخصيص منابع قرضهاي مجلس شوراي اسلامي، آسيبمركز پژوهش 2

 .17و  16ص ، ص1394سسات اعتباري غيربانكي، ؤها و مبانك
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 اند.الحسنه اختصاص دادهوام قرض

درصد تعيين شده است(  10الحسنه )که معادل های قرضالبته با توجه به نرخ ذخيره قانونی سپرده

الحسنه های قرضها در بانکرود نسبت وام به سپردهو لزوم وجود ذخيره احتياطی در بانک، انتظار می

الحسنه رسالت از اين نسبت عدول کرده است. شود بانک قرضدرصد نباشد، اما مشاهده می 90بيش از 

لحسنه ناکارآمد در اهای قرضالحسنه رسالت، ريشه در ادغام صندوقبالا بودن اين نسبت در بانک قرض

 1اين بانک دارد. 

الحسنه در خصوص مطالبات های قرضهای بانک مرکزی، وضعيت بانکهمچنين بنا به گزارش

برای  1392ها بوده است. نسبت مطالبات غيرجاری در پايان سال غيرجاری به مراتب بهتر از ساير بانک

 2درصد بوده است. 8/0سنه مهر ايران الحدرصد و برای بانک قرض 13/2الحسنه رسالت بانک قرض

الحسنه مهر ايران عمل کرده است. تر از بانک قرضالحسنه رسالت در جذب سپرده موفقبانک قرض

الحسنه و نيز ادغام صندوق قرضعنوان به توان در سابقه فعاليت اين بانکيكی از علل عملكرد بهتر را می

دليل الحسنه از يک سو بههای قرضتوضيح آنكه صندوقآن دانست.  الحسنه درهای قرضساير صندوق

دليل پرداخت تسهيلات انداز و ازسوی ديگر بههای پساز طريق حساب امكان جذب سپرده منحصراً

اند. انداز شدهگذاری(، موفق به جذب مقدار زيادی سپرده پستعهدی )پرداخت تسهيلات منوط به سپرده

الحسنه رسالت، موجب شده است تا عملكرد اين بانک در جذب سپرده ها در بانک قرضادغام اين صندوق

 3مناسب باشد. 

ها و نيز محدويت آمار و الحسنه بانکعلاوه بر مشكلاتی چون انحراف در تخصيص منابع قرض

الحسنه، يكی از نقاط ضعف اين نهادها در ايران در مقايسه با ه عملكرد نهادهای قرضاطلاعات در حوز

 مالی خرد است. عموماً تأمينمالی خرد موفق دنيا، عدم استفاده از سازوکارهای ابتكاری  تأميننهادهای 

مورد اخذ چک و سفته همراه با معرفی و تضمين فرد  برمبتنیصورت فردی و هبدهی وام سازوکارهای

صعودی و غيره استفاده دهی وام گروهی ودهی وام هایوثوق و قبول صندوق و يا بانک است و از شيوه

 شود.نمی

 

 هاي اعتبارات خرد بانك كشاورزي. طرح4-3

های ويژه در محيطهدرآمد بها درگير اعطای تسهيلات به اقشار کمبانک کشاورزی بيش از همه بانک

پس از انقلاب اسلامی و با توجه به رويكردهای حمايتی دولت اقدامات اين بانک  4روستايی بوده است.

 «4»های ساليانه نظير تبصره نحوی که در قالب بودجههتر شد بيان گستردهيمالی روستا تأمينرای ب

                                                 

 .40ص ، 1393(، بانك هاي قرض الحسنه در ايران،  1393هاي مجلس شوراي اسلامي ). مركز پژوهش1

 .43، ص همان .2

 .34، ص همان. 3

 .148 -146بانك كشاورزي، صص  مطالب اين بخش از منبع زير است: .4
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يان و کشاورزان و دامداران يو تبصره سه قانون بودجه سنواتی به روستا 1376تا  1361های بودجه سال

های توسط بانک وام پرداخت شده است. با توجه به اينكه اين نوع تسهيلات از محل اعتبارات دولتی با نرخ

مالی  تأمينای ساير کشورهای در قالب های توسعهشوند همانند تجربيات بانکترجيحی پرداخت می

 گيرند.خرد قرار نمی

های خاص بوده است. های خاص برای گروهدر قالب اجرای طرح های بانک کشاورزی عمدتاًتلاش

ها، طرح حضرت زينب )س(، طرح ايران، طرح اشتغال زندانيان آزاد شده و صندوق ترين اين طرحعمده

مالی خرد  تأمينهای بيشتری از ب )س( و طرح ايران ويژگیناشتغال روستايی هستند. طرح حضرت زي

را نسبت به دو طرح اشتغال زندانيان آزاد شده و صندوق اشتغال دارند. طرح حضرت زينب )س( و طرح 

شان برای دسترسی به گروه گذاریايران عمق دسترسی بالاتری نسبت به دو طرح ديگر دارند و هدف

 تر و بهتر است. هدف دقيق

سال ندارند. ای مذکور سررسيدی کمتر از يکهيک از طرح به لحاظ مدت بازپرداخت تسهيلات هيچ

حداکثر يک سال است. های موفق اعتبارات خرد سررسيد اعتباراتشان در حالی که بسياری از نمونه

سوی ديگر زمانبندی اقساط تسهيلات همانند سيستم متعارف و ماهيانه است در حالی که يكی از از

عدد بازپرداخت اقساط در يک ماه به ميزان حداقل دو تا های ابتكاری اعتبارات خرد تترين ويژگیاساسی

. علاوه بر اين سازوکارهای اعطای وام، انفرادی و در قالب اخذ وثايق معمول نظام استچهار بار )هفتگی( 

 های کوچک است.بانكی برای وام

ين است. مالی خرد نرخ کارمزد، دريافتی بسيار پاي تأمينهای همچنين بر خلاف بسياری از برنامه

کارگيری سازوکارهايی برای ايجاد شود. بهالحسنه پرداخت میها در قالب عقد قرضوام زيرا عموماً

می برای عدم ئصعودی وجود ندارد و تنها طرح حضرت زينب )س( جرادهی وام های پويا از طريقانگيزه

های عدم استفاده از قابليت ودهی وام دليل سازوکارهایبازپرداخت در نظر گرفته است. علاوه بر اين به

گيرندگان توسط بانک يا محيطی و گروهی برای انتخاب و نظارت همسانان، بيشتر وظايف نظارتی بر وام

ی تأکيداز طرح ايران اين است که بانک  ها غيرشود. نقطه ضعف اساسی اين طرحنمايندگانش انجام می

پردازد. بديهی است اين مسئله رائه وام به آنها میانداز گروه هدف ندارد و تنها به اآوری پسبر جمع

ها را با مشكل مواجه مالی خرد به ساير منابع بانكی شده و پايداری اين طرح تأمينموجب اتكای بخش 

 د. کنمی

بلكه هدف اصلی  ،انداز نيستآوری پسای و جمعها ارائه خدمات سپردهدر واقع هدف اصلی طرح

ها نيز برای و پايداری بلندمدت و ايجاد دسترسی پايدار به خدمات مالی حتی به وامرارائه وام است. ازاين

بانک  های مذکور اخيراًگروه هدف چندان قابل تصور نيست. البته لازم به ذکر است جدای از طرح

ام المللی مانند ايفاد انجهای ديگری مانند بانكداری پيوندی را هم با کمک نهادهای بينکشاورزی طرح

 داده است.
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مالی خرد )طرح حضرت زينب  تأمينهای بانک کشاورزی با معيارهای های طرحدر مقايسه ويژگی

از هيچ  تقريباًتوان گفت )س(، طرح ايران، طرح اشتغال زندانيان آزاد شده و صندوق اشتغال روستايی ( می

انداز و ...( استفاده دهی گروهی، ايجاد ارتباط ميان وام و پسمالی خرد )وام تأمينيک از سازوکارهای 

های عملياتی و مالی مرتبط با آنها نيز ها و هزينههای اين طرحشود. در رابطه با نرخ بازپرداخت وامنمی

در  گزارش و تحقيقی انجام نشده است. اين ناشی از اين مسئله است که بانک کشاورزی بخش مجزايی

مالی خرد به فقرا و روستاييان ايجاد ننموده است. بلكه اين  تأمينساختار سازمانی خود برای ارائه خدمات 

نمايد. لذا تفكيک هزينه دهند ارائه میخدمات را در همان واحدهايی که عمليات معمول بانكی را انجام می

ها مشخص نيست؛ در حالی که تجربيات حگيرندگان اين طرها و نسبت سپرده جمع شده از واماين فعاليت

مالی خرد در جهان مانند بانک راکيات اندونزی، بانک ملی توسعه در مصر  تأمينهای موفق در زمينه بانک

های بانک به لحاظ ساختار مالی خرد از ديگر بخش تأمينهای و نظاير آن حاکی از اين است که فعاليت

هنده خدمات و منابع و مصارف تفكيک و جدا شده است. اين مسئله دسازمانی، نيروی انسانی، شعب ارائه

های ها امكان ارزيابی صحيح از شاخصمالی خرد در عمليات بانک تأمينهای ضمن برجسته کردن فعاليت

آورد. بنابراين از نقطه نظر نهادی و ملاك ايجاد سازماندهی پايدار برای ارائه خدمات عملكرد آنها را فراهم می

 نمايد.نمی تأمينهای بانک کشاورزی در اين حوزه اين ملاك را مالی خرد، فعاليت ينتأم

 

 1هاي اعتبار. تعاوني4-4

 توان با کمی تعديل و تجديدنظر در ساختار فعاليتیروستايی را میهای تعاونیويژه هها، بتجربه تعاونی

در گذشته در نظر گرفت. در ايران مالی خرد  تأمينهای جدی برای ارائه خدمات گزينهعنوان به

های اعتباری در ساير کشورها اجازه ارائه مستقيم خدمات بر خلاف تجربه تعاونی ی روستايیهاتعاونی

به تجهيز منابع، موجب عدم خودگردانی مالی و وابستگی آنها به  توجهیبیمالی به اعضا را نداشتند و 

انداز افتتاح حساب سپرده و پس ، 1370مونه تعاونی در سال اساسنامه نبا تصويب منابع دولتی شده بود. 

 مجاز دانسته شد. ها توسط تعاونیالحسنه آوری قرضو جمع

های روستايی از بدو تأسيس )سال تعاونیالحسنه تأسيس شده توسط های قرضتعداد صندوق 

های پرداختی نيز برابر و تعداد وام 300آن حدود  یهای اعضاده برابر، سپرده 1382( تا سال 1370

برابر متوسط وام  5ها برابر شد. ضمن آنكه متوسط وام پرداختی از محل منابع صندوق 15بيش از 

انداز با بر پس تأکيددهد ای و دولتی بوده است. اين شواهد نشان میپرداختی از محل اعتبارات تبصره

مالی خرد توان آنها برای ارائه خدمات مالی را بسيار بيشتر نموده  تأمين مؤسساتايجاد خودگرانی مالی 

توانند )با سازماندهی صحيح شود. همچنين مؤسسات عضومحور میو موجب گسترش فعاليت آنان می

منبع عنوان به الحسنه کههای قرضانداز اعضا( سپردهبر جذب پس تأکيدويژه عدم دخالت دولت و هب

                                                 

 .139 -134بانك كشاورزي، صص  .1
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های کم درآمد ه قلمداد شده و بسيار متناسب با نيازهای مالی و توان بازپرداخت گروهمالی کم هزين

 د. نويژه در نقاط روستايی هستند را به نحو بسيار خوبی جذب نمايهب

 ماههای تعاونی اعتبار در شهريورتصويب دستورالعمل اجرايی تأسيس، فعاليت و نظارت بر شرکت

دستورالعمل برای اولين بار انجام اين در ها ايجاد کرد. مالی تعاونی تأمينتحولی مهم را در زمينه  1386

ها به رسميت شناخته شد. با شرايطی که های مالی و اعتباری به شكل تخصصی در قالب تعاونیفعاليت

در دستورالعمل جديد تعريف شد افراد ساکن در يک روستا، کارگران يک کارخانه، معلمان يک مدرسه 

کنند. اين مقدار سرمايه با  اندازیميليون ريال يک تعاونی اعتبار راه 200توانند با حداقل سرمايه و... می

های گروه هدف مالی خرد موفق در جهان و قابليت تأمينمؤسسات گيری و گسترش الگوهای شكل

 دارد. زيادیتناسب 

ايد بر اساس قانون بخش تعاونی های اعتباری علاوه بر الزام به رعايت اين دستورالعمل بتعاونی

( 17مثال در ماده ) براینيز عمل کنند که در برخی موارد اين دو با هم همخوانی ندارند.  1370مصوب 

 ،شودشده باشد شرکت تعاونی محسوب می تأميندرصد سرمايه توسط اعضا  51قانون تعاونی اگر حداقل 

ها بر اساس ماده شود. در قانون تعاونی تأمينهای اعتباری تمامی سرمايه بايد توسط اعضا اما در تعاونی

مسئوليت مالی اعضا محدود به ميزان سهم آنهاست، در صورتی که يكی از عوامل عملكرد موفق  (23)

های اعتباری در کشورهای ديگر وجود مسئوليت نامحدود اعضاست که موجب تشديد نظارت تعاونی

زيرا مسئوليت نامحدود انگيزه افراد ثروتمند برای  ؛شودط اعضا و همگن شدن اعضای تعاونی میتوس

 برد. در اين رابطه دستورالعمل تعاونی اعتبار در ايران مسكوت است. عضويت در تعاونی را از بين می

های اليتبر فع توان کم هزينه بودن نظارت حكومتهای اعتباری را میهای تعاونیيكی از مزيت

دانست، مشروط به آنكه ارتباط موثر ميان اعضا امكانپذير باشد. درحال  مالی خرد در اين قالب تأمين

های اعتبار با چند هزار عضو يا پوشش وسيع جغرافيايی فعال هستند که اين مسئله انگيزه حاضر تعاونی

 کند. را بسيار محدود میهای داخلی توسط اعضا و توانايی برای ايجاد شبكه ارتباطی و نظارت

 

 1هاي اشتغال و خودكفايي كميته امداد امام خميني. طرح5-4

های هدف به سه دسته تقسيم های اشتغال و خودکفايی کميته امداد امام خمينی متناسب با گروهطرح

 شوند:می

اجرا منظور افزايش روحيه و شاخص اميد به زندگی مددجويانی به كارانگيزي:هاي الف( طرح

ها باشند و کسب درآمد اقتصادی در اين طرحکه با مشكلات روحی، جسمی، روانی و ... مواجه میشود می

 مد نظر نيست. 

                                                 

هاي مجلس و مصاحبه با منبع اين بخش اطلاعات ارسالي از كميته امداد امام خميني به درخواست مركز پژوهش .1

 است.معاونت خودكفايي و اشتغال كميته امداد امام خميني 
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ها در قالب مشاغل کوچک نظير خود اشتغالی و مشاغل اين طرح افزايي:هاي توانب( طرح

ها انتظار کند. در اجرای اين طرحسطح اقتصاد خانواده کمک می یخانگی قابل اجرا بوده و به ارتقا

تواند زمينه خودکفايی را فراهم ولی می ،خودکفا شدن خانواده در يک دوره زمانی معين وجود ندارد

 .کنند

هايی که طی يک دوره زمانی معين امكان درآمدزايی و خوداتكايی طرح خودكفايي:هاي ج( طرح

 آورده و موجب خروج خانواده از تحت پوشش گردد.خانواده را فراهم 

 اخيراً طرح کارآفرينی نيز به اين سه دسته افزوده شده است.

 اشتغال و خودکفايی شامل مراحل زير است:های مدل اجرايی طرح

شغلی منطقه، استعدادسنجی متقاضيان، هدايت و مشاوره شغلی های ها و ظرفيتتعيين فرصت

رتی، تسهيلات، نظارت در قبل از اجرا، حين اجرا و بعد از اجرای طرح، پايدارسازی های فنی و مهاآموزش

 مواد اوليه و تجهيزات، بيمه و ...(. تأمينوکار )شامل بازاريابی، های کسبطرح

سال در مجموع  3شود که در طی مدت بار در سال انجام می 4نظارت پس از شروع اجرای طرح 

هزار تومان برای هر بار 10ای در حدود خارج از مجموعه کميته امداد با هزينهبار نظارت توسط افراد  12

 پذيرد.نظارت يک طرح صورت می

بيشترين سهم منابع کميته امداد در به اجرا گذاشتن اين طرح مربوط به تسهيلات سيستم بانكی 

به دهی وام منبع برای ترين، اعتبارات داخلی کميته عمده1387و اعتبارات داخلی کميته است. تا سال 

درصد رسيده و از اين  53سهم تسهيلات بانكی به حدود  1387متقاضيان بوده اما به يكباره در سال 

سال به بعد با وجود روند صعودی اعتبارات داخلی امداد )که سهم عمده آن بودجه دولت است(، سهم 

 1390های درصد منابع در سال 80تسهيلات سيستم بانكی افزايش يافته است؛ به نحوی که درحدود 

 شده است. تأمينها بانک الحسنهقرضاز محل منابع  1394تا 

اما تعداد  ،ثابت بوده اًهای پرداختی تقريبروند ميانگين وام 1386تا  1383طبق نمودار از سال 

ها افزايش در تعداد خانوارهای تحت پوشش اين طرح رو به افزايش بوده است. در واقع در طی اين سال

اندکی در ميانگين پرداختی شده است. با افزايش تسهيلات  تقريباًخانوارهای تحت پوشش موجب کاهش 

به ميانگين وام پرداختی افزوده  از تعداد خانوارهای تحت پوشش کاسته و 1387سيستم بانكی، در سال 

تحت پوشش و هم ميانگين پرداختی هم روند تعداد خانوارهای  1389تا  1387های ده است. طی سالش

با افزايش شديد در تسهيلات بانكی ميزان خانوارهای  1390به خانوارها افزايش يافته است. در سال 

درصد کاهش  32درصد افزايش پيدا کرد و اين در حالی بوده که ميزان وام پرداختی  385تحت پوشش 

خانوارها کاسته شده و بر ميانگين وام پرداختی  از ميزان پيدا کرده است. در دو سال بعدی نيز مجدداً

 افزوده شده است. 
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 هاي خودكفاييتعداد خانوار و ميانگين وام پرداختي طرح .2نمودار 

 (1392-1383))ره(  كميته امداد امام خميني

 
 .اشتغال کميته امداد امام خمينی معاونت خودکفايی و :مأخذ

 

های اشتغال خانوار، تسهيلات در قالب طرح 867789به  1394تا  1390های در مجموع طی سال

اند و از پوشش کميته درصد اين خانوارها به خودکفايی رسيده 55و خودکفايی داده شده که در حدود 

منابع بانكی  ميزان تسهيلات ارائه شده به هر فرد از 1395اند. در سال خارج شده)ره( امداد امام خمينی 

ميليون ريال با نرخ سود صفر درصد  300درصد و از محل منابع داخلی  4ميليون ريال با نرخ سود  150

 .استدرصد  97ها حدود است. نرخ بازپرداخت وام

 

 افزايي و خودكفايي(هاي اشتغال و خودكفايي)كارانگيزي، توان. عملكرد كل طرح5جدول

 1394تا پايان  1390از سال 

 867789 های اشتغال و خودکفايی اجرا شده تعداد طرح

 61768 تسهيلات پرداختی )ميليارد ريال(

 479265 تعداد خانوار خودکفا شده

 48709 بانكی )ميليارد ريال( الحسنهقرضميزان تسهيلات از محل منابع 
 مأخذ: همان.
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 وزارت جهاد كشاورزي . طرح صندوق اعتبارات خرد زنان روستايي، دفتر امور زنان4-6

طرح صندوق اعتبارات خرد زنان روستايی توسط دفتر امور زنان روستايی وزارت جهاد کشاورزی از سال 

مالی خرد در روستاهای ايران به مرحله اجرا درآمده  تأمينبا هدف طراحی يک الگوی بومی از  1378

 است. 

شود که عضو تشكيل می 50حداکثر  عضو و 20هايی در هر روستا با حداقل در اين طرح صندوق

کند. دفتر امور زنان و ادارات جهاد کشاورزی گروه هدفش را از ميان فقيرترين زنان روستايی انتخاب می

ها عمل نموده و با حضور در روستا و تشكيل مروجان ايجاد اين صندوقعنوان به هاها و شهرستاناستان

نمايند. همچنين صندوق را توجيه و مزايای آن را تشريح میگيری جلسات گروهی، نحوه فعاليت و شكل

وری زنان روستايی و کمک های مهارتی و بازاريابی توليدات به منظور افزايش بهرهخدماتی چون آموزش

 1شود.به فروش محصولات آنان ارائه می

صندوق که  ها و اعضا توسط هيئت مديره و مدير عاملمديريت اجرايی صندوق و نظارت بر گروه 

های شود. نمايندگان وزارت جهاد کشاورزی با بازديدمی اند انجاماز ميان ساکنان روستا انتخاب شده

به شكل فردی و با ضمانت گروهی است که دهی وام کنند. شيوهای بر عملكرد صندوق نظارت میدوره

ی داده شود. اما تمام افراد شود که وام به چه فردصورت مشارکتی و توسط اعضای صندوق تعيين میبه

شروع طرح بخشی از منابع های گروهی که فرد در آن قرار دارد مسئول بازپرداخت وام هستند. در سال

ها از محل اما در حال حاضر تمامی منابع صندوق ،شدمی تأمينمالی آن توسط وزارت جهاد کشاورزی 

های به حوزه ها غالباًهای صندوقشود. واممی تأمينپس انداز اعضا و در موارد محدودی با کمک خيرين 

  2شود.درصد اعطا می 4کشاورزی، صنايع دستی و صنايع تكميلی کشاورزی و با نرخ کارمزد 

مفهوم های ها برخوردار بوده و بسياری از ملاكاين طرح از گستردگی جغرافيايی در سراسر استان

متعارف های جايگزين وثيقههای مالی خرد نظير تداوم و پايداری خدمات، استفاده از وثيقه تأمينمدرن 

اما با توجه به سابقه  ،مالی خرد موفق دنيا را در خود دارد تأمينات مؤسساجرايی های و استفاده از مدل

نفر عضو  32700روستا و  912، 1394کندی را تاکنون پيموده است. تا پايان سال  طرح روند نسبتاً

 که هنوز تا حد پوشش مطلوب فاصله بسياری وجود دارد. 3اندتحت پوشش طرح قرار گرفته

 

 

 

                                                 

 .1395و مصاحبه با كارشناسان دفتر امور زنان روستايي و عشايري، مرداد  184-181بانك كشاورزي، صص .1

 .همان .2

 .1395، عشایری زنان روستایی و امور دفتر ،اجتماعی-اداره توانمندسازی اقتصادی .3
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 1ه تاكمؤسسمالي خرد مشترك سازمان بهزيستي، بانك كشاورزي و  تأمين. برنامه 7-4

المللی با حمايت ايفاد )صندوق بين 1382از سال  «بانكداری پيوندی»مالی خرد با رويكرد  تأمينطرح 

 1385ی تاك آغاز شده و از سال المللبينه مؤسستوسعه کشاورزی سازمان ملل متحد(، بانک کشاورزی و 

 سازمان بهزيستی نيز به حاميان طرح پيوسته است. 

آسيايی يكی از سازوکارهای آزمون شده و موفقی است که توسط کشورهای  «بانكداری پيوندی»

برای گسترش خدمات مالی  2«مؤسسات اعتباری روستايی و کشاورزی آسيا و اقيانوسيهاتحاديه »عضو 

کشور آسيايی ازجمله هندوستان، فيليپين و تايلند با نتايج بسيار  9خرد ابداع گشته و اکنون در 

ز افراد فقير و کم درآمد ميليون نفر ا 40ای در حال اجراست. تنها در هندوستان قريب به اميدوارکننده

اند. ايران نخستين کشور در آسيای غربی است که از طريق طرح مند شدهروستايی از اين روش بهره

 سازی اين روش پرداخته است.مشترك ايفاد و بانک کشاورزی به آزمون و پياده

مؤسسات کوچک انداز و وام( بين بانک و روش بانكداری پيوندی بر اساس ايجاد پيوند مالی )پس

شود. اين گونه مالی محلی و مردمی است که متعلق به خود اعضا بوده و توسط خود آنها نيز اداره می

سازی کافی، کار خود را نخست با انباشت های لازم و ظرفيتشدن از آموزش مندبهرهمؤسسات پس از 

توليدی در صندوق مشترك گروه های مالی و اندازهای اعضا و همچنين درآمدهای ناشی از فعاليتپس

 گردند. مدت برای اعضا آماده میهای ريز و کوتاهصورت وامآغاز و سپس برای استفاده بهينه از اين منابع به

سازی و اثبات کفايت خود )از طريق ارزيابی رسمی توسط بانک ی کافی از ظرفيتمندبهرهپس از 

ای و بر اساس کفايت سازمانی وثيقه، ضمانت شخصی يا ذمهبر اساس جدول ارزيابی(، بدون نياز به داشتن 

بدون برخورداری  –ای بين اعضا عنوان يک سرمايه اجتماعی( و نيز با ايجاد ضمانت زنجيرهو مالی گروه )به

کنند. تخصيص وام در داخل گروه يا گونه يارانه طبق مقررات جاری بانک از بانک وام دريافت میاز هيچ

باشد. فروشی وام به عهده گروه و بر اساس تشخيص و اجماع مجمع عمومی آن میر خردهعبارت ديگبه

طور مساوی نبوده به بدين ترتيب بازپرداخت نيز به عهده گروه خواهد بود. تخصيص وام بين اعضا لزوماً

دار شود که استفاده بهينه از تسهيلات مستلزم آن است که رابطه بين مقو به گروه آموزش داده می

گيرنده و ظرفيت گيرنده در استفاده از آن )در نتيجه قدرت کارآفرينی وامتسهيلات و توانايی وام

 بازپرداخت( در نظر گرفته شود.

مالی خرد با رويكرد بانكداری  تأميناستان تحت پوشش برنامه  15تدريج تاکنون به 1382از سال 

 دهند. کننده در طرح را زنان تشكيل میدرصد اعضای مشارکت 95اند. بيش از پيوندی قرار گرفته

. اين ميزان رشد دارندنفر عضو  25786گروه خوديار تشكيل شده که  1578تعداد  1394در سال 

                                                 

المللي مؤسسه بين اين بخش از گزارش از منابع زير استخراج شده است: ت.ا.ك )توانمندسازي، اشتغال، كارآفريني( .1

 .154و بانك كشاورزي، ص  1394مين مالي با رويكرد بانكداري پيوندي، اسفند أخدمات مالي خرد )تاك(، برنامه ت

2. APRACA 



 

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _  
 

 

33 

های بهزيستی ده روند صعودی حمايتدهنسال گذشته اجرای طرح است که نشان 12معادل رشد  تقريباً

ميليارد ريال از محل منابع  330حدود  1394. در سالاستو ارتقای ظرفيت بخش اجرايی غيردولتی 

هزار تومان  400ها و منابع بانک کشاورزی تسهيلات اعطا شده که متوسط مبلغ وام بين داخلی صندوق

 هزار تومان بوده است. 400ميليون و  2تا 

های است که در شرايطی که در اين طرح تسهيلات بدون وثيقه و ضمانت توجه اين نكته جالب

شود، نرخ بازپرداخت تسهيلات در ها پرداخت میمعمول و تنها با اتكای به سرمايه اجتماعی گروه

 درصد بوده است.  100معادل  1394سال

 

 مالي خرد روستايي، پست بانك ايران تأمينهزار صندوق . طرح ده4-8

طور رسمی آغاز فعاليت خود را به 1375پست بانک ايران يازدهمين بانک دولتی ايران است که از سال 

 های اين بانک، توسعه خدمات مالی خرد روستايی در نظر گرفتهموريتأکرده و يكی از مهمترين اهداف و م

بين پست بانک ايران و مرکز  به مدت دو سال ما 1392آذرماه  ای دراست. بدين منظور تفاهمنامهشده 

مالی خرد روستايی  تأمينايجاد ده هزار صندوق  برمبنیجمهوری توسعه روستايی و مناطق محروم رياست

ها در اين تفاهمنامه پست بانک، متعهد به طراحی ساختار و تصدی عمليات بانكی صندوق 1به امضا رسيد.

های جمهوری موظف به هماهنگی تعاملات لازم با دستگاهو مرکز توسعه روستايی و مناطق محروم رياست

ح در اواسط ها و نظارت بر روند اجرايی آنها شد. طرگيری فعاليت صندوقها جهت شكلاجرايی و استانداری

دليل کمبود منابع مالی متوقف گرديد. براساس استعلام ها بهبا وجود طراحی برخی زيرساخت 1394سال 

 15کوتاه اجرای طرح افتتاح شده و صندوق در مدت 217الحسنه پست بانک ايران تنها از اداره کل قرض

 درصد بوده است. 50اخت درصد اعطا شده که نرخ بازپرد 4ميليارد ريال تسهيلات با نرخ سود 

 

 مالي روستايي تأمين. عملكرد طرح ده هزار صندوق 6جدول 

 صندوق 217 مين مالی خرد روستايیأهای تتعداد صندوق

 نفر 617 تعداد اعضای صندوق 

 ريال 15،850،000،000 ميزان تسهيلات پرداختی

 %4 نرخ تسهيلات پرداختی

 %50 نرخ بازگشت تسهيلات 

 ريال 52،000،000،000 هاپرداختی پست بانک به صندوقميزان وام 

ارائه  برمبنیهای مجلس پست بانک ايران در پاسخ به درخواست مرکز پژوهش 24/05/1395مورخ  با/290/456 نامه شماره :مأخذ

 .مالی خرد روستايی تأميناطلاعاتی در مورد عملكرد طرح ده هزار صندوق 

                                                 

 .13/9/1392با مورخ /1311/190شماره تفاهمنامه با  .1



 

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش _

 

34 

 1سازمان بسيج سازندگي. طرح اقتصاد مقاومتي 9-4

سازی اقتصاد و ايجاد اشتغال با هدف ايجاد امنيت غذايی، مردمی 1391سازمان بسيج سازندگی از سال 

آغاز کرده است. در اين طرح با همكاری بانک مهر اقتصاد تسهيلاتی با  پايدار طرح اقتصاد مقاومتی را

مختلف کشاورزی، صنايع دستی و صنايع  هایميليون ريال در عرصه 300و حداکثر  30حداقل مبلغ 

 شود.تبديلی به متقاضيان واجد شرايط اعطا می

 مرحله تعريف شده است:  19های اقتصاد مقاومتی در فرآيند و نحوه اجرای طرح

های دولتی، ها، انعقاد تفاهمنامه با سازماننيازسنجی و آمايش سرزمين جهت انتخاب عرصه

متقاضيان، تهيه دستورالعمل اجرايی و سازی، توجيه و آموزش متقاضيان، جذبو فرهنگرسانی اطلاع

ذ مجوزهای های مربوطه، تشكيل پرونده، نظارت و بازديد، اخاخذ ضوابط بهداشتی از ارگانطرح توجيهی، 

ها، شروع طرح، نهاده تأمينلازم از وزارت جهاد کشاورزی، معرفی به بانک مهر اقتصاد، دريافت تسهيلات، 

های عرضه محصولات، نظارت تشكيل نمايشگاه های پشتيبان،نظارت حين اجرا، بازاريابی، تشكيل تعاونی

 دار بودن آن.بعد از اجرای طرح جهت ادامه

صورت فردی و با معرفی ضامن و ارائه چک يا سفته به متقاضيان داده لات بهدر اين طرح، تسهي

هايی توسط سازمان بسيج سازندگی پيش از شروع و در حين اجرای طرح صورت شود و نظارتمی

کارهای خرد و کوچک نظير آموزش و مالی، برای ساير نيازهای ايجاد کسب تأمينپذيرد. در کنار می

 4/1يداتی انديشيده شده است. ضريب ايجاد اشتغال در طول سه سال اجرای طرح بازاريابی نيز تمه

نفر اشتغال ايجاد شده است.  4/1طور متوسط برای است، يعنی به ازای پرداخت هر يک فقره تسهيلات به

 2098دهد. در مجموع جدول زير عملكرد سازمان بسيج سازندگی در اعطای تسهيلات را نشان می

 ان تسهيلات در قالب اين طرح طی سه سال اعطا شده است.ميليارد توم

 

 1394-1392هاي عملكرد طرح اقتصاد مقاومتي سازمان بسيج سازندگي سال .7جدول

 تعداد تسهيلات سال
 نرخ سود

 )درصد(

 ميزان تسهيلات

 )ميليارد تومان(

1392 22672 4% 608 

1393 35749 16% 600 

1394 46813 16% 890 

 .اطلاعات دريافتی از سازمان بسيج سازندگی :مأخذ

 

 

 

                                                 

 .مصاحبه با كارشناسان طرح اقتصاد مقاومتي سازمان بسيج سازندگي .1
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 جمهوريمالي خرد صندوق كارآفريني اميد، رياست تأمين . برنامه4-10

 توسعه الحسنهاز ادغام صندوق قرض« صندوق اشتغال، ازدواج و مسكن مهر امام رضا)ع(» 1385در سال 

گرديد و در های شغلی ايجاد اشتغال روستايی و صندوق ازدواج جوانان در صندوق حمايت از فرصت

 به صندوق کارآفرينی اميد تغيير نام داد. از صندوق مهر امام رضا)ع( 1393اسفندماه 

و خانگی از طريق کارهای خرد وکسب به حمايت ازاس رويكردِ جديد صندوق کارآفرينی اميد، بر اس

در  1394تا ابتدای سال  1391های صندوق طی سال .پردازدمیالحسنه ساماندهی و حمايت مالی قرض

ميليارد ريال از منابع خود را به تسهيلات اشتغال اختصاص داده است. جدول زير مبلغ  20819مجموع 

در رابطه با اينكه چقدر از تسهيلات اعطايی  دهد.و تعداد تسهيلات پرداختی را در دوره مذکور نشان می

 است اطلاعاتی در دسترس نيست.به اشتغال پايدار منجر شده 

روستاهای مناطق صندوق اعتبارات خرد در  5000جاد همچنين صندوق کارآفرينی اميد، طرح اي

 اجرايی کند. 1395و در نظر دارد آن را در سال تهيه کرده  1394را در سال  مرزی و محروم کشور

 

 1393-1391هاي سالتسهيلات پرداختي اشتغال صندوق كارآفريني اميد طي . 8جدول 

 )ميليارد ريال( مبلغ تسهيلات پرداختي تعداد تسهيلات پرداختي سال

1391 62214 5185 

1392 70163 7227 

1393 87937 8407 

 20819 220314 مجموع
، مالی خرد تأميند صندوق در حوزه های مجلس در خصوص عملكرپژوهش به مرکز صندوق کارآفرينی اميد پاسخ کتبی :مأخذ

19/11/1394. 

 

 بنديجمع

ميزان و تعداد تسهيلات اعطايی  مالی خرد در ايران، معمولاً تأمينهای ها و برنامهدر ارزيابی عملكرد طرح

به لحاظ  شود و امكان مقايسهها ارائه میها توسط مجريان طرحو در بهترين حالت نرخ بازپرداخت وام

توان لذا نمی ،دليل ضعف اطلاعات امكانپذير نيستپايدار بهدستيابی به هدف اصلی يعنی ايجاد اشتغال 

مالی خرد در رابطه با ساختار بهينه  تأمينطولانی کشور در  با وجود تجارب متعدد و سابقه نسبتاً

 سادگی اظهارنظر کرد. به

طرح »و « ه تاكمؤسسمالی خرد مشترك سازمان بهزيستی، بانک کشاورزی و  تأمينبرنامه »

از سازوکارهای  تنها مواردی هستند که« صندوق اعتبارات خرد زنان روستايی وزارت جهاد کشاورزی

آوری بر جمع تأکيدگروهی و حذف وثيقه، دهی وام مالی خرد دنيا نظير تأمينابتكاری الگوهای موفق 

اين در  .کنندمیی و غيره استفاده صعوددهی وام دهای پويا مانن، استفاده از انگيزهانداز گروه هدفپس
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و دولت نقش  اندمنابع کرده تأميناندازهای مردمی که به جای اتكای به منابع دولتی از محل پس هاطرح

 مالیاما حجم کوچک وام با توجه به محدوديت منابع  ،بالاتر استها نرخ بازپرداخت وام ترويجی دارد،

گيرندگان را محدود انداز روستاييان، امكان ايجاد اشتغال پايدار و تغيير سطح اقتصادی واممتكی بر پس

  گشا باشد.تواند گرهها میکند. در اين ساختار کمک مالی دولت به صندوقمی

ام ، استفاده از روش اعطای تسهيلات رايج نظمالی خرد در ايران تأمينهای در طرح سازوکار غالب

در اين سازوکار هزينه نظارت بسيار  .است نظر گرفتن ساير خدمات مورد نياز گروه هدف بدون در بانكی

گردآوری توجهی به بیبالاست و در صورت ضعف نظارت نرخ بازپرداخت تسهيلات پايين خواهد آمد. 

و احتمال تسهيلات ايجاد انگيزه برای عدم بازپرداخت منابع دولتی  و وابستگی بهاندازهای گروه هدف پس

 . را در پی خواهد داشت )همانند تجربه پست بانک( دليل کمبود منابع مالیتوقف طرح به

مالی خرد نيستند،  تأمينها در ايران بستر مناسبی برای گسترش رسد بانکنظر میهمچنين به

با توجه به ساختار سهامی و لزوم توزيع سود در نظام بانكی و از طرفی حرمت ربا و مشكلات اجرايی  زيرا

الحسنه سازی بانكداری خرد توجيه اقتصادی ندارد و انحراف زياد منابع قرضهای مشارکتی، پيادهروش

 الحسنه نيز بر اساس آمارهای موجود مشهود است. ها در تخصيص به وام قرضبانک

اد کشاورزی و کميته امداد امام خمينی نشان ههايی مانند دفتر امور زنان وزارت جنهادتجربه 

آموزش و اعتبار، نيازهايی همچون  تأمينعلاوه بر  در محيط روستايی بسته خدماتی که ارائهدهد می

با روش تزريق صرف  پاسخ دهد و از ساختار نظارتی موفقی نيز برخوردار باشد، در مقايسهنيز را بازاريابی 

مالی  تأميندولتی که در زمينه های . بنايراين بايد ميان دستگاهاست یارزمانبر و دشو ، کارمنابع مالی

 هماهنگی لازم برایکنند تازگی به اين حوزه ورود میهايی که بهخرد سابقه و تجربه دارند و سازمان

، بدون ترهای قديمیملاحظه عملكرد طرح هايی بدونو از شروع طرح انتقال تجربيات ايجاد شود

 بينی منابع مالی لازم اجتناب شود.ها و نهادهای مرتبط دولتی و يا بدون پيشهماهنگی با ساير سازمان

 

 مالي خرد در ايران تأمينپيش روي هاي چالش .5

مالی خرد به آنها  تأمينداخلی در رابطه با های و پژوهشها که در گزارشهايی عمده مشكلات و آسيب

كه در ايران بر خلاف تجربيات نخست آن .دانستای همسئله ريش توان ناشی از دومی اشاره شده است را

عنوان يک برنامه چندبعدی و دارای سازوکارهای اجرايی ويژه و متفاوت با همالی خرد ب تأمينخارجی به 

طور و بهاعتبار خرد  شكلی ازمالی خرد  تأميناز  منظور شود؛ بلكه عموماًنمی نظام بانكداری متعارف نگاه

المللی های مكتوب بيندر گزارشاعطای وام با اندازه و مقياس کوچک است. شايد به همين دليل دقيق 

در ايران ثبت نشده و مطالعات محدود داخلی نيز موفقيت  خردمالی  تأمينهيچ فعاليتی در زمينه 

ای دوم به انتخاب مشكل ريشهدهند. نمی نشان خردمالی  تأمينچندانی از عملكرد نهادهای متعدد 
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های گردد. اجرای برنامهمالی خرد برمی تأمينهای ها و طرحرويكرد نادرست دولت در اجرای برنامه

تواند به اشتغال پايدار فقرا و ای با سازوکار متداول بانكی نمیناگهانی و موقتی و اعطای اعتبارات يارانه

محدود داخلی و نيز های در اين بخش با استناد به برخی پژوهشهای پايين درآمدی منجر شود. دهک

، و نيز تجربيات موفق خارجی مالی خرد در ايران با الگوی اصيل آن مينتأهای و برنامهها مقايسه روش

 شود.می مالی خرد در کشور اشاره تأمينهای و چالشها ترين آسيببه عمده

 

 مالي خرد تأمينهاي ها و برنامهنادرست دولت در اجراي طرح رويكرد .5-1

های حمايتی از دولت و نهادهای عمومی در ايران فعاليت قابل توجهی را در زمينه اجرای سياست

نيز يت دولت بر بخش عمده نظام بانكی مالك، رويكرد حمايتی دولتعلاوه بر  .دارندپذير آسيبهای گروه

ای، دخالت مستقيم در اعطای اعتبار دولتی نظير ارائه اعتبارات يارانه ناموفق ايجاد سازوکارهای بعضاً به

کمک  صرف بر ارائه وام تأکيدهدف و  از گروه ی وجوهآورجمعبر  تأکيدسازمانی دولتی، عدم  تأسيسبا 

 کرده است.

به نحوی که  ؛ارتقا بخش است یجهان رويكرد خرد درمالی  تأمينرويكرد الگوهای موفق  اما اساساً

به انواع خدمات مالی مورد نياز  بينیپيشهای هدف دسترسی پايدار و قابل های گروهاندازپسبا اتكا به 

و تنها به ارائه  ی دست يابندتروضعيت معيشتی مطلوب اشتغال پايدار و بتوانند بهفقرا  آنان فراهم آيد تا

ی و اتكا سياستگذاردخالت دولت فراتر از نقش ترويجی و . بار بسنده نشوداعتبار مالی آن هم برای يک

تواند به پايداری می مالی خرد سازگاری چندانی ندارد، تأميندليل اينكه با اصول به منابع دولتی به

 مالی خرد آسيب زده و مانع تحقق اهداف آن شود. تأمينات مؤسس

 1381در سال که قانون برنامه سوم توسعه کشور  (56)های شغلی طبق ماده صندوق فرصتايجاد 

زايی به افراد بيكار جويای کار ميليون ريال برای اشتغال 18فقره تسهيلات با ميانگين  78980د تعدابه 

 تنها مانند يک شوك عمل نموده و دسترسی پايداردر قالب اين طرح پرداخت شد و جهت ايجاد اشتغال 

مالی خرد روستايی پست بانک که در  تأمينهزار صندوق به خدمات مالی را فراهم نكرد و يا طرح ده

های اجرايی و دليل کمبود منابع مالی و عدم هماهنگی دستگاهبه 1394آغاز و در سال  1392سال 

توانند در قالب های ناقص و موقتی هستند که نمیهايی از اجرای برنامهها متوقف گرديد نمونهاستانداری

 . به اهداف مطلوب دست يابندمالی خرد قرار گرفته و  تأمينهای برنامه

 

 اندازپسو  تسهيلاترابطه ميان  نبود. 5-2

ای تبار محدود است و به خدمات سپردهدر ايران در اکثر موارد به ارائه اع خردمالی  تأمينفعاليت نهادهای 

به منابع دولتی و يا  يینهادها چنينوابستگی تواند ناشی از می اين مسئله .شودنمی توجه چندانی

برای جذب  خرد مالی تأمينمؤسسه فعاليت  دهدمی ی نشانالمللبينباشد. اما تجربه خيرين های کمک
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. ه شودمؤسسو سبب پايداری  فراهم کنددهی وام ارزانی را برای ای نسبتاًتواند منبع سرمايهسپرده می

های غربال و تواند باشد و هزينهکننده رفتار اعتباری افراد نيز میداوطلبانه منعكس اندازپسضمن آنكه 

 ( نشان1996) هولم و موزلی. دهدکاهش می خردمالی  تأمينمؤسسه نظارت بر مشتريان را برای 

هايشان کمتر بوده است. نرخ سوخت وام اندههم داشت اندازپسمالی که فعاليت  تأمينات مؤسسدهند می

اند با ايجاد انگيزه در انی و پايداری مالی دست يافتهدکه به خودگر خردمالی  تأمينمؤسسات بسياری از 

 1پردازند.به جذب سپرده می اندازپسنوبتی و متناسب با ميزان دهی وام ن خود به طرقی همچونمشتريا

شود. می کردن نيز ازجمله نيازهای طبقات فقير جامعه محسوب اندازپسعلاوه بر دريافت اعتبار،  

 اندازپسهای فقير هم تمايل زيادی به دهد بر خلاف تصور عمومی پيشين، خانوادهمطالعات نشان می

 2.(1999، مرداك 1998کردن دارند )رابيل و پاروسيب  اندازپسدارند و هم ظرفيت قابل توجهی برای 

 

 نظارتي مناسبنبود ساختار . 5-3

( با مطالعه تجربيات موفق کشورها بر اين باور است که در ايران به رغم 1386طغيانی دولت آبادی )

دليل پراکندگی و عدم انسجام همالی خرد، ب تأمينهای انجام گرفته سابقه طولانی و گستردگی فعاليت

اند و لازم است اصلاحات ساختاری تهلازم و نظارت کافی، اين مؤسسات مالی به نتيجه مورد نظر دست نياف

 وجود آيد.هدر اين مؤسسات ب

استفاده ها ابتكاری برای تضمين و نظارت بر بازپرداخت وام سازوکارهايی اجرايیاز  خردمالی  تأمين

گيری گروهی )شكلدهی وام شوند. استفاده از روشنمی کار گرفتهکند که در نظام بانكداری متعارف بهمی

شود ( و استفاده از ساختار قدرت محلی و اطلاعات محلی موجب میانتخاب توسط خود اعضا گروه و

های تعهد مشترك شكل گزينش در زمينه انتخاب و غربال مشتريان وام حل شود. استفاده از روشم

 صعودی در صورتدهی وام ومسانان و ايجاد و وثيقه اجتماعی( توسط اعضای گروه )نظارت و فشار ه

ب و بلافاصله پس از خواشرايط بازپرداخت بدون وجود دوره  ،های پويا(انگيزهايجاد بازپرداخت مناسب )

روزه و... ( و نظارت فشرده و دادن انگيزه به  15اعطای وام با فواصل بسيار کوتاه ميان اقساط )هفتگی، 

 انگيزه لازم برای بازپرداخت نزد شودمی مؤسسه برای نيل به نرخ بازپرداخت بالا نيز موجبکارکنان 

 های متعارف در بانكداری استفاده شود. مشتريان و کارکنان ايجاد شود بدون آنكه نياز باشد از وثيقه

« گروهیدهی وام»مالی خرد را دو رکن اساسی تأمينبرخی از محققان دليل اصلی موفقيت و توسعه 

اگر اعضای گروه خودشان همديگر را  ,MacIsaac) 1997 :15(3.دانندمی «ايجاد فشار درونی» و

گروه باشند و بدانند که همه مسئول بازپرداخت وام دريافتی دهی انتخاب کنند و خودشان مسئول شكل

                                                 

 .45بانك كشاورزي، ص  .1

 .همان .2

 .34، ص 1391، ميسمي و همكاران .3



 

 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _  
 

 

39 

شوند می با افراد همگن به لحاظ نوع ريسک و تعهد هم گروه توسط هريک از اعضای گروه هستند، طبعاً

نظارت داشته و حتی همديگر را راهنمايی و کمک کنند. در کنند بر فعاليت همديگر می و سعی

مانند افراد يک روستا، کارگران يک کارخانه، ابط اجتماعی فشرده و نزديک است )که روهايی محيط

..( اين تعهد مشترك حتی موجب فشار گروهی و .پرستاران يک بيمارستان، معلمان يک مدرسه و 

مالی خرد، وثيقه با  تأميندر واقع در  1تعهداتش عمل نكرده است.شود که به می اجتماعی بر فردی

 شود.می سرمايه اجتماعی فقرا که همان اعتبار است جايگزين

های اخذ وثيقه يا تعهد از روش عموماًمالی خرد در ايران  تأمينمؤسسات اين در حالی است که 

مالی خرد در ايران،  تأمينکنار گذاشتن ارکان اساسی  کنند.ضامن برای اعطای وام خرد استفاده می

( در تحقيق ميدانی خود، 1393نسب )سبب بروز مشكلات بسياری در اجرا شده است. شهيدی

ها، نكول استراتژيک، هزينه بالای نظارت و نبود وثيقه مناسب برای مانند عدم بازپرداخت وامهايی آسيب

توان ناشی از عدم می کند که همه اين مشكلات رامی ايران ذکر رمالی خرد د تأميناخذ وام را برای 

  مالی خرد دانست. تأميناستفاده از ساختار نظارتی ويژه طراحی شده در الگوی اصيل 

 

 نبود تقاضاي كافي و نياز به آموزش و بازاريابي. 5-4

کارآفرينی های ويژه در زمينهجانبی بههای اعتبارات خرد با آموزشهای شود برنامهمی توصيه عموماً

اين بود که مادامی که به افراد فقير کمک بانک گرامين  تأسيسدر بدو  عقيده محمد يونسهمراه شود. 

است ای هبفروشند. اما اين مطلب بر اساس نظري توانند آن رابه راحتی میها کنند، آنکنيم تا چيزی توليد

وجود هتقاضای خودش را ب ،گويد، عرضهسی که میقانون  اش اثبات شده است:پيش نادرستیها که مدت

 آورد.می

در عصری که تجارت جهانی به سرعت در حال گسترش است و رقابت و نوآوری فزاينده سبب  

شده بازارها از تنوع و گستردگی بالايی برخوردار بوده و دانش فنی لازم برای توليد و توزيع کالاها و 

بسيار های بازاريابی فرصتهای داشته باشد، فقرا بدون آموزش و مهارتخدمات پيچيدگی زيادی 

کالا يا  خردبنابراين اگر فقرا بتوانند با استفاده از اعتبارات توليد دارند. ی و گذارسرمايهمحدودی برای 

با شكست  خردمالی  تأمينسازوکار  ،نتوانند آن را بفروشند دليل نبود تقاضاهب کنند، اماخدمتی را توليد

 وکارکسبخواهند شود. لذا وجود نهادهايی که مشاوره و آموزش لازم را در اختيار افرادی که میمواجه می

دهند تا هدفمند و متناسب با نياز بازار به توليد بپردازند برای موفقيت ضروری کنند قرار میايجاد خرد

 است. 

تعامل  فرآيندبايد  دموفق شودر ايران استراتژی رفع فقر عنوان به بتواند خردبرای اينكه اعتبارات 

آنها جهت دريافت اعتبار سازی برای آمادهگيرندگان انداز زندگی قرضو چشمها و درگير شدن در برنامه
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 خردست. اعتبارات فقرا های کارآفرينی درسرمايه انسانی و مهارتبه معنی ايجاد  فرآيندرا طی کند. اين 

های سازمان ،برای دستيابی به پايداری مالی و رفع فقر بايد با ساير نهادهای محلی نظير مراکز آموزشی

توانند می مراکز آموزشی و پژوهشی شغلی همراه و مرتبط شود. آموزش مهارتهای برنامه و غيردولتی

ايفا کنند. بدون تعيين ی مؤثرو ايجاد زنجيره ارزش نقش  وکارکسبهای خوشهدهی در هدايت و شكل

مالی خرد انتظار ايجاد  تأمينتوان از نمی های خردوکارکسبآموزش و هدايت های استراتژی و برنامه

کيفيت اشتغال پايدار و افزايش سطح درآمدی فقرا را در فضای رقابتی و ورود انواع کالاهای ارزان و بی

 چينی داشت.

 

 گروه هدفيا مشخص نبودن نامناسب انتخاب . 5-5

مالی خرد است. در هر  تأمينهای انتخاب صحيح گروه هدف يكی از مهمترين عوامل موفقيت برنامه

افرادی وجود دارند که توانايی پرداخت اصل اعتبارات را هم ندارند. اين گروه شامل فقيرترين ای هجامع

ولی قادر به پرداخت سود اعتبار نيستند.  ،توانند بازگردانندمی فقرا هستند. گروهی ديگر، اصل اعتبار را

 وثيقه مناسب ندارند. گروه چهارم گروه سوم قادر به بازپرداخت اصل و سود اعتبارات هستند، ولی معمولاً

صورت رانتی اما اگر شرايط توزيع اعتبار خرد به ،توانند از خدمات بانكداری متعارف استفاده کنندمی

مالی خرد  تأمينهای ار گيرد متقاضی اعتبار خرد خواهند شد. برنامهباشد و به راحتی در دسترس قر

 بايد گروه دوم و سوم را هدف قرار دهند. اصولاً

شوند مربوط به می که با شكست مواجههايی یگذارسرمايهکه  اندهتجربيات عملی نشان داد

موجود های استفاده از فرصت ی مولد و توانمندیگذارسرمايههای . زيرا فرصتاندهفقيرترين فقرا بود

فقيرترين مالی خرد به  تأمينات مؤسس معمولاًلذا  1،(1999)رايت  های فقيرتر کمتر استبرای گروه

به های مالی خرد به گروه تأمينعرضه »کنند. توجيه اين کار آن است که: نمی فقرا توجهیهای گروه

شود هرچه می علت ناتوانی در بازپرداخت باعثبهشود، بلكه نمی شدت فقير، نه تنها باعث نجات آنها

های برای اين گروه از افراد دولت بايد بسته 2(.,2002Habib« )بيشتر مديون و در آينده فقيرتر شوند

 در نظر بگيرد. ای هحمايتی ويژ

خارج مالی خرد  تأمينعلاوه بر گروه اول، گروه چهارم نيز با استفاده از سازوکارهايی بايد از پوشش 

شوند. يكی از سازوکارهای هدفگذاری غيرمستقيم برای فقرا و جلوگيری از افراد ذينفوذ ارائه اعتبار بر 

شود. می گرفته کاربهمالی خرد در دنيا  تأمينات مؤسساساس نرخ بهره بازار است که توسط بسياری از 

ايجاد رانت مانع از اصابت به گروه دليل دولتی بههای و کمکای هات نرخ بهره يارانمؤسسبه عقيده اين 

ديگری نيز استفاده کرد. شناسايی های توان از روشمی با توجه به حرمت ربا در اسلامشود. می هدف
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تواند اولين گام برای شناسايی گروه هدف می فقير بر اساس نقاط جغرافيايی، جنسيت و شغلهای گروه

برگزاری اجباری جلسات هفتگی با ساير اعضا، اجبار به مشارکت چون هايی باشد. اندازه کوچک وام، رويه

شود اين خدمات تنها برای می يندهای اجرايی که برای ثروتمندان خوشايند نيست موجبآدر برخی فر

 فقرا مطلوب باشد.

اساسی های را يكی از چالش هدف در اعطای اعتبارات خردهای ( مشخص نبودن گروه1385مافی)

)مانند اين زمينه انجام شده  داند، اين چالش در مطالعات ميدانی محدودی که درمی رانير انظام بانكی د

 .گرفته است قرار تأييدمورد  (1392بانک کشاورزی، 

 

 مبلغ اندك وام .5-6

را يكی از « مبلغ اندك وام»(، در تحقيقی با استفاده از نظرسنجی از خبرگان، 1393) نسبشهيدی

اندازه  مالی خرد معمولاً تأميندر های نظام بانكی ايران در اعطای اعتبار خرد معرفی کرده است. آسيب

ی ات و نهادهای مختلف برحسب نيازهامؤسسکوچک است، اما مقياس کوچک بودن از ديدگاه ها وام

استاندارد خاصی وجود ندارد.  تقريباًاعی جامعه و ... متفاوت است و گروه هدف، شرايط اقتصادی، اجتم

ازه وام با درآمد اند همرتبط با اين زمينه، شاخص عمق دسترسی است که از مقايسهای يكی از شاخص

فقيرتر به اعتبار خرد تر باشد به معنی دسترسی بيشتر افراد آيد و هرچه قدر کوچکمی دستهسرانه ب

 است.

ه بانكداری خرد شاخص بيشترين عمق دسترسی برابر با اندازه وام کمتر از مؤسسطبق تعاريف 

درصد درآمد سرانه و  149تا  20درصد درآمد سرانه است. عمق متوسط به معنای اندازه وام بين 20

های درآمد سرانه است. برای بنگاهدرصد  249درصد تا 150بيشترين عمق به معنای اندازه وام بيش از 

 1درصد درآمد سرانه تعيين شده است.250کوچک هم عمق دسترسی بالاتر از 

ازه وام بايد متناسب با نياز و توان فقرا باشد و اندازه بزرگ اند هدهد ک( نشان می2004کوئين )گاد 

 وکارکسبازی يک اندهبايد کفاف رااز طرفی اندازه وام  تواند باعث کاهش نرخ بازپرداخت شود.میها وام

ازی و اندهگيرنده بدهد. برای دستيابی به هر دو هدف، يعنی توان بازپرداخت وام و نيز راخرد را به وام

کنند. در می صعودی استفادهدهی وام از روش غالباًمالی خرد  تأمينات مؤسسخرد،  وکارکسبتوسعه 

 وکارکسبگيرنده، در نوبت بعدی مبلغ بيشتری برای توسعه واماين روش، در صورت بازپرداخت به موقع 

 شود.به او داده می

 

 مشكلات فرهنگي .5-7

باشند. نفت سرمايه ملی و منافع حاصل از  مؤثرمالی خرد  تأمينتوانند در موفقيت می عوامل فرهنگی
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کشور شود های يرساختی در زگذارسرمايهست و بايد درآمد حاصل از آن صرف هاآن حق همه ايرانی

اين باورند که با توجه به  برافراد مستقيم نسل حاضر و آينده از آن منتفع شوند. اما برخی غير طوربهتا 

، هرگونه وام و قرض از دولت حق آنها دشومی تأميناينكه بخش اعظم بودجه دولت از درآمدهای نفتی 

واسطه صدقات و هطبقات فقير و محروم جامعه بهمچنين حمايت از  است و نيازی به بازپرداخت نيست.

گيری اين باور در برخی افراد خيرخواهانه از ديرباز در جامعه ما وجود داشته و سبب شكلهای کمک

سازی فرهنگ .گيرد نيستشكل قرض در اختيار آنها قرار می فقير شده که نيازی به بازپرداخت پولی که به

 مؤثرتواند می مالی خرد دولتی و مردمی تأمينات مؤسسبرای تغيير اين باورهای غلط در نرخ بازپرداخت 

  باشد.

 

 و پيشنهادها راهكارها

ی و بانكداری متعارف و طراحی سازوکارهای ابتكاری دارسرمايهايدئولوژی محمد يونس در انتقاد از نظام 

فقير در ها گرديد که نتيجه آن نجات ميليون 1970مالی در دهه  تأميندر های وی سبب ايجاد شيوه

 تأمينات مؤسسو ها امروزه برنامه های خرد بوده است.وکارکسبتوسعه واسطه ايجاد اشتغال و هجهان ب

و طبق آخرين اطلاعات گردآوری  اندهمالی خرد در کشورهای توسعه يافته و درحال توسعه گسترش يافت

موفقی چون بنياد گرامين در های دهند. نمونهمی ميليون فقير را در جهان پوشش 200شده بيش از 

نيز هايی ی مناسب مطرح شوند، اگرچه شكستالگويعنوان به توانندمی اندونزی بنگلادش و بانک راکيات

 درس گرفت.ها توان از آنمی خرد در دنيا وجود داشته که یمال تأمينهای در برنامه

کوچک های که فعاليت آنها در اعطای وام دارنددر ايران وجود  های متعددیو برنامه هااگرچه نهاد

ساختار و عملكرد اين نهادهای اما مقايسه  ،مالی خرد تلقی شود تأمينممكن است مشابه با نهادهای 

 تأميندر ايران برخلاف تجارب موفق خارجی به  دهدمی مالی خرد نشان تأمينبومی با الگوی اصيل 

با مبالغ کوچک های يک برنامه چندبعدی نگاه نشده و منظور از آن تنها اعطای وامعنوان به مالی خرد

ايجاد صور يعنی مالی خرد در دستيابی به اهداف مت تأمينهای است. نتيجه اين رويكرد ناکامی برنامه

  اشتغال و کاهش فقر است.

نبود رابطه ميان مالی خرد،  تأمينهای اتخاذ رويكرد نادرست دولت در اجرای برنامهمشكلاتی چون 

 ، نبود ساختار نظارتی مناسب، خلأمشتريان اندازپسمالی به  تأمينه مؤسسو عدم اتكای  اندازپسوام و 

نبودن  و يا مشخصخاب نامناسب و خدمات توليد شده توسط فقرا، انتآموزش برای ايجاد تقاضای کالاها 

لات فرهنگی موانعی هستند که بايد برای رفع آنها كمشای هو پارهدف، ناچيز بودن مبالغ وام های گروه

 شود:می زير ارائههای انجام شده در اين گزارش پيشنهادهای يشی شود. براساس بررسیاندهچار

 ها نشان های ناگهانی ايجاد اشتغال با اهداف پوپوليستی اجتناب کنند. تجربهها از برنامهدولت
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 کنند.صورت پايدار ايجاد اشتغال نمیهدليل ناپايداری و وابستگی به منابع دولتی بهها بدهد اين برنامهمی

 هايی که دارند و سازمانمالی خرد سابقه و تجربه  تأميندولتی که در زمينه های ميان دستگاه

هايی کنند هماهنگی لازم برای انتقال تجربيات ايجاد شود و از شروع طرحتازگی به اين حوزه ورود میبه

ها و نهادهای مرتبط دولتی و تر، بدون هماهنگی با ساير سازمانهای قديمیبدون ملاحظه عملكرد طرح

 بينی منابع مالی لازم اجتناب شود.يا بدون پيش

 های نظارتی بالاطور مستقيم و ايجاد هزينهای فردی بهدولت به جای اعطای تسهيلات يارانه ،

شوند و از نظارت اندازهای اعضا تشكيل و اداره میکه با اتكای به پسيی هاها و تشكلبه صندوق

 دهد.های مالی ارائه مالی خرد برخوردارند کمک تأمينگروهی با استفاده از سازوکارهای درون

  تا با هدايت و  اتصال برقرار شود یمالی خرد و مراکز دانشگاهی و پژوهش تأمينات مؤسسبين

از اعتبارات خرد در راستای نيازهای بازار به توليد کالاها و خدمات کنندگان سنجی اين مراکز، استفادهنياز

 بپردازند.

 حمايتی دولتهای مالی خرد حذف شوند و با ساير روش تأمينهای فقيرترين فقرا از برنامه 

 از آنها پشتيبانی شود. بلاعوضهای مانند کمک

 دهی وام ،آموزشیهای برنامهگروهی و حذف وثيقه، دهی امو مانندمالی خرد  تأمينابتكارات  از

 افزايش يابد.ها وامنظارت کاهش يافته و نرخ بازپرداخت های تا هزينه در اجرا استفاده شودصعودی و ... 

 با توجه به ساختار  زيرامالی خرد نيستند،  تأميندر ايران بستر مناسبی برای گسترش ها بانک

مشارکتی، های سهامی و لزوم توزيع سود در نظام بانكی و از طرفی حرمت ربا و مشكلات اجرايی روش

های ، بانکنهادهای مردمتشكللذا تقويت و اصلاح ساختار  ؛بانكداری خرد توجيه اقتصادی نداردسازی پياده

 شود.می توصيهمالی خرد  تأمينالگوی های اعتبار بر اساس اصول و بنيانهای و تعاونی الحسنهقرض

 الحسنهقرضبخش  تفكيکجلوگيری شود. ها بانکالحسنه از انحراف تخصيص منابع قرض 

و در اين منابع  تخصيص بهينهتواند به می الحسنهقرضهای به بانکآن اختصاص و تجاری های بانک

 مالی خرد در ايران کمک شايانی نمايد. تأمين رفع مشكل کمبود منابع در نتيجه

  های درونی افزايش به نحوی که امكان نظارتاعتبار تجديد نظر شود های ساختار تعاونیدر

 ايجاد شود.ها تعاونیهماهنگی در قوانين و مقررات و ميان نهادهای ناظر و يابد 
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