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  نظام بانكیشناسی آسیب
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 چكیده

 موضوع ،يكيزيف يبانكدار برعلاوه ،يبانك يهاتيفعال در يارتباط يابزارها از استفاده و جديد فناوري ورود با

 يبانكدار به يازين گريد ،يمجاز يبانكدار ورود با كه بود نيا غالب تصور و شد مطرح زين يمجاز يبانكدار

 يابزارها قيطر از يبانك يهاتيفعال از يعيوس حجم و داشت نخواهد وجود يبانك شعب شبكه جاديا و يكيزيف

 ملاحظه زمان، گذشت با اما بود؛ خواهد انجام قابل خودپرداز يهادستگاه و بانك تلفن نترنت،يا ازجمله يمجاز

. است اقتصادي فعالان استفاده مورد و اعتماد مورد يبانك شعب يهاشبكه و يكيزيف يبانكدار همواره كه شد

 وجودبه مهم سؤال نيا مختلف يكشورها اقتصاد در -يمجاز و يكيزيف يبانكدار – يبانكدار شدن يقطب دو با

 يبانك شعب تعداد چه به يبانك نظام و است چقدر يبانك شعب شبكه و يكيزيف يبانكدار نهيبه حد كه آمد

 شد؟ كشور در شبكه نيا متوزان عيتوز موجب توانيم چگونه و دارد ازين

 نظر در جهان يكشورها ريسا با سهيمقا در رانيا يبانكدار نظام تيوضع سؤال نيا به جواب يبرا

 و رانيا درقانونگذاري  وضع زين و يبانك شعب عيتوز و تعدد بر مؤثر يرهايمتغ به توجه با و شد گرفته

 است. شده ارائه يبانك شعب متوازن عيتوز يراهكارها جهان، يكشورها ريسا

 ،كايآمر مانند يصنعت و بزرگ يكشورها در يبانكدار عرصه در ينظارت نيقوان يخيتار مطالعه با

 مناطق نيا در يستيبراليل شهياند غلبه اثر در كه افتي دست مهم نيا به توانيم يخوب به ايآس و اروپا

 كشورها نيا در غالب كرديرو ،ميلادي 1980 دهه از بعد خصوصبه و يجهان دوم جنگ از بعد از

 آزاد رقابت يفضا يارتقا سمت به حركت ،يبانك يهاتيمحدود و موانع رفع ،ياقتصاد يهايآزادساز

 يهاييدارا برابر در هيسرما از يمناسب زانيم به توجه) يبانك ياطياحت مناسبات به توجه و يالمللنيب

 كشورها نيا در يبانك شعب عيتوز و تعدد مبحث واقع در و يمال يهابحران بروز از يريجلوگ يبرا( يبانك

 .است بوده منفعل و يتبع مطلب كي

 و ندهيفزا و مداوم يهاتورم و نوسانات ها،يداريناپا بروز و ياقتصاد ژهيو طيشرادليل به رانيا در

 نخواهد كنندهكمك قطعاً -آزادانه رقابت بريمبتن –يغرب يبانكدار نسخه ثبات،يب يگذارهيسرما يبازارها

 يمل اقتصادبالطبع  و رانيا يبانكدار نظام امروزه. افزود خواهد كشور در يبانكدار نظام مشكلات بر و بود

 نظام در يبانك و يپول منسجم استيس عدم و هابانكبنگاهداري  ها،بانك معوق مطالبات مشكل از

 است لازم و هاسترنج نيا از يكي يبانك نامتوازن شبكه كه شده متحمل ياريبس يهارنج يبانكدار
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 .شود جاديا نهيزم نيا در يجد اصلاحات

 بازار بر نظارت در كه نقشيدهد كه بانك مركزي با توجه به حاضر نشان مي مطالعهاين راستا  در

 فضاي و كشور اقتصادي شرايط به توجه با را بانكي شعب توزيع و تعدد بايد دارد، كشور بانكي و پولي

. نمايددهي جهت كشور در ايمنطقه فرهنگي و اجتماعي حتي و اقتصادي شرايط نيز و المللبين اقتصاد

 مطابق هابانك به سپس و تعريف را منطقه هر بانكي شعب مطلوب الگوي است شايسته نظارتي نهاد اين

 خدمات درخصوص ايمنطقه نيازهاي نيز و منطقه هر در بانكي شعب توزيع و)تعدد  ايمنطقه شرايط

 بايد يا دارند شعبه خود سهميه ميزان از بيشتر كه هاييبانك. دهد تخصيص شعبه ايجاد سهميه( بانكي

 به را خود شعب اينكه يا و برسانند فروشه ب را بجامانده غيرمنقول اموال و تعطيل را خود مازاد شعب

 دارند، جديد شعب تقاضاي خود سهميه با مطابق و دارند شعبه خود سهميه از كمتر كه هاييبانك ساير

 بود، كمتر بانكي شعب مطلوب تعداد مجموع از منطقه هر در بانكي شعب كل تعداد اگر. كنند واگذار

 مازاد شعب بايد هابانك صورتغيراين در شود داده بايد جديد شعب تأسيس اجازه مركزي بانكي توسط

 .برسانند فروش به غيرضروري، غيرمنقول اموال جزء را خود

 

 مقدمه

كه در  ي. مؤسساتاندشناخته شده يپول يهااستيسمنشأ  عنوانبههمواره  ،ياقتصاد يهادر نظامها بانك

آثار  يهم به ارائه خدمات مبادرت نموده و هم در بعد كلان اقتصاد ،يوجوه مازاد مردم يگرقالب واسطه

 عنوانبهكشور  يدارند. نظام بانك يمل ديبه سمت تول ياعتبارات بانك تيدر خلق سپرده و هدا يقابل توجه

 كرده كه خون را در تمام بدن به گردش در يبدن را باز يهانقش رگ يگرداننده وجوه در اقتصاد مل

و بخش  ينظام بانك يرسم ندگانينما عنوانبه ينقش توسط شبكه شعب بانك نيآورند و عملاً هميم

آن  ياصل يبه انسجام و ارتباط اجزا ينظام بانك يشود. قدرتمنديم فايا يمرتبط با مردم و فعالان اقتصاد

كار  ترهر چه تمام ياست كه به راحت ياهمطلوب شبك يباشد و شبكه شعب بانكيم يبانك شعب يعني

 شعب عيست كه بحث تعدد و توزا رونيازا د؛يرا فراهم نما يبه خدمات نظام بانك يفعالان اقتصاد يدسترس

 شيدايپ و يبانكدار عرصه در يكيتكنولوژ يهاينوآور با گريدازسوي  كند.يم دايپ ييبالا تياهم يبانك

كند، بحث يم فايا يبانك خدمات يتقاضا به ييپاسخگو در يبانكدار نوع نيكه ا يو نقش 1يمجاز يبانكدار

 كند. يم دايپ ياهژيو تياهم يبانك شعب شبكه نهيبه حد و يبانك شعب عيتعدد و توز

همواره در اقتصاد ملي عواملي وجود دارند كه بر تعدد و توزيع شعب بانكي اثرگذارند و عملكرد 

ديگر برخي عوامل نيز وجود دارند كه در ازسوي  دهند.مي تأثير قرارسيستم بانكي را از اين طريق تحت 

                                                 

 مورد یمجاز یبانکدار ستمیس در و ندارند ییایجغراف محل که یمجاز شعب: اند گونه دو یبانک شعب یبانکدار یایدن در. 1

 هستند. ییایجغراف مکانداراي  که یکیزیف شعبديگري  و رندیگ یم قرار استفاده
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اين تحقيق به دنبال  روازاينطراحي شبكه شعب مطلوب بانكي در اقتصاد ملي، بسيار مهم و اثرگذارند. 

تبيين عوامل مؤثر بر تعدد و توزيع شعب بانكي در مباني نظري و تجربي بانكي در داخل و خارج از كشور 

توان نمي مباني نظري مشترک وجود دارد كه بعد تجربي و مكاني براي آنسري يك است. در اين خصوص

هاي هر كشوري بنا به شرايط اقتصادي و زيرساختمتصور بود و بين همه كشورها مشترک است. اما در 

تجربياتي نيز در اين خصوص وجود دارد كه بايد براي ارائه تبيين كاملي از عوامل قانونگذاري  فرهنگي و

طور به براي اينكه بتوان در اين تحقيق روازاينمؤثر بر تعدد و توزيع شعب بانكي، به آنها نيز توجه نمود. 

جامع به عوامل مؤثر بر تعدد و توزيع شعب بانكي در كشور پرداخت، هم به تجربيات جهاني و داخلي و 

تعدد و توزيع شعب  -الگوي شعب بانكيآثار  شود و در نهايت بهمي هم به مباني نظري اين حوزه توجه

ديگر از مسائل مهم و اثرگذار ازسوي  ارزيابي عملكرد بانكي نيز پرداخته خواهد شد.هاي بر شاخص -

قوانين و دهي جهت تعدد و توزيع شعب در بانكداري فيزيكي با وجود بانكداري مجازي، درخصوص

مقررات بانكي و نهادهاي نظارتي همچون بانك مركزي است كه فرم خاصي از الگوي شبكه شعب بانكي 

 تحقيق اين موضوع نيز مورد ارزيابي قرار خواهد گرفت. آورد كه در اينمي وجودبهرا 

بخش در نظر گرفته شده كه بعد از مقدمه، در بخش  7 گزارش نيموضوع در ا نيپرداختن به ا يبرا

 خواهد قرار يبررس مورد يجهان اتيهاي مهم در تعيين تعدد و توزيع شعب بانك با توجه به ادبمؤلفه دوم

و در  يعملكرد بانك يابيارز يهاشاخص بر يبانك شعب عيتعدد و توز يمثبت و منفآثار  سوم بخش در. گرفت

و مقررات مربوط  نيشود. در بخش پنجم قوانيم موضوع پرداخته نيدر ا يبندجمعدر بخش چهارم به  تينها

 شعب عيبر تعدد و توز يدر بخش ششم نظارت بانك مركزشده و  بررسي رانيشعب در ا عيبه تعدد و توز

و در  رديگيم قرار يابيارز مورد خصوص نيدر اها نامهنييآو ها دستورالعمل مقررات، انواع و رانيا در يبانك

 شود.يم هئاراموضوع  نيدر ا مربوط يراهكارها و مطالب يبندجمعدر بخش هفتم  تينها

 

 شعب بانكهاي مهم و اثرگذار در تعیین تعداد و توزيع مؤلفه. 1

بانكداري  حوزهتعدد و توزيع شعب بانكي در  درخصوصمطالب فراواني  علمي،و سياستگذاري  در ادبيات

تعدد و توزيع شعب بانكي انجام شده است كه  درخصوصجهان وجود دارد. تحقيقات فراواني سطح در 

گردد؛ يعني زماني كه تغييرات ساختاري و قانوني در مي به بعد بر 1990بازه زماني اغلب آنها به دهه 

بانكداري خود و عقب نماندن از هاي ايجاد شد و كشورها براي توسعه فعاليت المللبينعرصه بانكداري 

حركت صنعت بانكداري را انجام دادند. قافله صنعت بانكداري در جهان، اين تغييرات ساختاري و قانوني 

يي بيشتر و قدرت رقابتي بالاتر در قبال رقباي بانكي داخلي و خارجي، آكاربه سمت سودآوري بيشتر، 

 اين تحولات بود.عمده از نتايج و ثمرات 

شعب، همواره مورد توجه  عيدر كنار تعدد و توز كه يگريذكر است كه موضوع د شايانالبته 
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و وسعت شبكه  يازه شعبه بانكانداست از  عبارتبوده و آن  يان و پژوهشگران عرصه بانكداراستگذاريس

 يبانكدار اتيدر ادب زين يازه شعب و شبكه شعب بانكاند مطالعه نيدر ا ؛يمؤسسات اعتبار يشعب بانك

 تيرا هدا يتحولات صنعت بانكدار رياخ يهادر دههمورد توجه قرار گرفته است. اغلب آنچه كه  يجهان

 كي عنوانبهقانون را  نيجدا نبوده و ا سود يسازحداكثر يعني يدارهيسرما يبانكدار ليكرده، از قانون اص

و  يساختار راتييهمواره مورد توجه قرار داده است؛ در واقع تمام تغ يدر صنعت بانكدار يدستسند بالا

 يهاتيمدرن بوده است. فعال يبانكدار ياساس اصل نيهم يراستا در زينها اشاره شد نآكه در فوق به  يقانون

كه  است شتريب انيمشتر جلب دنبال به عمدتاً ،يحداكثر يسودآور تيبا محور يدر صنعت بانكدار يبانك

 نيبدتر شود كه ا ايكشور بهتر شده و  كيدر مناطق مختلف در  يشعب بانك عيرهگذر توز نياز ا ديشا

 يهانهيدارد. اگر زم يمؤسسات اعتبار يبانك يهاتيو نحوه فعال ياقتصاد يهاساخت ريبه ز يمهم بستگ

متوازن  عيبه توز يمؤسسات بانك شتريكشور فراهم باشد، قاعدتاً رقابت هر چه ب كي يرقابت در نظام بانكدار

 يرقابتريغ يهانهيخود صورت خواهد گرفت و هر چه زمبهخود ،يمناطق به ارائه خدمات بانك ازين بريمبتنو 

 كشور در يبانك شعب عيتوز است ممكن باشد، ايمه كشور كي در ياقتصاد وبيمع يهارساختيز يحت ايو 

 .افتديمحروم اتفاق بريغنامتوازن و با تمركز بر مناطق ثروتمندتر و طور به

مطالعات ، دو بخش اصلي مورد توجه خواهد بود. در بخش اول گزارشدر اين قسمت از  روازاين

طور به ه به نحويشود كبررسي ميموضوعات مختلف صنعت بانكداري  درخصوصتجربي كشورها 

در بخش دوم مباني . ازه شعب و شبكه شعب بانكي اثرگذار استاند كاربردي بر تعدد و يا توزيع و يا

 ازه شبكه شعب بانكي تبيين خواهد شد.اند ازه شعب واند نظري عوامل اثرگذار بر تعدد، توزيع،

 

 ازه شبكه شعب بانكیاند ازه شعب واند تعدد، توزيع،ی تجربپیشینه . 1-1

ازه شبكه اند ازه شعب واند تعدد، توزيع، درخصوصدر خارج از كشور مطالعات جامع و قابل توجهي  

انجام شده و نتايج خوبي از اين  آمريكاكشورهاي اروپايي و  خصوصبهشعب بانكي در كشورهاي مختلف 

اما در داخل كشور بيشتر مطالعات پژوهشي انجام شده بر روي شعب بانكي، است؛  آمده دستبهمطالعات 

شعب بانكي و سيستم ارزيابي عملكرد شعب بانكي  بنديدرجهبهينه شعب بانكي،  يابيدر موضوعات مكان

 درخصوصشعب و شبكه شعب بانكي پرداخته نشده است. البته اندازه  توزيع و بوده و چندان به تعدد،

نظران حوزه خبري و مطالب كارشناسي بانكي، نظراتي از صاحبهاي ، در سايتگزارشموضوع اصلي اين 

اما با  ؛انددهكروجود دارد كه در جاي خود، موضوعات قابل تأملي را مطرح  هابانكبانكي و مديران عامل 

 فعاليت در بازار بانكيهاي توجه به اينكه عموماً اين نظرات، برآمده از تجربيات ايشان به سبب سال

صحت و عمق درستي ادعاي هر يك از اين نظرات كارشناسي، بايد تحقيقات ميزان  درخصوصباشد، مي

به تبيين اين نظرات كارشناسي  ،اين وجود گنجد؛ اما بانمي جامعي صورت بگيرد كه در حيطه اين مطالعه

 نيز پرداخته خواهد شد.
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 نظام بانكی داخل كشور درخصوصكارشناسی هاي تحلیل مطالعات تجربی. 1-1-1

 مطالعات پژوهشی انجام شده در كشور( الف

هاي شعب بانكي، پوركاظمي در تحقيقي با استفاده از سه روش تاكسونومي، مؤلفه بنديدرجه درخصوص

 24بندي با استفاده از رتبهفرآيند  بندي شعب بانكي پرداخته و دركيب اين دو روش، به رتبهتر اصلي و

هاي كليه شعب بانك تجارت در كشور به دسته بنديدرجهبه ها، شاخص و نيز تعيين ضرايب اين شاخص

 (. 1382پوركاظمي،) ممتاز، يك، دو، سه، چهار و پنج پرداخته است

همسان بانك صادرات استان هاي بندي واحدنژاد نيز در تحقيقي ديگر به رتبهو رسولي جبل عاملي

بندي شعب منتخب اين ( پرداخته و به رتبه1ANP) ايهتحليل شبكفرآيند  تهران با استفاده از روش

 (.1389نژاد، رسوليجبل عاملي و ) اندبانك در سطح استان به شعب درجه يك، دو و سه مبادرت نموده

هاي با توجه به محرک هابانكارزيابي عملكرد شعب  درخصوصالواني و همكاران وي نيز در تحقيقي 

و به اين اند هبالقوه و عملكردي استفاده نمود غيرمت 54شعب بانك سپه، از  درخصوصكليدي تجارت 

عملكردي هاي و معنادار بر شاخصكه تعداد كاركنان هر شعب، داراي ارتباط مثبت اند هنتايج رسيد

ماهيت بانكداري در سطح شعب فيزيكي و در اثر ارتباط مستمر و مداوم با دليل به باشد كهمي شعب

عامل مؤثر بر عملكرد  عنوانبهداري نيز در اين تحقيق تحويلهاي آيد. تعداد گيشهمي وجودبهمشتريان 

 (. 1389الواني وهمكاران، ) شعب بانكي اثبات شده است

 يبنددرجهكه در موضوعات  است در كشور يشعب بانك درخصوصفراوان  قاتياز تحق ييهانمونهها نيا

 يمورد توجه محققات دانشگاه اريبس يعملكرد شعب بانك يابيارز ،يشعب بانك نهيبه يابيمكان ،يشعب بانك

 مرتبط است. ريغمطالعه،  نيا يموضوعات با موضوع اصل نيدر داخل كشور قرار گرفته است كه ا

كه  است تحقيقاتي در نظام بانكي كشور، بحث بانكداري الكترونيكهاي يكي ديگر از زمينه

و مراكز تحقيقاتي بانكي در اين خصوص انجام گرفته است. تحليل عوامل ها در دانشگاههايي پژوهش

الكترونيك و نيز تحليل عوامل اقتصادي، مديريتي و ... مؤثر بر اين نوع  جامعه شناختي مؤثر بر بانكداري

د كه كر . بايد به اين نكته توجهاست موضوعات اين تحقيقاتازجمله  بانكداري در انجام مبادلات مالي

از سيستم بانكداري گذار بر تعداد و توزيع شعب بانكي در نظام بانكي، استفاده يكي از عوامل مهم و اثر

. در واقع موضوع است 2الكترونيكي و توسعه آن در كنار بانكداري فيزيكي و بانكداري بر اساس شعبه

هاي دستگاه امور بانكي از طريق اينترنت، تلفن، تلفن همراه و تماميمنظور انجام ) بانكداري الكترونيك

ATM )نوع جديدي از بانكداري كه در اثر تحولات تكنولوژيكي پديد آمده و در كنار سيستم  عنوانبه

سنتي بانكداري، نوعي از بانكداري را بدون نياز به حضور در شعب فيزيكي بانكي ايجاد نموده است، از 

اهش مشتريان، تقاضاي ارائه خدمات بانكي در شعب فيزيكي را كهاي طريق مرتفع نمودن برخي از نياز

                                                 

1. Analytic Network Process 

2. Branch Base 
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 . استگذار داده و بر تعداد شعب نيز اثر

، اندعوامل مؤثر بر بانكداري الكترونيك انجام داده درخصوصدر تحقيقي كه بخشعلي و همكاران وي 

نفر از مشتريان بانك ملي شهرستان اراک از طريق پرسشنامه مورد مطالعه قرار گرفته و اثرگذاري  370

كيب سني جمعيت مشتريان بر پذيرش و تر تحصيلات، درآمد، شغل و عواملي چون اعتماد، جنسيت،

استفاده از بانكداري الكترونيك با استفاده از مدل رگرسيون لجستيك دو متغيره مورد بررسي قرار گرفته 

يكي از عوامل مهم عدم  عنوانبهنتايج اين تحقيق، عادت به استفاده از سيستم سنتي بانكداري است. 

ديگر متغيرهايي چون جنسيت و شغل مشتريان، ازسوي  تفاده از بانكداري الكترونيك تأكيد شده است.اس

تأثيري بر استفاده از بانكداري الكترونيكي ندارد و متغيرهاي سن و تحصيلات و درآمد بر استفاده از اين 

 (. 1389بخشعلي و همكاران، ) نوع بانكداري اثرگذارند

 كارشناسی كارشناسان بانكی داخلینظرات ( ب

و از روند ايجاد  ستهابانكبيشتر متمركز بر ايجاد شعب متعدد ها نظرات كارشناسان بانكي در رسانه

جامعه كارشناسي ازسوي  شعب جديد بانكي در كشور توسط مؤسسات اعتباري مختلف انتقادات جدي

، بيشتر وارد شده است. اين انتقادات در دو سال گذشته كه روند افزايش شعب جديد بانكي، شدت گرفته 

رفتارهاي دليل به بدنه كارشناسي بانكي در كشور در اين خصوصهاي شده است. البته يكي از حساسيت

براي كاهش اي نامهآيينباشد كه در زماني مي مسئلهمتفاوت و گاهاً متناقض بانك مركزي در قبال اين 

نمايد. اين مباحث مي را لغو نامهآيين( آن 1392ماه دي) ( و در زمان ديگر1391ماه اسفند) شعب صادر

كارشناسي در حيطه توزيع شعب بانكي در كشور مطرح نشده و تماماً انتقادات به تعداد شعب بانكي 

حالي است كه با نگاهي به آمار و ارقام شعب بانكي در مناطق روستايي و شهري اختصاص دارد و اين در 

توان تا حدودي توزيع نامتوازن شعب بانكي در كشور را استنباط كرد. مي و نيز جمعيت در اين مناطق،

درصد در مناطق  5درصد از كليه شعب مؤسسات اعتباري در كشور در مناطق شهري و تنها  95حدود 

درصد از جمعيت كشور شهري و  2/65، 1392متمركزاند و اين در حالي است كه در سال روستايي 

 (.1391سالنامه آماري كشور، ) هستند درصد روستايي 8/34
 

 شعب بانكی شهري و روستايی. 1جدول 

 درصد از كل شعب تعداد شعب نوع

 95 19.426 جمع شعب شهري مناطق شهري

 روستاييمناطق 

 3/2 471 بانك كشاورزي

 8/1 368 بانك صادرات

 9/0 207 هابانكساير 

 5 1.046 جمع شعب روستايی

 100 20.472  جمع

 29/12/1392و مؤسسات اعتباري غيربانكي به تفكيك شهر و روستا منتهي به  هابانكبانك مركزي، تعداد شعب  مأخذ:
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مطرح در جامعه كارشناسي كشور، نظرات و انتقادات كارشناسان  حال با توجه به همين مسائل

 شود:ه ميئشرح ذيل ارابه حوزه بانكداري

تعدد  ديشد شيدر كشور درخصوص افزا يبانك يكه جامعه كارشناس ياز انتقادت جد يكي .1

 و نيها در بخش زمبانك يگذارهيكنند، ناظر به سرمايم مطرح رياخ سال دو در ديجد يشعب بانك

 املاک توسعه و يدارنيها به بهانه زمبانك ديشعب جد جاديكارشناسان، ا نيانظر به .است ساختمان

 يعلنظر به شود.يم يها تلقبانك يبانكدار يهاتيفعال از انحراف ينحو به حركت نيا و رديگيم صورت

وكيفي كميّ خدمات ارائه برعلاوه ديها بابانك ،يجهان فيمطابق تعار ،ياز كارشناسان بانك يمانيسل

 شغل جاديا و يكشاورز و خدمات صنعت، توسعه در را خود هيسرما خود، انيمشتر به يبانك مطلوب

آن منحرف  ياصل فياز تعر يبانكدار يهاتيفعال است شده باعث رانيا ماريب اقتصاد اما كنند؛ نهيهز

 يدر شهرها يچگالي شعب بانك اديز اريبس شيكند. افزا دايپ شيگرا يبازو سفته يدلال يشده و به سو

 دايپ شينقاط افزا رياز سا شتريو ساختمان ب نيزم متيخصوص مناطق شمال شهري كه قبزرگ به

هاي خود را از طريق ها سرمايهبانك ،يكارشناس بانك نيانظر به .ستادعا نيا بر يديكند مؤيم

ها باعث شده عملِ بانك نيبرند و او ساختمان مي نياي تابع خود، به بخش زمهاي واسطهشركت

 ،يردولتيو غ يها، مؤسسات دولتيها، شهردار)مانند سازمان يدولتريو غ يدولتشبهو  يدولت ينهادها

 يبازنشستگ يهاوابسته به سازمان يهاشركت ،يياجرا يستادها ها،اديبن ،يو انتظام ينظام يهاسازمان

 نيا. كنند دايپ رغبت يبانك شعب توسعه و بانك جاديا به توجه، قابل سود نيا كسب يبرا زين( رهيو غ

 به كشورها نيا و داشته يكاهش ريس شرفتهيپ يكشورها در يبانك شعب احداث روند كه است يحال در

 حيترجكارمندان، به شتريب حقوق پرداخت و آنها ينگهدار شعب، احداث يبرا هيسرما كردن نهيهز يجا

 به را يبانك شعب يجار يكارها و كنند نهيهز يبانكدار يهاتيخود را در فعال يهاهيدهند سرمايم

 .(36959، كد مطلب: 20/1/1393)روزنامه هفت صبح،  دهند ارجاع كيالكترون يبانكدار

 نيبر ا ياسلام يدوره هفتم مجلس شورا ندهيو نما ياز كارشناسان بانك زينشناس قح يهاد .2

 ياقتصاد ديو گاهاً شد وستهينوسانات پ زيسال گذشته و ن 40در  ياست كه تداوم نرخ تورم دو رقم دهيعق

 ،يديتول يهاتيدر فعال يگذارهيو سرما يگرواسطه نقش يفايا يها به جادر كشور باعث شده كه بانك

ها در بانك يگذارهيسرما نيكنند كه ا يگذارهيسرما ساختمان و نيزم و ارز و طلا مانند ييبازارها در

 نيها در امتيق شتريب شيافزا و يمل اقتصاد شتريب تلاطم باعث ساختمان، و نيطلا، ارز، زم يبازارها

مختلف و  يها در بازارهامتيق شياز افزا ياهنديفزا و باطل دور و شده بازارها ريسابالطبع  ها وبازار

 افتد. يم اتفاق بازار نيا در يبانك شتريب يهايگذارهيسرما

 تيبر حسب جمع ديها بامعتقد است تعداد شعب بانك يبانك مل رعامليمد يعبدالناصر همت .3

و ابلاغ دستورالعمل آن گردد.  هيموظف به ته زيو اعتبار ن پول يو شورا شود مشخص و محدود يامحله

هزار نفر  15 ريز يو شهرها ييمحدود و در مناطق روستا يها در شهرها و مناطق شهرحضور بانك ديبا
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كنترل  يبرا گريد يازسو (.1164، كد مطلب: 29/10/1392 بانك، من تيآزاد اعلام شود )سا تيجمع

 رايب ؛كنند اقدام شعب جاديكه دارند نسبت به ا ياهيسرما براساس ديها بابانك ،يبانك ديشعب جد شيافزا

 كه يگريد بانك و كند جاديشعبه ا 200تواند يم حداكثر دارد هيسرما تومان ارديليم 400كه  يمثال بانك

لازم است به  يشعب بانك يمكان يبررس يبرا گريد يازسو شعبه. 250دارد  يتومان ارديليم 800 هيسرما

هاي محيطي نظير جمعيت منطقه، سطح درآمد منطقه، وضعيت عوامل و زيرساخت لياز قب ييفاكتورها

 موجود در سطح منطقه و ... توجه شود. يتجاري منطقه، فرهنگ مردم در تعامل با بانك، رقبا

 خارج از كشور مطالعات تجربی. 1-1-2

ازه شعب و شبكه اند موضوعات مرتبط و مؤثر بر تعداد، توزيع،مطالعات پژوهشي در خارج از كشور در 

خارجي نسبت به هاي از داخل كشور انجام شده است و پژوهش ترو متنوع ترشعب بانكي، بسيار وسيع

كه گونه همان . البتهاست ترتر و كاربرديتر، جامعتر، با كيفيتكارهاي مطالعاتي در داخل، بسيار متقن

ذكر شده، اين مطالعات به سبب نياز صنعت بانكداري در سطح كشورهاي جهان به  2در مقدمه قسمت 

آمده و رشد قابل  وجودبه 1990و  1980سبب تغييرات ساختاري و قانوني در عرصه بانكداري در دهه 

جا نكي را تأييد كرده است. در اينازه شعب و شبكه شعب بااند توجه تعداد شعب بانكي و تغيير توزيع و

شود به نحوي كه بتوان طيف كاملي مي از بين مطالعات فراوان انجام شده، به مهمترين مطالعات اشاره

  ازه شعب بانكي را تبيين نمود.اند از عوامل اثرگذار بر تعداد و توزيع و

اندازه شعبه هر در فعال ياستخدام يرويكه به كمك تعداد ن ياندازه شعب بانكدرخصوص متوسط 

طور به يشهر مناطق در يتجار يهابانك از شعبه هر كارمندان تعداد ارقام، و آمار طبق شود،يم يريگ

 دهيرس ميلادي 2004كارمند در  13و به  1994كارمند در سال  16به  1988كارمند در سال  20متوسط از 

كارمند  22در هر شعبه از  يتجار يهاتعداد متوسط كارمندان بانك ،ييكه در مناطق روستا يدر حال است؛

 مناطق در اندازپس مؤسسات درخصوص. است دهيرس ميلادي 2004كارمند در  14به حدود  1988در 

كارمند در  12به حدود  1988 سال كارمند در 13متوسط از طور به شعبه هر در كارمندان تعداد زين يشهر

 رييبا تغ يتعداد شعب بانك شيافزا ني(. اHannan & Hanweck, 2007) است دهيرس ميلادي 2004

و  شتريبا تعداد شعب ب يهاها به سمت بانكها به لحاظ تعداد شعبه همراه بود. در واقع بانكبانك عيدر توز

 درصد از كل شعب در 46عدد، از  100از  شتريبا تعداد شعب ب يهامثال بانك رايكردند. ب حركتتر بزرگ

 . (Hirtle and Metli,2004) ديرس ميلادي 2003 سال درصد در 51به  1994 سال

درصدي جمعيت و همچنين  21، افزايش 2006در سال  آمريكاجمهور رئيس در گزارش اقتصادي

از عوامل مهم مؤثر  2006تا  1988هاي درصدي درآمد شخصي قابل تصرف افراد طي سال 66افزايش 

دهد كه نرخ رشد افزايش مي مطرح شده است. آمارها نشان آمريكابر افزايش تعداد شعب بانكي در 

درصد( بيشتر بوده است و  12حدود ) آمريكاجمعيت و درآمد قابل تصرف از نرخ رشد تعداد شعب در 
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ه افزايش تقاضا براي خدمات بانكي شود كه اين عامل قطعاً بر اين منطقي است كه اين افزايش منجر ب

 (.Economic Report of the President, 2006) تعداد شعب بانكي مؤثر خواهد بود

تجاري، ي هابانكيكي از دلايل اصلي افزايش در تعداد شعب  اظهار داشت در ايالات متحده،توان مي

به طريق تملك مؤسسات  -تجاري ي هابانك وسيلهبهشدن آنها  از و جايگزيناندكاهش مؤسسات پس

هاي بوده است. با اينكه سير افزايش تعداد شعب در روستاها و شهر -ديگر هاي صورتاز يا بهاندپس

 43رشد ) مشابه ديده شده است؛ ولي رشد شعب در مناطق روستايي تا حدودي كمتر بوده است آمريكا

درصدي در مناطق روستايي در حالي كه رشد  27تجاري در مناطق شهري و ي هابانكدرصدي شعب 

درصد و در مناطق روستايي  13از در مجموع در مناطق شهري اندتجاري و مؤسسات پسي هابانكشعب 

 (. Hannan & Hanweck, 2007) درصد گزارش شده است( 10

دهنده افزايش تعداد شعب عوامل مؤثر بر تعداد شعب و عوامل توضيح درخصوصنويك ها هنان و

 :(Hannan & Hanweck, 2007) اندكرده اخير به موارد زير اشارههاي بانكي در سال

  انداز كه اثر مثبت بر تعداد شعب داشتهاندجاي مؤسسات پسهتجاري بي هابانكجايگزيني، 

  آيد و اثر مثبت بر تعداد شعب مي دستبهاندازه بازار كه از درآمد كل بازار و نيز جمعيت بازار

 ،داشته است

 درآمد سرانه كل كه نسبت به جمعيت كل رابطه مثبت و قوي با تعداد شعب داشته است، 

 طريق اعطاي  دهد تا ازمي محور خود قراربهرههاي كه بانك براي داراييهايي درآمد حاصل از نرخ

 ،مردمي عايدي كسب كند، رابطه مثبت با تعداد شعب داشته استهاي وام از ذخاير سپرده

 قابل توجهي رابطه منفي با تعداد شعب داردطور به 1حسب مطالعات جديد، ميزان تمركز بازار 

  ( مناطق شهري كه طي زمان علم اقتصاد منطقه برمبتنيدر يك تحليلي )مذكور، افزايش اي

آمد را تجربه كردند، افزايش متوسط در تعداد شعب را نيز وافيك و رفتتر متوسط در ازدحام و انبوهي

 ،اندتجربه كرده

 هاي نظارتي و قانوني در هر ايالت نيز عامل عمده و مثبتي در افزايش تعداد شعب رفع محدوديت

 ،بوده است

 رابطه مهاجرت به بازار و تعداد شعب آن بازار، مدرک قابل استنادي در طي زمان  درخصوص

 مشاهده نشد.

عنوان عوامل اثرگذار بر تعداد دو عامل به كايآمر زينويليا التيدر ا سيويو د سيرا قاتيطبق تحق

 شعب بر قبلاً كه - يالتيا نيقوان منظور – يقانون يهاتيرفع محدود يكيشعب در نظر گرفته شده است: 

 15رشد تعداد شعب در  سهي. آنها در مقايبانك 2بازارتمركز  يگريو د شديز اعمال مينويليا التيا يبانك

                                                 

1. Market Concentration 

( یامنطقه ای) یمعنا که چنانچه در بازار نیباشد؛ به ا یدر منطقه م یشدت وجود شعب بانک ای یاز تمرکز بازار، چگال منظور. 2

 باشد.    یباشند، تمرکز بازار در آن منطقه بالا م یرقابت یبانک تیحال فعالدر یشعب بانک یادیتعداد ز
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به رابطه معكوس تمركز بازار و رشد تعداد  2005تا  1995 يط زينويليا التيا يهاشهر نيترشهر از بزرگ

 (. Rice and Davis ,2007بردند ) يشعب پ

 يكشورها يبانكدار صنعت در ياديز قاتيتحق آن مورد در كه يموضوعات از يكي رياخ يهاسالدر 

 يابيدرخصوص مكان يريگميتصم ي. عموماً براستهابانك شعب نهيبه يابيمكان گرفته، صورت مختلف

 يها)مدل اتيعمل در قيتحق زين و يابي، علم مكان(GIS) يياياطلاعات جغراف ستمياز س يشعب بانك

 & Church) شودياستفاده م (MADM) شاخصهچند يريگميتصم روش و ياضير يزيربرنامه

Murray ,2009ييايجغراف اطلاعات ستميس از استفاده با يبانك شعب نهيبه يابي(. در مسئله مكان 

 يبرا آنها يتقاضا و خاص منطقه در يبانك انيمشتر تجمع سپرده، جذب در بانك قدرت چون ييرهايمتغ

 شبكه توسعه يبرا بانك ارشد رانيمد ميتصم مشابه، خدمات ارائه در يبانك يرقبا وجود خدمات، ارائه

 نيا با و است مهم د،يجد شعب يمكان يهايژگيو ان،يمشتر يهايژگيو د،يجد شعب جاديا و يبانك شعب

( 1985) 1ونير سانگ توسط كه يقي(. در تحق, 2003Jafrullah and other) شوديم يابيارز ستميس

مقدار سود بانك اثرگذار  جهيو در نت يافتيحجم سپرده در يانجام شده مشاهده شده كه مكان شعب بر رو

 تعداد به اريبس هابانك ضرر و سود كه دينمايم اثبات خود قي( در تحق1990) 2چو ني. همچنباشديم

مكان  كيانتخاب  ني(. بنابراWeon, Eui, Sik,2010) است وابسته منطقه در شعب مكان و شعب

 ييفراوان انتقال و جابجا يهانهيدر صورت اشتباه هز رايبنگاه خواهد بود. ز يبرا يمهم اريبس ميمناسب تصم

 (.Cinar, 2010آمده را هدر خواهد داد ) وجودبه يرقابت تيخواهد شد و مز ليبه آنها تحم

به اثرگذاري مشتريان بالقوه آتي بر تعداد شعب  2013سال در مطالعه اپستين و همكاران وي در 

ازي يك اندبهينه در نظام بانكي رژيم اشغالگر قدس پرداخته شده است. در اين مقاله عنوان شده كه راه

شعبه جديد بانكي، تصميم استراتژيكي است كه بانك بر اساس انتظار خود از پتانسيل آينده بازار خدمات 

وجود داشته باشد كه در حال حاضر اي هكند. در واقع ممكن است در نظام بانكي شعبمي بانكي اتخاذ

 نباشد؛ اما براساس پتانسيل آينده بازار بانكي همچنان به كار خود ادامه آكارها سودآور و به لحاظ هزينه

ر بانكي استفاده پتانسيل آينده بازا 3شاخص عنوانبهدهد. در اين مقاله از رشد جمعيت آينده در كشور مي

مشاهده بهره برده شده  عنوانبهدر رژيم اشغالگر  1990شده است و از اطلاعات شعب بانكي در دهه 

 (. (Epstein and et al., 2013است

و اثرگذار بر تعداد شعب بانكي كه در اين مقاله به آن اشاره شده،  يكي ديگر از موارد مهم

قانون اساسي بانكداري  1404طبق الحاقيه  1989. در مارس است حاصل از قوانين بانكيهاي محدوديت

به هر گونه اجازه براي افتتاح شعب جديد برداشته  هابانكدر رژيم اشغالگر قدس، نياز  1981مصوب 

                                                 

1. Sung-Ryong Lee 

2. Ugg-Yeon Cho 

3. Proxy 
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شد و به اين صورت به لحاظ قانوني در ايجاد شعب جديد گشايش قابل توجهي شكل گرفته است. يكي 

و اثرگذار بر تعداد شعب بانكي در اين مقاله تغييرات تكنولوژيكي است كه استفاده و  ديگر از موارد مهم

 منجر به كاهش تعداد شعب بانكي در نظام بانكداري اين رژيم شده استها توسعه اين تكنولوژي

(Epstein and et al., 2013).  

 

 بانكی و مبانی نظري آنهاازه شعب و شبكه شعب اندعوامل مؤثر بر تعداد، توزيع،. 1-2

. در شودمي بررسي يتجرب مطالعات به توجه بدون يبانك شعب عيتوز و تعدد ينظر يمبان قسمت نيدر ا

 همان قسمت نيا در اما ،باشد كساني قبل قسمت در يتجرب مطالعات با موضوعنظر به ديمواد شا يبرخ

عوامل اثرگذار بر تعداد شعب  ينظر يمبان درخصوصشود. يم ارائه ينظر و يمنطق استدلالات با موضوعات

به دنبال جذب  هابانكباشد. در واقع يم هابانكمورد توجه قرار داد نوع رفتار  ديكه با ياهنكت نياول يبانك

ها آن سپرده يگذارهيسرما از كه يدرآمد كه شرط نيمنطقه( هستند با ا) بازار كي در يشتريب يهاسپرده

 يهاسپرده نهيهز از( باشد شده ليتعد يگذارهيسرما سكيكه با توجه به ر يالبته درآمد) آورنديم دستبه

سود سپرده  يهانرخ قيطر از است ممكن شتريب يِمحل يهاسپرده جذب. باشد شتريشده بآوري جمع

 و شود حاصل ترگبزر شعب شبكه كي جاديا لهيوس به انيمشتر به شتريب لاتيتسه اختصاص ايبالاتر و 

 يمحل يهاسپرده يينها نهيهز تعادل، نقطه در كه است نيبانك مستلزم ا يسود برا يسازحداكثر قانون

باشد( جبران يم مربوط به توسعه شبكه شعب يهانهينرخ سود سپرده و هز يهانهيكه هز) شدهآوري جمع

تواند در مناطق يم بانك. است مؤثر مختلف مناطق در يبانك شعب عيتوز و تعداد بر يبانك رفتار نيشود و ا

 و دياقدام به احداث شعب جد ياهمنطق ياقتصاد يهاتيو ظرف ياهمنطق يهايژگيمختلف با توجه به و

 (. Hannan & Hanweck, 2007) بهره متنوع شود يهانرخ ارائه

شعب  جاديدر ا 2بازار ييآو كار 1نهيهز ييآكار ،يبانك شعب تعداد بر اثرگذار و مهم عوامل از گريد يكي

باشد. يم يبانك شعب سطح در اسيحاصل از مق يهاصرفه وجود بر بحث نيا تيكه محور است يبانك ديجد

ازه شعبه در اند نمودن بزرگ زين و شعب تعداد شيتوان با افزايم نهيهز ييآدر واقع با توجه به مبحث كار

ها نهيهز انواع كاهش از شتر،يب خدمات ارائه ثيح از هم و شتريب سپرده قبول ثيهم از ح يشبكه شعب بانك

مطلب  زيبازار ن ييآكار درخصوص د.كراستفاده  شتريب ييآكار عنوانبه اسيحاصل از مق يهابه سبب صرفه

 يسطح چه از (شعب شبكه رييعدم تغ) يموجود شعب بانك يهاتياست كه با وجود منابع و ظرف نيا ياصل

بازار به  ييآشود. در واقع كاريم برده بهره يبانك خدمات بازار ليو پتانس يبازار بانك يهاتيظرف از

توان دو بعد فوق را يم تيدر نها .دارد اشاره يبانك بازار ياقتصاد ليپتانس از شتريهر چه ب يبرداربهره

 ييآشعب در نظر گرفت و مجموع آن دو را به كار جاديا يبانك برا ميدر تصم گريكديابعاد مكملِ  عنوانبه

                                                 

1. Cost Efficiency 

2. Market Efficiency 
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 . )  ,.2013Epstein and et al (نمود ريتعب ،يسطوح شعب بانك 1سود

نكته مكمل بايد به اين موضوع نيز اشاره شود كه احتمال تأسيس بانك  عنوانبهت فوق، ادر كنار نك

كه نسبت تعداد شعب به اي هبيشتر است. يعني منطق 2سطح پوشش بانكي كم باشدكه اي هدر منطق

خواهد بود كه مبناي اين تحليل،  ترتعداد جمعيت بزرگسال كم باشد، براي تأسيس بانك جديد محتمل

 بانكي شعب كم تعداد با كه است جمعيتي منظور –پتانسيل بازار براي جوابگويي به نيازهايي است 

 . است نشده داده آن به مناسبي جواب كنون تا كه -است هبود مواجه

شرايط مساعد  اي،هشرايط منطق برعلاوهدهندگي افزايش تعداد شعب از موارد مهم ديگر در توضيح

و نيز  هابانكنامه ازتر باشد. در واقع وضعيت خوبمي خود بانك و توانايي آن براي گسترش شعب

ديگر از ازسوي  تواند مشوق خوبي براي افزايش تعداد شعب بانكي باشد.مي درآمدزايي آنهاسودآوري و 

تواند منابع موجود در بانك را براي گسترش شعب بانكي كاهش دهد، نسبت مطالبات مي مواردي كه

 معوق بانكي است. 

عامل مهم در افزايش تعداد شعب بانكي  عنوانبهتاكنون در بسياري از مطالعات از رشد جمعيت بازار 

اما به مباني نظري آن چندان اشاره نشده است. ممكن است مقدار جمعيت افزايش  ،نام برده شده است

يافته با همان تعداد شعب بانكي در منطقه جواب داده شود؛ اما افزايش جمعيت احتمالاً باعث افزايش 

 روازاينان از خدمات بانكي شود و گذاري ناقص سپردهربردابهرهبالطبع  به لحاظ مكاني وها نامتوازن سپرده

ديگر شايد ازسوي  ان قرار دهد.گذارتواند تسهيلات بيشتري را در اختيار سپردهمي ايجاد شعب جديد

ها سپردهمناطق مجاور براي جذب ي هابانكيك سياست تعديلي، افزايش نرخ سود سپرده توسط  عنوانبه

مسافرت هاي مجاور و رفع عدم توازن مذكور پيشنهاد شود؛ اما بايد توجه نمود كه افزايش هزينههاي به بازار

خواهد نمود. ضمن  ترو مؤثر تران به ساير مناطق، سياست افزايش شعب در منطقه را كم هزينهگذارسپرده

حاصل از مقياس در سطح هاي تعداد شعب خود از صرفهتواند با افزيش مي موجود در بازاري هابانكاينكه 

 (. Hannan & Hanweck, 2007) تعداد شعب نيز بهره ببرند

 است زا برون عوامل – ميمستقريغطور به البته -يبانك شعب تعداد بر مؤثر و مهم عوامل از گريد يكي

 بيغتر بعطبال و شده جذب يهاسپرده يگذارهيسرما از حاصل يديعا در شيافزا گونه هر به منجر كه

دجه بو يكسر با 1990 دهه در هيكتر كه ياهدور در مثال رايب. شوديم شتريب يهاسپرده جذب به هابانك

 ييبالا يسود واقع يهانرخ با كه يدولت بهادار اوراق ديمتوجه شدند كه خر هابانكو تورم مواجه بود،  ديشد

در شبكه شعب خود پرداختند تا  يبه گسترش قابل توجه رونيازاباشند؛ يم سودآور اريشد، بسيم عرضه

و  1980در اواخر دهه  زين كايآمرآنها اقدام كنند. در  يگذارهيسرما و شتريب يهابتوانند به جذب سپرده

به  1994در  اًمجدد و افتي كاهش يبانك ديكاهش عوا ليدلبه ، نرخ رشد تعداد شعب1990دهه  لياوا

                                                 

1. Profit Efficiency 

2 To Be Underbanked 
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 (. Hannan & Hanweck, 2007) نرخ رشد تعداد شعب به سابق بازگشت ليدل نيهم

 تلاش هابانك. است ديان جدگذارسپرده مهاجرت با مواجهه در بازار هر درجه عوامل، از گريد يكي

 امكان ايسود بالاتر و  يهانرخ شوند را بايم وارد بازار به مهاجرت سبب به كه يديان جدگذاركنند سپردهيم

آنها بهره ببرند. مشاهده  يهامدت سپردهبلند ديعوا از تا ندينما جذب خود، يبانك شعب به بهتر يدسترس

 هابانك يبرا رايز است، يبهتر به شعب بانك يكننده، عامل مهمتر، دسترسبجذ عوامل نيا نيشده كه از ب

تواند نسبت به تداوم ينم ديجدگذار شود و فرد سپردهيم انجام راحت يليعوض كردن نرخ سود سپرده خ

 يتواند برايم ،يكه انتخاب بانك بر اساس سهولت دسترس يجذاب سپرده مطمئن باشد در حال يهانرخ

 جهت نيخود به سمت بانك مورد نظر باشد. از ا يهاسپرده تيدر هدا يترر و متقنتمعامل محكگذار سپرده

 در شتريب لاتيتسه كردن فراهم يبرا - شتريب شعب جاديتواند منجر به ايم انگذارسپرده مهاجرت دهيپد

  (.Hannan & Hanweck, 2007) باشد آنها شتريدر جذب ب -انگذارسپرده يدسترس

يكي از عوامل مؤثر بر توزيع شعب بانكي كه در ادبيات بانكي نيز بسيار به آن پرداخته شده، ادغام 

طيف وسيعي ، هابانكمانند زماني كه با ادغام ) ايجاد مزيت رقابتيدليل به . ادغام ممكن است1ستهابانك

كارآيي  آيد( و يا رفع عدممي وجودبهاز خدمات بانكي ارائه و مزيت رقابتي بالايي در برابر رقيبان خود 

توسط يك مؤسسه بزرگتر ناكارآيي  كوچكي يادليل به زماني كه يكي بانكمانند ) ازه بانكاندحاصل از

حال تنوع در محصولات يا در مكان ) سازيتمايل به تنوعدليل به شود( و همچنينمي يرخريدا

كارآيي  ممكن است در پي بهبودها كنندهمثال ادغام رايب)كارآيي  ساير انواع دليلبهجغرافيايي( و يا 

بيشتر هاي خاطر منافعي كه در نتيجه سهم بيشتر در بازار يا داراييهمديريتي به ادغام دست بزنند( و يا ب

اي شعب بانكي تمركز منطقه هابانكرود كه با ادغام مي كلي انتظارطور به .آيد صورت بگيرد دستبه

 (؛ البتهBarth, Nolle and Rice, 1997) در نتيجه پوشش بانكي در مناطق كمتر شودافزايش و 

  آورد. دستبهتوان به راحتي اثر ادغام منتج از عوامل محرک فوق را بر تعداد شعب بانكي نمي

دليل به و نيز 1990از دهه  هابانكداخلي و جهاني هاي همزمان با قوت گرفتن رقابتاز طرفي 

ملي هاي شبكه شعب بانكي در اقتصادهاي شعب فيزيكي، فشاري براي كاهش هزينههاي بالابودن هزينه

اين كاهش هاي به سمت تعامل جديد با مشتريان خود سوق پيدا كردند. يكي از راه هابانكآمد و  وجودبه

دفاتر مركزي ) ايهمراكز ملي و منطقهزينه، كاهش تعداد شعب بانكي و حركت به سمت بانكداري در 

در سطح ملي و منطقه اي( بود. اين تمركز در يك يا دو مكان اصلي باعث رابطه نزديك بازارهاي  هابانك

حل راه عنوانبهي شد. البته در اين نظريه بستن شعب بانكي المللبينملي و  اي،همالي در ابعاد منطق

هاي (. يكي ديگر از راهPratt, 1998; O’Brien, 1991; Porteous, 1995) نهايي مورد توجه بود

اين بود كه نظام بانكداري به سمت اعمال  OECDدر كشورهاي  خصوصبهبانكداري هاي كاهش هزينه

جدي برداشت و شعب بانكي به ابزارهاي ساخته هاي تغييرات تكنولوژيكي در نظام سنتي بانكداري گام

                                                 

1  . Consolidation  
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، تلفن بانك و بانكداري اينترنتي مجهز شدند و به اين صورت ATMازجمله  جديد شده از تكنولوژي

 Mathewson, 1996;) حضوري كاهش يافتغيرق رسبب تأمين خدمات از طهتعداد شعب بانكي ب

1996Llewellyn, 1995; Anon, 1996; Marshall & Richardson,; Morrall, 1996; 

Svigals, 1996; Tyrrell, 1996شد در بريتانياي شمالي درصد قابل ميبيني پيش (. با اين اقدام

 ( و در كانادا نيزHall, 1996) كاهش يابد 1990شعب بانكي در اواخر دهه هاي اكنشتر توجهي از

تغييرات (. اين Laver, 1997) سال تعطيل شوند 10شد نيمي از شعب بانكي طي ميبيني پيش

بانكداري كشورهاي مختلف هاي تكنولوژيكي در نظام بانكداري منشأ بسياري از تغييرات ديگر در نظام

 بوده است. 

هدف هماهنگي بيشتر تعداد زيادي از شعب كوچك بانكي  اتغييرات تكنولوژيكي در نظام بانكي يا ب

خدمات اينترنت بوده، يا در قالب افزايش دهي بهتر به مشتريان بانكي در قالب استفاده از براي سرويس

، ATMهاي دستگاه هزينه با ( كه با جايگزيني تحويلداران پرATM) خودپردازهاي دستگاه تعداد

از تعداد زيادي از اي هتغييرات اقتصادي در عملكرد شعب بانكي به نحوي اتفاق افتاده كه ايجاد شبك

باشد. حتي اگر در اثر تغييرات تكنولوژيكي مذكور تغييري در  تربهينه هابانكشعب بانكيِ كوچك براي 

با تحويلداران پر هزينه، باعث كوچك  ATMهاي دستگاه تعداد شعب بانكي اتفاق نيافتد، جايگزيني

شود( خواهد شد. ضمناً مي گيريازهاند انساني در هر شعبكه عموماً با تعداد نيروي ) ازه شعباند شدن

براي جذب مشتريان نيز ها در قرار دادن عمليات بسيار كوچك بانكي در سوپرماركت هابانكعملكرد 

ازه شعب اند قابل توجهي منجر به كاهش درطور به يكي ديگر از مصاديق تغييرات تكنولوژيكي است كه

توان باشد، مي ترتأسيس عميقشده است. هر چه تغييرات تكنولوژيكي در شعب تازهدر طي زمان 

تواند عامل اثرگذار مي شود،مي د كه هر ويژگي بازاري كه منجر به تغيير تعداد شعب بانكيكربيني پيش

 تعداد شعبيعني عاملي كه منجر به افزايش ) ازه شعب در جهت مخالف جهت تعداد شعب باشنداندبر

 (. (Hannan & Hanweck, 2007 شود(ازه شعب نيز اند تواند منجر به كاهشمي شود،مي

 

 هابانكارزيابی عملكرد هاي تعدد و توزيع شعب بر شاخصآثار  .2

مثبت و منفي آثار  يكي از موارد مهم در بررسي هابانكشاخص مناسبي براي ارزيابي عملكرد تعيين 

هايي كه با آن، شاخص درخصوص. در تحقيقات مختلف داخلي و خارجي بانكي است شعبعملكرد 

د كه هر كرمتنوع و فراواني را مشاهده هاي توان شاخصگيرد ميمورد ارزيابي قرار مي هابانكعملكرد 

ها داشته و خود از روشجنبه كلي ها پردازد. برخي از شاخصمي كدام به نحوي به ارزيابي عملكرد بانك

يي، سودآوري، قدرت آمانند كارهايي برند. شاخصمي متنوعي براي محاسبه بهرههاي و زير شاخص

. برخي ديگر خود صراحتاً به يك شاخص مشخص اندبانكي، اعتبار بانكي، رقابت بانكي و ... از اين قبيل
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 د:كرزير اشاره هاي توان به شاخصمي مثالو معين اشاره دارند كه براي 

 درصدي از دارايي عنوانبهو يا سود خالص ها دارايي بازده دارايي: تقسيم سود ناخالص بر 

 بازده سرمايه: نسبت سود به سرمايه 

  نسبت هزينه به درآمد: تقسيم كل هزينه بانك بر درآمد بانك 

 1هاداراييثابت برمجموع هاي نسبت دارايي ثابت به كل: تقسيم ميزان دارايي  

 2هادرآمدزا به كل داراييهاي نسبت دارايي 

 رشد سرمايه و يا درآمد 

 دارانسهام گويي بانك به نياز مشتري وتوان پاسخ 

 كوچك در هر شعبهكار وكسب متوسط سپرده در هر شعبه و نيز متوسط وام 

 3نسبت كفايت سرمايه 

توان مي ارزيابي عملكرد واحدهاي اقتصاديهاي شاخص درخصوصاز مجموع تحقيقات انجام شده 

اقتصادي هاي ارزيابي عملكرد بهينه واحدهاي از مهمترين شاخصكارآيي  د كه در واقعكراين استنباط را 

 كه در تحقيقات بسيار مورد توجه قرار گرفته است.  ستهابانك خصوصبه

كارآيي  د كهكراقتصادي بايد نخست به اين نكته توجه هاي بنگاهكارآيي  مفهوم و تعريف درخصوص

 توانند هر يك در طيفي ازميها از بنگاهاي همفهومي نسبي است و نه مطلق. به اين معنا كه مجموع

بايد كارآيي  تعريف درخصوصباشد و بنگاهي كمتر. كارآ  قرار بگيرند. ممكن است بنگاهي بيشتركارآيي 

كلي وجه اشتراک تعاريف مختلف اين است كه طور به اشاره نمود اماكارآيي  به تفاوت در ارائه تعاريف از

رئيس اميري و ) آورد دستبهمعين، ستاده بيشتري هاي كيب دادهتر شود كه ازمي تلقيكارآ  بنگاهي

اقتصادي كمك بسزايي در شناخت نقاط هاي بنگاهكارآيي  گيريازهاند (. طبق اين تعريف1384صفري، 

نمايد. در قوت و ضعف و نيز تعيين استراتژي صحيح براي پيشبرد عملكرد اقتصادي بنگاه مورد نظر مي

هاي ارائه خدمات و نوآوري در ارائه خدمات، وجود جو رقابتي و توجه به روشدليل به نظام بانكي نيز

توان با استفاده رود. ضمناً ميي بانكي به شمار ميسياستگذارشعب بانكي از موارد مهم در كارآيي  همواره

تري استفاده صورت بجا و مطلوببندي شعب بانكي نيز بهشعب بانكي، از نظام طبقهكارآيي  از سنجش

 (. 1389موسايي و همكاران، ) نمود

يك شعبه از كارآيي  شعب بانكي، موضوع از دو منظر قابل بررسي است: منظر اولكارآيي  در بحث

يي، آكل شبكه شعب بانكي. از منظر اول در تعريف كاركارآيي  از شعب و منظر دوماي هبانك در شبك

                                                 

ها کمتر باشد، سهم ییثابت از کل دارا یهاییمختلف است. هر چه سهم دارا یهاتیتوان مشارکت بانک در فعال انگری. نما1

 .است شتریب هستند بانک درآمد کسب عمده منابع که یگذارهیو سرما ییاعطا لاتیتسه

 .باشدیها ممشارکت و هایگذارهیو مطالبات،اوراق مشارکت،سرما ییاعطا لاتیدرآمدزا شامل تسه یهایی. دارا2

. هر بانک است سکیر به موزون یهايیدارا مجموع بر هیپا هیسرما میتقس حاصل هیسرما تیکفا نسبت ف،یبرحسب تعر. 3

خود  یهاییدارا در موجود سکیر و هیسرما انیرا م یمناسب نسبت دیخود با تیو ثبات فعال نیتضم یبرا یسسه مالؤم ای
 .گرددیم گذارانسپرده اعتماد حفظ و منتظرهریغ یهانایمقابل ز که سبب حفظ بانک در دیحفظ نما
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دهنده توانايي بنگاه در فني كه نشانكارآيي  شود كه عبارتند از:مي در نظر گرفتهكارآيي  عموماً سه نوع

فني به نحوه و نوع كارآيي  هاي توليدي است.توليد نسبت به سطح مشخصي از نهادهسازي حداكثر

در كارآيي  مديريت باشد و يادر كارآيي  استفاده از تكنولوژي بستگي دارد كه خود ممكن است در اثر

كارآيي  باشد.مي مقياسكارآيي  در مديريت وكارآيي  ضربفني حاصلكارآيي  مقياس و يا هر دو. در واقع

كاهش دليل به مقياسكارآيي  شود ومي كوشي و حسن تدبير مديريت محققسختدليل به در مديريت

ازه بنگاه اند حجم توليد و روازاينباشد. مي ناشي از مقياسهاي جوييصرفهمتوسط حاصل از هاي هزينه

ناشي از مقياس هاي خواهد بود. زيرا صرفهوري بهره مقياس وكارآيي  توليدي عامل اساسي در افزايش

تقسيم كار و ايجاد تخصص در نيروي انساني و همچنين عوامل تكنولوژيكي باعث دليل به تر،بنگاه بزرگ

تخصيصي كارآيي  (. نوع دوم1379امامي ميبدي، ) دشخواهد كارآيي  كاهش هزينه متوسط و افزايش

توليدي با توجه به قيمت آنها و هاي كيب نهادهتر دهنده توانايي بنگاه در انتخاب بهتريناست كه نشان

كارآيي  كل نيز حاصلضربكارآيي  اقتصادي ياكارآيي  باشد.مي با هدف تحقق سطح مشخصي از توليد

 تخصيصي است. كارآيي  فني و

است كه به وجود  1هزينهكارآيي  گيرد: نوع اولمي مد نظر قراركارآيي  از منظر دوم نيز دو نوع

توان با افزايش مي هزينهكارآيي  حاصل از مقياس در شبكه شعب بانكي تمركز دارد. طبقهاي صرفه

و هم از حيث ها ازه شعبه هم از حيث قبول سپردهاند تعداد شعب بانكي در شبكه شعب و نيز افزايش

بيشتر استفاده كارآيي  عنوانبهحاصل از مقياس هاي سبب صرفهبه ها ارائه خدمات، از كاهش انواع هزينه

كه با وجود منابع موجود و ظرفيت ثابت در نظر گرفته شده، شبكه  است 2بازاركارآيي  د. نوع دوم،كر

چه شبكه شعب بانكي با هر عبارتي به شود.مي مندبازار بهرههاي شعب بانكي از چه سطحي از ظرفيت

بالاتري خواهد داشت. كارآيي  ظرفيت و امكانات ثابت، از پتانسيل بازار خدمات بانكي بهره بيشتري ببرد،

ابعاد مكملِ يكديگر در تصميم بانك براي ايجاد شعب در نظر  عنوانبهتوان دو بعد فوق را مي در نهايت

 . ) ,.2013Epstein and et al (سطوح شعب بانكي، تعبير نمود 3سودكارآيي  گرفت و آن را به

يي، به اخذ ستاده بيشتر از نهاده كمتر اشاره دارد، آاز آنجايي كه مفهوم مشترک همه تعاريف كار

و ها ستاده عنوانبهشعب بانكي در مطالعات مختلف، از متغيرهاي متنوعي كارآيي  ارزيابي درخصوص

توان با ارزيابي اثر تعدد و توزيع شعب بر آنها، به ارزيابي تعدد و توزيع شعب مي نام برده شده كهها نهاده

نهاده و  عنوانبهذكر موارد زير  روازايناست پرداخت. كارآيي  بانكي بر شاخص عملكرد بانكي كه همان

 .ضروري استاثرگذاري تعدد و توزيع شعب قبل از بررسي  ستاده در نظام بانكي كشور

 

                                                 

1. Cost Efficiency 

2. Market Efficiency 

3. Profit Efficiency 
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 عبارتند از: ها نهاده

 تعداد پرسنل بانكي() نيروي انساني بانك 

 بانكيهاي و داراييها ارزش سپرده 

 شامل ميز و صندلي ) بانكي(، سرمايه اداريهاي ساختمان) فيزيكيهاي بانكي: سرمايههاي سرمايه

 اوراق بهادار( ) ماليهاي املاک تحت تملك بانك( و سرمايه) و ...(، سرمايه ملكي

 عبارتند از:ها ستاده

  تكليفي به بخش خصوصيغيرتسهيلات 

 تسهيلات به بخش دولتي 

  ها نامهارزش ضمانت 

 و ها يگذاربدون بهره، درآمد حاصل از سرمايههاي درآمد فعاليتها، درآمد حاصل از وام) درآمد

 و در آمدهاي حاصل از ساير خدمات بانكي( ها مشاركت

شعب بانكي، سودآوري شعب بانكي و نسبت كار وكسب موارد فوق متغيرهايي چون حجم برعلاوه

وام به دارايي در شعب بانكي نيز جزء متغيرهاي مناسب براي ارزيابي عملكرد بانكي در برخي از تحقيقات 

 .اندهمورد اشاره قرار گرفت

 عيبه اثر تعدد و توز نجايدر ا ،يو عملكرد شعب بانك ييكارآ درخصوصطرح مطالعات  برعلاوهاما 

 بر يبانك شعب عيتعدد و توز يمثبت و منفآثار  شود ويم پرداخته هابانكبر عملكرد  يشعب بانك

 بر شعب عيتعدد و توزآثار  به تنها قسمت نيا در. رنديگيم قرار يابيمورد ارز يعملكرد بانك يهاشاخص

 يرهايمتغ ريسا بر مؤلفه دو نيكه ا يآثار ريشود و ساينم پرداخته هابانكعملكرد  يابيارز يهاشاخص

 يمبان برعلاوه ل،يذآثار  از يبرخ كه ييآنجا از. رديگيم قرار نييو تب يمورد بررس زين دارند يبانك نظام

 بر شعب عيتوز و تعدد ياثرگذار جينتا يباشد، ممكن است بررسيم زين يبرگرفته از مطالعات تجرب ،ينظر

 يبرخ يحت اي و باشد متفاوت كشورها ريسا به نسبت كشورها از يبرخ در(، ييآمانند كار) رهايمتغ از يبرخ

عملكرد  يابيارز يهامجموعه شاخصريز از -يبانك شعب عيتوز و تعدد از ريرپذيتأث وابسته يرهايمتغ از

 عيتعدد و توز ياثرگذار نييتب درخصوص رونيازاباشد.  يمنحصر به فرد يمكان يايمختص جغراف -يبانك

 شود.يم ذكر زين مطالعات انجام مكان ،يتجرب مطالعات در يبانك عملكرد يابيارز يهاشعب بر شاخص

 

 و توزيع شعب بانكیمنفی تعدد آثار  .2-1

توان موارد زير را در تحقيقات علمي در حوزه بانكداري مي منفي تعدد و توزيع شعب بانكيآثار  درخصوص

 برشمرد:

شبكه شعب فيزيكي اين است كه اين شعب  درخصوصيكي از نكات قابل توجه و بسيار مهم  الف(

عمليات بانكي در هاي كه هزينه ATMهمچون بانكداري اينترنتي و ) ابزارهاي بانكداري به نسبت ساير
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((، Humphrey et al. , 2005) چشمگيري كاهش داده استطور به 1990اروپا را در دهه ي هابانك

( و با اين استدلال گسترش شعب Orlow et al., 1996) ابزار گراني براي ارائه خدمات بانكي هستند

زيادي را به شبكه شعب بانك هاي ( هزينههابانكاز طريق سياست افزايش شعب و يا ادغام ) فيزيكي

قابل توجهي برجاي خواهد آثار  و سودآوري كل شبكه بانكاي هتحميل خواهد نمود و در ساختار هزين

 نخواهد شد اگر:  هابانك(. البته اين مورد باعث كاهش سودآوري Weon, Eui, Sik,2010) گذاشت

 ،حاصل از مقياس وجود داشته باشدهاي در توسعه شبكه شعب بانكي، صرفه. 1

 عملاً درآمدزايي تك تك شعبي كه در شبكه بزرگي از شعب بانكي هستند افزايش داشته باشد. .2 

مراتب بيشتري  بههاي ديگر وجود شعب بانكي ارائه دهنده همه انواع خدمات بانكي، هزينهازسوي  

از طريق درآمدهاي حاصل از شبكه شعب ها كند كه بايد اين هزينهمي را به شبكه شعب بانكي تحميل

) Orlow et تأمين شود -شودمي حاصلها كه از سپرده 2و ضمني 1اصولاً در آمدهاي شفاف -بانكي 

al., 1996)  درصد  30و اين در حالي است كه اين دو نوع، دو منبع مهم درآمد هستند كه تنها حدود

(. هزينه بالاي تعدد و توزيع Radecki ,1999) شوندمي بزرگ را شاملي هابانكاز درآمدهاي عملكرد 

اشتباه، شعب، انتخاب مكان مناسب شعب جديد را براي بانك بسيار حساس خواهد نمود؛ زيرا در صورت 

 ,Cinar) فراوان انتقال و جابجايي، مزيت رقابتي را به شدت كاهش خواهد دادهاي تحميل هزينه

را در برخواهد داشت به طوري كه ها منفي افزايش هزينهآثار  (. پس تعدد شعب فيزيكي بانكي2010

هاي منظور كاهش هزينهو جايگزيني با بانكداري نوين به هابانكسياست كاهش تعداد شعب فيزيكي 

محور و رشد توليدهاي بخش يگذاردر سرمايه هابانكدهي و افزايش قدرت ، افزايش سودهابانكجاري 

 اقتصادي، همواره مورد توصيه فعالان و ناظران بانكي بوده است. 

 توزيع شعب بانكي،در تعدد و  هابانك، رويكرد غالب 1980در نظام بانكداري جديد بعد از دهه  ب(

ي در بازارهاي المللبينداخلي و هاي افزايش رقابتدليل به شعب بانكي بوده است؛ به اين معنا كهكارآيي 

به معناي افزايش ستاده با كارآيي  بانكي، اصلهاي براي فعاليت هابانكبانكي، ملاک و معيار اصلي 

 هابانكدر برخورد با اين اصل اين است  هابانكگيري از كمترين نهاده بوده است. اما نكته مهم براي بهره

شعب بانكي خود را به خوبي تشخيص دهند. اين تشخيص معمولاً كارآيي  و عدمكارآيي  بتوانند منشأ

گيرد؛ در حالي كه احتمال تشخيص مي امانج با تعداد شعب محدود به خوبي و با دقت بالاي هابانكدر 

 در اروپا، كمتر است خصوصبهتر كوچك يهابانكتر به نسبت بزرگي هابانككارآيي  منشأهاي عدم

(Hensel ,2003و اين يكي از )  باشد.مي بزرگ از شعب بانكياي همنفي تعدد شعب در شبكآثار 

نظام بانكداري اسپانيا كارآيي  و عدمكارآيي  منشأهاي درخصوصديگر در تحقيقي كه ازسوي  (ج

و نيز رابطه تعداد شعب فيزيكي  هابانكآمده كه تعداد شعب فيزيكي  دستبهانجام شده اين نتيجه 

                                                 

 .شودیم کسب سپرده یهاحساب یبانک یهاتراکنش از که ییدرآمدها ریسا و کارمزد و الزحمهحق از حاصل یدرآمدها. 1

 .شوندیم یگذارمتیق یمال نیتأم نیگزیجا منابع یبرا یبازار یهانرخ ریز که دیآیم دستهب ییهاسپرده از که ییدرآمدها. 2
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ي هابانككارآيي  از عدماي هعمدتواند قسمت مي، هابانكدر همان  ATMهاي دستگاه و تعداد هابانك

خودپرداز در شبكه بانكي يك هاي دستگاه اسپانيا را توضيح دهد. طبق اين تحقيقات هر چه روند توسعه

در بانك بيشتر كارآيي  بانك بيشتر بوده و تعداد شعب فيزيكي شبكه شعب بانكي كمتر باشد شاخص

( كه اين نمونه نيز همانند مطلب فوق، مؤيد اثر منفي تعدد شعب Valverde et al ,2004) خواهد بود

 .است شعب در شبكه شعب بانكيكارآيي  فيزيكي بر

 يو خصوص يدولت يهابانكمسائل موجود، قدرت رقابت  نياز مهمتر يكي ديجد يدر نظام بانكدار (د

 يارتقا جهت در ديمف اقدامات از يكي يبه نظام بانكدار يخصوصباشد. ورود بخش يم يبانك يدر بازارها

در  يچالش بزرگ نهيزم نيباشد؛ اما در ايم ارائه شده يخدمات بانك تيفيك يارتقا زين و يبانك بازار در رقابت

 يهابانكتعداد شعب  اديز اريوجود دارد و آن فاصله بس يخصوص يهابانكبر سر راه  رانيا ينظام بانكدار

دو گروه بانك را در  نياز ا يباشد كه رقابت نامتقارنيم يخصوص يهابانكنسبت به تعداد شعب  يدولت

 يآورجمع ياصل گاهيجا عنوانبههنوز  هابانك يكيزيكه شعب ف ييموجب شده است. از آنجا يبانك يبازارها

 يهابانك يهاستيرود، استراتژيم شمار به رانيا يبه بانك در نظام بانكدار يمشتر يمنابع و ابزار دسترس

روزنامه الف، ) پندارنديم كمبود تعداد شعب يدولت يهابانكعمده ضعف خود را در رقابت با  يخصوص

 يبرا را نهياست كه زم يدولت يهابانكتعدد شعب  يمنفآثار  از ني( و ا210447، كدمطلب:12/10/1392

 ده است.كرتنگ  رانيا يبانك يدر بازارها يخصوص يهابانك ترپررنگ حضور

وابسته  هابانك يكيزيكوچك به شعب ف يكارهاوكسب كه اغلب مصرف كنندگان و صاحبان يياز آنجا (هـ

( هابانكخود  يمحورييكارآ يكردهايرو ايو  يبانك يهابه سبب ادغام) يبزرگ بانك يهاهستند، رشد شبكه

 يبزرگ و مؤسسات يهابانكشود. در واقع يم جاديا هابانك نيا انيدسته از مشتر نيا يبرا تيبروز عدم مزباعث 

 در كه -آسان و عيسر يدسترس از حاصل لاتيتسه اغلب - يلاتيتسه سبب به فعالند، منطقه نيكه در چند

سود سپرده  زي( و نيبانك اتيانجام عملدر قالب كارمزد ) بالاتر يهانهيدهند، هزيم قرار خود انيمشتر ارياخت

 ,Hannan, 2002; Hannan) دهنديم ارائه يبانك يهاتيدر فعالتر كوچك يهابانكرا به نسبت  يكمتر

2004; Hannan and Prager, 2004a; 2004b; Park and Pennacchi, 2004منجر به  ني( و ا

  .است يتعدد شعب بانك يمنفآثار  از گريد يكي زين نيشود. ايم انيمشتر از نوع نيا به شتريب يهانهيهز ليتحم

و استفاده از  هابانكيكي از موارد مهم در نظام بانكداري نوين، ارتباط ميان شعب فيزيكي  (و

بانكداري الكترونيك است. از آنجايي كه بانكداري الكترونيك در عين درآمدزايي خوب براي بانك، 

مدام هاي دهد، يكي از دغدغهمي شعب فيزيكي را كاهش برمبتنيحاصل از بانكداري هاي هزينه

يي هاسياست. از است غيب مشتريان، به استفاده هر چه بيشتر از اين نوع بانكداريتر ان بانكي،سياستگذار

ست. در هابانكشود، كاهش شعب فيزيكي مي برخي كارشناسان بانكي براي اين امر توصيهازسوي  كه

زماني هاي هزينهدليل به اكم ايجاد شده در ساير شعب موجود وتر و هابانكواقع با كاهش شعب فيزيكي 

شعب  برمبتنيشود، هزينه فرصت استفاده از بانكداري مي كه از اين طريق به مشتريان بانكي تحميل
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شود يابد و موجب ميافزايش يافته و استفاده مشتريان از خدمات الكترونيكي و غيرحضوري افزايش مي

مراجعه كنند. در عين حال تعدد شعب  هابانكمشتريان براي انجام امور جاري بانكي خود كمتر به 

ه شعب فراهم فراوان را به شبكهاي گرفته و موجبات تحميل هزينه هابانكفيزيكي اين فرصت را از 

 (.Weon, Eui, Sik,2010) خواهد نمود

 

 مثبت تعدد و توزيع شعب بانكی آثار  .2-2

توان موارد زير را در تحقيقات علمي در حوزه بانكداري مي مثبت تعدد و توزيع شعب بانكيآثار  درخصوص

 برشمرد:

 مطرح يدر نظام بانكدار يتعدد شعب در شبكه شعب بانك درخصوصكه  ياز نكات مهم يكي الف(

باشد. با يم اسيحاصل از مق يهاصرفه وجود به توجه با شعب شبكه كل در نهيهز ييكارآ شود، بحثيم

 ثيو هم از حها سپرده قبول ثيازه شعب هم از حاند شيافزا زين و شعب شبكه در يبانك شعب تعداد شيافزا

 برد بهره اسيحاصل از مق يهابه سبب صرفهها نهيتوان از كاهش انواع هزيم شتر،يب خدمات ارائه

(Athanassopoulos, 1998; Berger et al., 1997در .)شود يم سبب يبانك شعب عيواقع شبكه وس

و ( Epstein and et al., 2013) شود بانك ديعا يشتريب بهره يبانك خدمات بازار ليو پتانسها تياز ظرف

 نهي. در زماست 1980بعد از دهه  نينو ينظام بانكدار خصوصبه ياز نكات مثبت و مهم در نظام بانكدار نيا

شبكه  ييكارآ است كه افتهيدست  جهينت نيفنلاند به ا ينظام بانكدار درخصوص يقيتحق يمطالعات كاربرد

 به نسبت كوچك يهادر شبكه جهينت نياما ا ،ابدييم شيافزا يازه شبكه شعب بانكاند شيبا افزا يشعب بانك

در نظام  يگريد يتجرب (. در مطالعهZardhoohi and Kolari,1994) ستيشعبه( صادق ن 5كمتر از )

استان كشور در  29در  يشعب بانك مل ييكارآ يريگازهاند درخصوص يقيدر تحق ييبابا زين رانيا يبانكدار

 ييجوصرفهاز  يمندبهره موجب بانك، نيا يبانك شعب تعداد شيافزا كه دهيرس جهينت نيبه ا 1383سال 

فراهم  يشبكه بانك يشده را برا يآورجمع يهاسپرده از شتريب يمندبهره و امكان دهيگرد اسيحاصل از مق

 ياهنكت يبانك شعب عيوس يهاشبكه در اسيمقحاصل از  يهاصرفه درخصوص(. 1385 ،ييبابا) آورده است

كه  ييهابانكاز مطالعات ثابت شده كه  يمطالعات به آن اشاره شده است. در برخ يوجود دارد كه در برخ

 يبانك يهانهيهز ييكارآ آنها تياز آن هستند كه فعالتر كوچك تك شعب آنهادارند، تك ييتعداد شعب بالا

باشند كه يمناكارآ  ها،نهيهز يسازحداقللحاظ به تك تك شعب، هابانك نيدر ا يعبارتبه .دينما هيرا توج

 ريدر رقابت با سا خصوصبه انيبه مشتر شتريب لاتيبه ارائه تسه هابانك ليدر تما ،ييآكار عدم نيا شهير

 انجام انيبه مشتر شتريب لاتيارائه تسه قياز طر يياقدام بانك، به هدف درآمدزا نيكه البته ا ستهابانك

 (.Berger et al., 1987, 1997) رديگيم

در مناطق مختلف بر  يمتوازن شعب بانك عيتوز زيو ن ياثر توسعه شبكه شعب بانك درخصوص ب(

كه  يدر مقاله برگر نشان داده شده زمانبراي مثال  كه شده انجام ياديز يمطالعات تجرب، هابانك يسودآور
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با تعداد  يهابانكباشد،  شتريب يو حاضر در مناطق مختلف، از كل بازار بانك اديبا تعداد شعب ز يهابانكسهم 

 رتليه از يقي(. در تحقBerger et al. , 2007) داشت خواهند ينييپا سود منطقه، كيكم و حاضر در تنها 

 كمتر سكيبا تعداد شعب كم( ر يهابانك) 1خرد يبانكدار بر شتريب تمركز كه شده داده نشان يو همكاران و

در  گريد يقي(. در تحقHirtle and Stiroh , 2007) داشت خواهد دنبال به يكمتر يبازده نيهمچن و

 شبكه توسعه كه شده حاصل جهينت نيا -عدد  30با تعداد شعب كمتر از  يهابانك - كايآمر يتجار يهابانك

 شوديم شتريب يكارمزد يكمتر و درآمدها يهانهيهز شتر،يب يسودآور به منجر بانك، كي توسط يبانك شعب

(Seale,2004ادلست .)بالطبع  و - يدر ارائه خدمات بانكها الزحمه حق زانيم شيافزا به خود مقاله در زين ني

(. Edelstein and Morgan, 2006) اشاره كرده است كايآمردر  يتعداد شعب بانك شيبا افزا - يسودآور

 يشود. البته در برخيم شناخته يشعب در نظام بانك عياثر مثبت تعدد و توز عنوانبهبالاتر  يسودآور رونيازا

 يازه شبكه بانكاند نيب يمعنادار رابطه چيه، هابانك ياهشعب يعملكردها يابيارز و يريگهازاند با قاتياز تحق

 كه است نيا شده ذكر ارتباط عدم نيا يبرا كه يليشود. دلينم مشاهده يبانك مؤسسات يسودآور زيو ن

 يهاتيو فعال 2شعبه بريمبتن يهاتيفعال تمام خود، يبانك شعب شبكه نهيازه بهاند كردن دايپ يبرا بانك

ارتباط توسعه  درخصوصنامشخص  جهيممكن است موجب نت نيو ا رنديگيم را در نظر 3مرتبط با شعبهريغ

 (.Hirtle,2007) شعب شود يو سودآور يشبكه شعب بانك

 اضافيهاي عملكرد بانكي، به تحميل هزينههاي منفي تعدد شعب بر شاخصآثار  در قسمت (ج

بزرگ و مؤسساتي كه در چندين منطقه ي هابانكبالاتر و نيز سود سپرده كمتر( توسط هاي هزينه)

كوچك پرداخته كارهاي وكسب كنندگان و صاحبانبه مصرف -تركوچكي هابانكبه نسبت  -فعالند 

با تعداد شعب زياد براي حفظ مشتريان خود در شبكه ي هابانكديگر براي رفع اين نقيصه، ازسوي  شد.

ديگر( را هاي و هزينه ATMاضافي هاي جمله اجتناب از تحميل هزينهاز) شعبشان، تسهيلات فراواني

ان در هنگام انتخاب بانك گذاردهد كه سپردهمي گيرند. از آنجايي كه تحقيقات اوليه نشانمي در نظر

شعبه داشته ها اينكه بانك مورد نظر در ايالات و شهر) ي، براي دسترسي جغرافياييگذاربراي سپرده

 تعداد شعب بانك در يك منطقه مشخص( ارزش زيادي قائلند) و نيز چگالي بالاي شعب آن بانك باشد(

(Dick, 2003هم و غم جدي براي افزايش شعب بانكي ،)  وجود خواهد داشت.  هابانكاين ازسوي

 هابانكداراي شبكه شعب، اين ي هابانكزياد تعدد شعب براي هاي در مجموع با وجود هزينه روازاين

سودآوري بانك، تسهيلات  برعلاوهباشند كه در اين صورت، مي مايل به افزايش تعداد شعب بانكي خود

مصداق  عنوانبهشعب بانكي خواهد شد.  تربيشتري نيز نصيب مشتريان بانكي از طريق توزيع متوازن

با تعداد ي هابانكدر  خصوصبه –در ايتاليا  1990توان به افزايش شديد تعداد شعب بانكي از مي عيني

اي هشعب بانكي در بازار پولي منطق تراشاره كرد كه منجر به كاهش تمركز و توزيع متوازن -شعب بالا

                                                 

1. Retail Banking 

2. Branch-based 

3. Non-branchbased 
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همكاران (. در مطالعه برگر و De Bonis, Farabullini and Fornari ,1998) اين كشور شده است

دو برابر تعدادي  هابانكنيز اين نتيجه حاصل شده است كه  آمريكابر روي شعب بانكي در  1997وي در 

به اين دليل است كه  هابانككند، از شعب بانكي برخوردارند و رفتار مي را حداقلها آنهاي كه هزينه

خود را ايجاد نمايند تا اينكه به دنبال بيشتر مشتاقند تا براي مشتريان خود تسهيلات مكان خوب شعب 

 (. Berger et al, 1997) خود باشندهاي حداقل كردن هزينه

داراي شبكه شعب ي هابانكبا تعداد شعب زياد نسبت به ي هابانكيكي ديگر از مزاياي  (د

توان به مي اين ادعا. براي تأييد ستهابانكتر، وجود مزيت رقابتي و پتانسيل رقابتي بالاي اين كوچك

شعب فيزيكي بر عملكرد بانكي و نيز هاي ازه شبكهاند آثار درخصوص آمريكاي هابانكتحقيق هيرتل در 

متوسط سپرده در شعب بانكي »اشاره نمود كه از متغيرهاي  2003تا  1995هاي سودآوري آنها طي سال

در اين مطالعه استفاده شده است. نتايج حاكي  «كوچك در شعبكارهاي وكسب هايو نيز متوسط وام

ازه اندشعب بانكي درهاي با شبكه شعب تعداد متوسط به نسبت شبكهي هابانكاز اين واقعيت است كه 

شعبه بانكي، به  500تا  101با ي هابانكبانكي دارند. در واقع هاي بزرگ، عدم مزيت رقابتي در فعاليت

 كمتر متوسط سپرده در هر شعبه و نيز متوسط وامهاي تر، با نسبتبانكي بزرگهاي نسبت شبكه

يي براي ادغام آمريكاي هابانك. يكي از دلايل تمايل اغلب اندكوچك در هر شعبه مواجه بودهكار وكسب

 (.Hirtle,2007) باشدمي برابر رقبا مؤسسات بانكي، استفاده از مزيت رقابتي شبكه شعب بزرگ بانكي در

تعدد شعب بانكي مورد توجه قرار گيرد، اثري است آثار  درخصوصتواند مي يكي از مواردي كه (ـه

 هابانكتواند بر توزيع متوازن خدمات بانكي در كل كشور داشته باشد. از آنجايي كه مي كه اين سياست

لحاظ به باشند، مناطق بكر و دست نخوردهمي درآمد زايي بيشتر بيشتر برايهاي به دنبال جذب سپرده

 روازاينتواند زمينه مساعدي براي گسترش شعب بانكي باشند. مي در ارائه خدمات بانكي، هابانكورود 

تواند يكي از مي شود كه اين خود تررود توزيع خدمات بانكي نيز متوازنمي با گسترش شعب انتظار

ديگر هر چه با افزايش تعداد شعب بانكي، خدمات ازسوي  عدالت در يك كشور باشد. برمبتنيهاي رويكرد

بانكي مناطق بيشتري از كشور را تحت پوشش قرار دهد، توزيع درآمد و ثروت در كشور برابرتر خواهد 

 (.Hester et al, 1999) شد

عملكرد هاي تعدد و توزيع شعب بر شاخصآثار  بهمواردي كه در فوق مورد اشاره قرار گرفت، مربوط 

ديگري آثار  توان بهمي تعدد و توزيع شعبآثار  درخصوصبود. اما با تحليل مطالعات انجام شده  هابانك

شود  هابانكعملكرد هاي شاخص تواند موجب اثرگذاري برمي از اين عوامل اشاره نمود كه با چند واسطه

 شود:مي در ذيل به اين موارد اشاره كه

كوچك به نسبت ساير كارهاي وكسب در اقتصادهايي مانند اقتصاد كشور ايتاليا كه وسعت (و

به سبب دريافت  هابانكو كارها وكسب كشورهاي اروپايي بسيار چشمگير است، وابستگي زيادي بين اين

پذيري اين اقتصادي، باعث افزايش قدرت انعطافهاي و وجوهي كه در هنگام شوکمدت هاي كوتاهوام
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كوچك تعامل كارهاي وكسب كه عموماً –با گسترش شعب فيزيكي  روازاينشود، وجود دارد. ميها بنگاه

برخوردار خواهند شد و از شرايط اقتصادي مطلوبي ها در اين نوع از اقتصادها، بنگاه -زيادي با آن دارند

 فراهم خواهد بودها رشد اقتصادي بيشتر براي اين نوع از بنگاههاي زمينهبالطبع  وكار وكسب محيط

(Hester et al, 1999.) 

قبل به آن اشاره هاي يكي از عوامل مهم كه در عنوان اين تحقيق مغفول واقع شده و در قسمت (ز

را  آثاريتواند همچون تعدد و توزيع شعب بانكي، مي باشد كه اين عامل نيزمي شعب بانكيازه اند شد،

ارزيابي عملكرد شعب  درخصوصبر عملكرد شعب بانكي داشته باشد. در تحقيقي الواني و همكاران وي 

كه اند هشعب بانك سپه، به اين نتايج رسيد درخصوصكليدي تجارت هاي با توجه به محرک هابانك

هاي داري، داراي ارتباط مثبت و معنادار بر شاخصتحويلهاي تعداد كاركنان هر شعب و تعداد گيشه

ماهيت بانكداري در شعب فيزيكي و در اثر ارتباط مستمر دليل به باشد كه اين ارتباطمي عملكردي شعب

(. از آنجايي كه اغلب در تحقيقات بانكي، 1389وهمكاران، الواني ) آيدمي وجودبهو مداوم با مشتريان 

ازه شعب بانكي در اند شاخص نماينده براي عنوانبهتحويلداري در هر شعبه هاي تعداد كاركنان و گيشه

آثار  عملكردي شعبهاي تواند بر شاخصمي ازه شعباند توان استنباط نمود كهمي شود،مي نظر گرفته

 داشته باشد. مثبت در پي

ازه شبكه شعب بانك نيز اند ازه دارايي واند نكته آخر و تكميلي لازم است به تمايز بين عنوانبه

اشاره شود. هر يك از اين متغيرها در اقتصاد ملي و نظام بانكداري كاركرد خاص خود را دارند و تمركز 

آفريني نظام بانكي در اقتصاد ملي و نيز نقشتواند نوع خاصي از مي بانك بر روي هر يك از اين متغيرها،

قابل توجهش هاي را موجب شود. در واقع هر چه مركز ثقل بانك، دارايي هابانكزمينه تمركز فعاليت خود 

هاي كلان در عرصهآثار  كههايي ي در طرحگذاركلان و سرمايههاي باشد، دست بانك براي فعاليت

شود؛ در حالي كه داشتن شبكه شعب وسيع بانكي، مي خواهند داشت، بيشترمختلف اقتصادي به همراه 

 جزئي در ارتباط با مشتريان و ارائه خدمات جزئي در نظام بانكداري وادارهاي را بر فعاليت هابانكبيشتر 

 (.Hirtle,2007) كندمي

 
 

 مؤثر و تعدد و توزيع شعب بانكیهاي بندي رابطه متقابل مؤلفهجمع .3

موضوع  ،يكيزيف يبانكدار برعلاوه ،يبانك يهاتيدر فعال يارتباط يو استفاده از ابزارها يورود تكنولوژ با

 يبه بانكدار يازين گريد ،يمجاز يبود كه با ورود بانكدار نيمطرح شد و تصور غالب ا زين يمجاز يبانكدار

 قياز طر يبانك يهاتياز فعال يعيوجود نخواهد داشت و حجم وس يشبكه شعب بانك جاديو ا يكيزيف

خودپرداز قابل انجام خواهد بود؛ اما با گذشت  يهادستگاه و بانك تلفن نترنت،ياازجمله  يمجاز يابزارها

مورد اعتماد و مورد استفاده فعالان  يشعب بانك يهاشبكه و يكيزيف يبانكدار همواره كه شد دهيزمان، د
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مختلف  يدر اقتصاد كشورها -يو مجاز يكيزيف يبانكدار – يشدن بانكدار ياست. با دو قطب يبخش بانك

 يچقدر است و نظام بانك يو شبكه شعب بانك يكيزيف يبانكدار نهيآمده كه حد به وجودبهسؤال مهم  نيا

 شد؟ كشور در شبكه نيا متوزان عيتوان موجب توزيم دارد و چگونه ازين يبه چه تعداد شعب بانك

براي جواب به اين سؤال لازم است وضعيت نظام بانكداري ايران در مقايسه با ساير كشورهاي جهان 

در قانونگذاري  در نظر گرفته شود و با توجه به متغيرهاي مؤثر بر تعدد و توزيع شعب بانكي و نيز وضع

 ايران و ساير كشورهاي جهان، راهكارهاي توزيع متوازن شعب بانكي ارائه گردد.

كه ذكر شد، تمركز مطالعات پژوهشي در موضوعات مرتبط گونه همان مطالعات داخلي درخصوص

شعب بانكي و سيستم  بنديدرجهبهينه شعب بانكي،  يابيبا شعب بانكي، بيشتر بر موضوعات مكان

ازه شعب و شبكه شعب بانكي پرداخته اند باشد و زياد به تعدد، توزيع ومي ارزيابي عملكرد شعب بانكي

خبري و حوزه كارشناسي بانكي، نظراتي از هاي حيطه اين موضوع، در سايت نشده است. اما در

مهمترين  عنوانبهتوان عوامل زير را مي وجود دارد كه هابانكنظران حوزه بانكي و مديران عامل صاحب

 -ازه شبكه شعب بانكي استاند ازه شعب واند منظور تعدد، توزيع، –عوامل مؤثر بر الگوي شعب بانكي

 ذكر كرد:

 البته برخي ) شدت استفاده از نظام بانكداري الكترونيكي و توسعه آن در كنار بانكداري فيزيكي

درآمد مشتريان بانكي  ،سن، تحصيلات عوامل بر استفاده از نظام بانكداري الكترونيك مؤثر است از قبيل

 ،ازه شعب(اندومؤثر بر تعداد ) و عادت مشتريان به استفاده از سيستم سنتي بانكداري(

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() عملكرد ضعيف ناظران بانكي در نظارت بر سيستم بانكداري كشور، 

 شعب( يعمؤثر بر تعداد و توز) يدلال يهايتساختمان و فعال ين،در بخش زم يگذاريهسرما يتجذاب، 

  مؤثر بر تعداد شعب() ينوسانات اقتصادسبب تداوم نرخ تورم و هطلا و ارز ب يبه بازارها هابانكورود، 

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() و محلياي هجمعيت منطق، 

  مؤثر بر تعداد شعب() هابانكسرمايه، 

  محيطي نظير جمعيت منطقه، سطح درآمد منطقه، وضعيت تجاري هاي زيرساختعوامل و

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() منطقهمنطقه، فرهنگ مردم در تعامل با بانك و رقباي موجود در سطح 

 توان به محوريت تغييرات ساختاري و قانوني نظام مي كليطور به مطالعات خارجي درخصوص

مورد مطالعه در اين پژوهش  غيرآن بر متآثار  و آمريكادر اروپا و  1990و  1980هاي بانكي طي دهه

 د. كراشاره 

عوامل  عنوانبهتوان به عوامل زير مي بانكي خارجي،هاي مطالعات انجام شده در نظاماز مجموع 

 خارجي اشاره نمود: ي هابانكازه شعب و شبكه شعب در اند اثرگذار بر تعدد، توزيع،

  يانمشتر يبا فراهم كردن مكان خوبِ شعب برا يشترب يلاتتسه يجادا ياستس ينب هابانكانتخاب 

 ،شعب(اندازه  و يعتوز مؤثر بر تعداد،) سود يسازحداكثر ياها ينهحداقل كردن هز ياستخود و س
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  اثرگذاري مشتريان بالقوه آتي بر تعداد شعب بهينه در نظام بانكي بر اساس انتظار از آينده پتانسيل

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() بازار

 رشد جمعيت آينده  مانند) براساس پتانسيل آينده بازار بانكيناكارآ  ده وادامه فعاليت شعب زيان

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() كشور(

 ثابت و هاي استهلاک هزينه) تحميليهاي براساس هزينهناكارآ  ده وادامه فعاليت شعب زيان

 ،مؤثر بر تعداد شعب() ي انجام شده(گذارهزينه فرصت سرمايه

  مؤثر بر تعداد شعب() يبانك ياندست دادن مشتر س ازتر يلدلبهناكارآ  ده ويانشعب ز يتادامه فعال، 

 حاصل از مقياس در هاي جلوگيري از هدر رفتن صرفه دليلبهناكارآ  ده وادامه فعاليت شعب زيان

 ،مؤثر بر تعداد شعب() نتيجه تعدد شعب

 مؤثر بر تعداد شعب() در هر منطقه اثرگذار است( يبانك يانكه بر تعداد مشتر) ساكن در منطقه يتجمع، 

 مؤثر بر تعداد شعب() ازي شعب جديداندحاصل از مقياس در راههاي افزايش صرفه، 

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() صورت كلي و سرانه( در هر منطقهبه) رشد توليد ناخالص داخلي، 

  يعمؤثر بر تعداد و توز) (يمؤثر در تعداد شعب بانك) شهر يككل  يتجوان از جمع يتجمعدرصد 

 ،شعب(

 مؤثر ) ايجاد شعب جديد در هر منطقه درخصوصاي هقوانين بانكي و منطقهاي رفع محدوديت

 ،بر تعداد و توزيع شعب(

 مؤثر بر ) توسعه شعب به ساير مناطق درخصوصاي هقوانين بانكي و منطقهاي رفع محدوديت

 ،تعداد و توزيع شعب(

 مؤثر ) خارجي در نظام بانكي كشوري هابانكحضور  درخصوصقوانين بانكي هاي رفع محدوديت

 ،بر تعداد و توزيع شعب(

 ازه شعب(اند مؤثر بر تعداد و) هاي ارتباطيتغييرات تكنولوژيكي و توسعه استفاده از تكنولوژي 

  شعب(اندازه  توزيع و مؤثر بر تعداد،) مؤسسات بانكيادغام، 

 مؤثر بر تعداد شعب() تمركز بازار، 

  شعب( يعمؤثر بر تعداد و توز) يدشعب جد يجادبانك به ا يمدر تصم يبرق يهابانك يآت يهاواكنش، 

 مؤثر بر ) داخلي با خارجي(ي هابانكداخلي و ي هابانكبين ) تقويت فضاي رقابتي در بازار بانكي

 ،تعداد و توزيع شعب(

 تجاري(ي هابانكجاي از بهاندمثال جايگزيني مؤسسات پس عنوانبه) تغيير ساختار بازار بانكي 

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب()

 شعب(مؤثر بر تعداد ) دهديم محور خود قراربهره يهاييدارا يكه بانك برا ييهادرآمد حاصل از نرخ، 

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() سودآوري شعب بانكي، 
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  آمد مناطق شهري كه افزايش متوسط در تعداد شعب را نتيجهوافيك و رفتترازدحام و انبوهي 

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() دهندمي

 مؤثر بر توزيع شعب() مهاجرت از ساير بازارهاي بانكي به بازار مورد نظر،  

  ازه شعب(اندمؤثر بر) در تعداد كاركنان جوييصرفهتغييرات تكنولوژيكي و،  

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() افزايش درآمد شخصي قابل تصرف افراد در نظام بانكي، 

 گيرندمي هاي خود در نظربراي سپرده هابانكاي كه دولت مركزي بر نرخ بهرههاي رفع محدوديت 

 ،توزيع شعب(مؤثر بر تعداد و )

 كه نياز به كمك اعتبارات بانكي در نظام بانكي وجود هايي دولت مركزي در فعاليتي هاسياست

 ،مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() دارد

 مؤثر ) بانكي در آنها متمركز استهاي نخورده از بازارهايي كه فعاليتفاصله بازارهاي بانكي دست

 ،تعداد و توزيع شعب( بر

  مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() بر بازار بانكي منطقه و اقدامات جلوگيرنده از حضور رقبا هابانكتسلط، 

 مؤثر بر تعداد و توزيع شعب() در نظام بانكيسازي يخصوص، 

 مؤثر بر تعداد) اروپا( اتحاديه مانند) ايهاي قارهاي و يا اتحاديههاي بانكي منطقهپيوستن به پيمان 

 ،شعب( توزيع و

 اندازه  توزيع و مؤثر بر تعداد،) در قوانين ملي و ايالتي هابانكمالياتي در برابر هاي محدوديت

 ،شعب(

 توان به موارد زير اشاره كرد:مي منفي تعدد و توزيع شعب بانكيآثار  درخصوص

  زياد به ساختار هاي هزينهگران بودن شبكه شعب فيزيكي در ارائه خدمات بانكي و تحميل

 ،شبكه بانكياي ههزين

 يبزرگ شعب بانك يهادر شبكهكارآيي  و عدمكارآيي  دقت منشأيسخت، كمتر محتمل و ب يصتشخ، 

 شبكه شعب بانكيكارآيي  اثر منفي تعدد شعب بر، 

  نمايدمي بانكي را تنگدولتي زمينه حضور بخش خصوصي براي رقابت ي هابانكتعدد شعب، 

 بزرگ به نسبت ي هابانككارمزد انجام عمليات بانكي( و سود سپرده كمتر ) بالاترهاي هزينه

 -اغلب تسهيلات حاصل از دسترسي سريع و آسان -به مشتريان به سبب تسهيلاتي تر كوچك يهابانك

 ،دهندمي كه در اختيار مشتريان قرار

  وسيع و گسترده، انگيزه را براي گسترش بانكداري الكترونيك و كاهش شبكه شعب فيزيكي

 .دهدمي اقتصادي كاهشهاي خدمات بانكي و ساير هزينههاي هزينه

 توان به موارد زير اشاره كرد:مي مثبت تعدد و توزيع شعب بانكي نيزآثار  درخصوص
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 هابانككارآيي  و افزايشبزرگ بانكي هاي حاصل از مقياس در شبكههاي بروز صرفه، 

 تر شعب بانكيهاي كمتر و درآمدهاي كارمزدي بيشتر در شبكه بزرگسودآوري بيشتر، هزينه، 

 بزرگ هاي شعب بانكي در شبكه ترتسهيلات فراوان براي مشتريان بانكي از طريق توزيع متوازن

 ،شعب بانكي

  ي هابانكبا تعداد شعب زياد نسبت به ي هابانكمزيت و قدرت رقابتي و پتانسيل رقابتي بالاي

 ،ترداراي شبكه شعب كوچك

 برابرتر درآمد و ثروت در كشور يعتوزبالطبع  و يبانك تعداد شعب يشبا افزا يمتوازن خدمات بانك يعتوز.  

 بانكيگيري الگوي كنوني شعب مهمترين عوامل در شكل عنوانبهداخلي عوامل زير هاي در پژوهش

 كارشناسان داخلي معرفي شده است:ازسوي 

 توسعه و شدت استفاده از نظام بانكداري الكترونيكي در كنار بانكداري فيزيكي، 

 عملكرد ضعيف ناظران بانكي در نظارت بر سيستم بانكداري كشور، 

 طلا و ارز يبازارهابازانه در سفته يهايتساختمان و فعال ين،در بخش زم يگذاريهسرما يتجذاب، 

  در ايجاد شعب جديد بانكي هابانكعدم توجه به سرمايه، 

  محيطي نظير جمعيت منطقه، سطح درآمد منطقه، وضعيت تجاري هاي زيرساختعوامل و

 .منطقه، فرهنگ مردم در تعامل با بانك و رقباي موجود در سطح منطقه

عوامل اثرگذار  عنوانبهتوان به عوامل زير مي خارجي،بانكي هاي از مجموع مطالعات انجام شده در نظام

 خارجي اشاره نمود: ي هابانكبر الگوي شعب در 

 هاسود يا حداقل كردن هزينهسازي حداكثر برمبتنيي مؤسسات اعتباري گيرتصميم، 

 ايجاد دسترسي بهتر به شعب براي جلب مشتريان، 

 مهاجرت، توليد ناخالص داخلي( رشد جمعيت،) تقاضاي بالقوه آينده بازار بانكي، 

 انجام شدههاي براساس پتانسيل آينده بازار بانكي، هزينهناكارآ  ده وادامه فعاليت شعب زيان 

 ،س از از دست دادن مشتريانتر ي انجام شده(،گذارثابت و سرمايههاي هزينه)

 حاصل از مقياس در شبكه بزرگ شعب بانكيهاي صرفه، 

  ايجاد شعب جديد، توسعه شعب در ساير مناطق،  درخصوصقانوني  هايو محدوديترفع موانع

 ،خارجي، تقويت فضاي رقابتيي هابانكحضور 

 هاي ارتباطيتغييرات تكنولوژيكي و توسعه استفاده از تكنولوژي، 

  ادغام مؤسسات بانكي، 

 اشباع بازار و نيز فاصله بازارهاي بانكي از يكديگر، 

  ايبر بازار بانكي منطقه هابانكو تسلط  هابانكي گيرتصميمرقيب در ي هابانكرفتار واكنشي، 

 در نظام بانكيسازي يخصوص، 
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 اروپا( اتحاديه مانند) ايهاي قارهاي و يا اتحاديههاي بانكي منطقهپيوستن به پيمان، 

 مالياتي(هاي محدوديت) شرايط اقتصادي و سودآوري شعب بانكي. 

، اروپا و كايآمردر  يبزرگ و صنعت يدر كشورها يدر عرصه بانكدار ينظارت نيقوان يخيمطالعه تاربا 

مناطق از بعد از  نيدر ا يستيبراليل شهياند غلبه اثر در كه افتي دست مهم نيتوان به ايم يخوب به ايآس

 رفع ،ياقتصاد يهايكشورها آزادساز نيغالب در ا كردي، رو1980بعد از دهه  خصوصبهو  يجنگ دوم جهان

و توجه به مناسبات  يالمللنيبرقابت آزاد  يفضا يحركت به سمت ارتقا ،يبانك يهاتيمحدود و موانع

 يهابحران بروز از يريجلوگ يبرا( يبانك يهاييدارا برابر در هيسرما از يمناسب زانيتوجه به م) يبانك ياطياحت

و منفعل بوده  يمطلب تبع كيكشورها  نيدر ا يشعب بانك عيبوده است و در واقع مبحث تعدد و توز يمال

 يو جو رقابت يداشته، آزادساز ياساس تيآنچه كه اهم ،يحوزه بانك استگذارانيس يمعنا كه برا نياست. به ا

ازه شعب و شبكه اند ع،يلحاظ تعدد، توزبه ) يبانك شبكه نيترنهيبه هابانكبوده و همواره  يدر بازار بانك شتريب

 ،يبانك تيفعال اسيمق ،يبانك تيفعال يسودده ،ياتيمال نيقوان) ياقتصاد طيشرا به توجه با را( يشعب بانك

( يخدمات بانك درخصوصجواب داده نشده  يتقاضا ،ياهمنطق بازار اشباع ،يبانك بازار ندهيآ ،يمشتر وجود

 شعب نهيدر انتخاب شبكه به هابانك يريگميتصم جهينت درخصوصو اند هنمود جاديخود ا يرفتار رقبا زيو ن

 نيا ،يغرب يكشورها يستيبرالي. همواره در اقتصاد لاندساكت بوده ينظارت يمداران و نهادهااستيس خود،

 همواره مداوم، نوسانات از بدور و داريپا و باثبات ياقتصاد بستر در يبانكدار نحوه نيا كه شده ثابت تجربه

را در درون خود داشته و  ياقتصادبالطبع  و يبانك يهاييايشده كه هم پو ياز شعب بانك ياهشبك به منجر

 رفاه متوازن شده است. بالطبع  و يبانك شعب متوازن عيهم منجر به توز

مداوم و فزاينده هاي نوسانات و تورمها، شرايط ويژه اقتصادي و بروز ناپايداريدليل به اما در ايران

كننده قطعاً كمك -رقابت آزادانه برمبتني –ثبات، نسخه بانكداري غربيبيگذاري و بازارهاي سرمايه

بالطبع  نخواهد بود و بر مشكلات نظام بانكداري در كشور خواهد افزود. امروزه نظام بانكداري ايران و

و عدم سياست منسجم پولي و بانكي  هابانكبنگاهداري  ،هابانكاقتصاد ملي از مشكل مطالبات معوق 

ست و لازم هابسياري متحمل شده كه شبكه نامتوازن بانكي يكي از اين رنجهاي در نظام بانكداري رنج

 است اصلاحات جدي در اين زمينه ايجاد شود. 

 

 مقررات مربوط به تعدد و توزيع شعب در ايرانقوانین و . 4

 قوانین مربوطه و محتواي آنها ياحصا. 4-1

و  نيقوان نيموضوع و همچن نيمرتبط با ا ينظارت يو نهادها رانيدر ا يشعب بانك عيتعدد و توز درخصوص

 يبرا ينظارت يدر كشور، توسط نهادها يپول ينظارت هر چه بهتر بر نهادها درخصوصكه  ييهانامهنييآ

توان به دو نوع نظارت يم شده، بيتصو يو اعتبار يعملكرد مؤسسات مال زيو ن يو پول يمال يكنترل بازارها
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 ياسلام يدر كشور مانند مجلس شورا يعموم ينظارت ياست كه نهادها يكلان يهانظارت يكياشاره نمود. 

 يدولت حيلوا اي و يبيتصو نيقوان) نيقوان بيتصو قياعمال نموده و از طر يمختلف اقتصاد يهابر عرصه

 قرار نيقوان نيا موضوع زين ياعتبار و يمال مؤسسات و يپول يبازارها شده باعث( مجلس در شده بيتصو

و  يو مؤسسات مال يپول يمخصوص بازارها ينظارت يتوسط نهادها يتخصص يهانظارت يگريد. رنديبگ

بازار پول در  ينهاد نظارت نيمهمتر عنوانبه ياسلام يجمهور يتوان از بانك مركزيم باشد كهيم ياعتبار

 مصوبات زيخود و ن يهاونيسيو مصوبات كمها نامهنييآ قيعموماً از طر زين ينهاد مرجع پول نيكشور نام برد. ا

 دهد. يم انجام را كشور در يپول بازار قبال در خود ريخط تيمسئول اعتبار و پول يشورا

نظارتي مطرح شده در فوق، به قوانين اثرگذار و مرتبط با بحث تعدد و توزيع شعب از بين دو نوع 

  بانكي در كشور در اين قسمت از مطالعه پرداخته خواهد شد.

 قانون برنامه پنجم توسعه . 4-1-1

مركزي اداره امور بانك »كه طبق آن  است (96ماده )از مهمترين مواد قانون برنامه پنجم توسعه، 

در تبصره . «جمهوري اسلامي ايران بر اساس قانون پولي و بانكي و مصوبات شوراي پول و اعتبار است

مؤسسات اعتباري، ، هابانكايجاد و ثبت نهادهاي پولي و اعتباري از قبيل »اين ماده آمده كه  «1»

( و همچنين هاليزينگ) واسپاريهاي و شركتها الحسنه، صرافيقرضهاي اعتبار، صندوقهاي تعاوني

 «پذير استمجوز از بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران امكانخذ اثبت تغييرات نهادهاي مذكور فقط با 

و مؤسسات اعتباري، تماماً طبق  هابانكو به نحوي مطابق اين ماده قانوني تمام امور مربوط به تأسيس 

بانك مركزي خواهد بود كه اين خود صراحتاً به نقش مهم بانك مركزي در نظارت هاي نامهآيينضوابط و 

 دهي تأسيس و توزيع شعب بانكي در كشور اشاره دارد. جهتو 

 25سهم آن به  يدولت به منظور توسعه بخش تعاون و ارتقا»آمده كه قانون مزبور  (124)در ماده 

افزايش »اين ماده به  «الف»و تبصره  «دهداقدامات زير را انجام مي ،اقتصاد ملي تا پايان برنامه درصد

در بازار پولي كشور تا سال چهارم برنامه از طريق فراهم نمودن تسهيلات  درصد 15به ها سهم تعاوني

 اشاره دارد كه اين قانون «تعاونيي هابانكلازم جهت صدور مجوز فعاليت مؤسسات مالي و پولي و 

در تغيير ماهيت  خصوصبهدستي اثر مهمي در تعدد و توزيع شعب بانكي يك سند بالا عنوانبهتواند مي

خصوصي ي هابانكتعاملات بانكي در كشور داشته باشد. توسعه نظام بانكداري تعاوني در كشور در كنار 

 در عرصه بانكداري در كشور داشته باشد. خصوصبهقابل توجه اقتصادي آثار  تواندمي و دولتي

در راستاي تحقق اصل »اين قانون  (180) توزيع عادلانه منابع در كشور، ماده درخصوص

منظور استفاده انداز و به ي كلي و جهت حصول به اهداف چشمهاسياستقانون اساسي،  هشتموچهل

يافته و تحقق توسعه سطح مناطق كمتر يتبعيض و ارتقامتوازن از امكانات كشور و توزيع عادلانه و رفع 

در توزيع منابع عمومي و يارانه سود تسهيلات به نحوي »دولت را مكلف نموده تا  «پيشرفت و عدالت

با كمتر از سطح متوسط كشور در پايان برنامه هاي شهرستان عمل نمايد كه فاصله شاخص برخورداري
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درصد  10اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، زيربنايي و امنيتي در هر سال برنامه حداقل هاي بخش چهارم در

دهي منابع عمومي بانكي تخصيص و جهت درخصوصتواند مي اين ماده. «نزديك شودياد شده  به سطح

جغرافيايي شبكه مساعدي را براي توزيع متوازن هاي دولتي، زمينهغيردولتي و چه ي هابانكچه در 

بانكي در كشور فراهم نمايد. در واقع دولت طبق اين ماده قانوني مكلف است شاخص برخورداري اقتصادي 

برخورداري ها، و مناطق محروم در كشور را بهبود ببخشد كه يكي از مصاديق آن شاخصها شهرستان

 باشد. مي كشور مناطق از پوشش شبكه بانكي و دسترسي راحت به ارائه خدمات بانكي در

 ييجوامع روستا نيموجود بها ينابرابر كاهش و يريعشا و ييروستا يزندگ تيفيك يارتقا درخصوص

 نهيزم در روستاها تيبه منظور بهبود وضع»كند تا يم دولت را مكلف (194) مادهدر كشور،  يو شهر

سطح درآمد و  ي، ارتقاياجراي يهادستگاه نيب يهماهنگ و نظارت ،يراهبر ،يزيربرنامه ،ياستگذاريس

 جامعه و يريعشا ،ييروستا جامعه نيب موجود يهايو كشاورزان و كاهش نابرابر انيروستاي يزندگ تيفيك

اقدامات اشاره شده است. طبق  نيبه اها كه در تبصره «آورد عملبه ريز اقدامات از را لازم تيحما ،يشهر

 خدمات يبندتياولو برنامه هيته و نيو ارائه خدمات نو ييتوسعه روستا يهاصشاخ ارتقاي» «الف»تبصره 

 نياز ا يمناسب ريتوان تفسيم اقدامات است كه نياز ا يكي «يمحل و يامنطقه طيشرا به توجه با ييروستا

. رديصورت بگ يياز امكانات به مناطق روستا يبخش صيكشور در مورد تخص ينظام بانك درخصوصقانون 

در  يبه امكانات نظام بانكدار يتوسعه دسترس قيدر كشور از طر يمتوازن شبكه شعب بانك عيدر واقع توز

 در كل كشور اثرگذار خواهد بود.  يشعب بانك عيروستاها بر تعدد و توز

 قانون پولی و بانكی كشور. 4-1-2

باشد، مي بانكداريهاي از مهمترين قوانيني كه در عرصه بانكداري و بازار پولي در كشور ناظر فعاليت

متناسب ها بوده و در برخي سال 1351قانون پولي و بانكي است كه نسخه اوليه اين قانون مصوب سال 

 با شرايط پولي و بانكي كشور، اصلاحاتي بر اين قانون اعمال شده است. 

توان به مواد زير مي مواد مرتبط و اثرگذار بر تعدد و توزيع شعب بانكي در اين قانون درخصوص

 د:كراشاره 

كننده نظام پولي و اعتباري كشور موظف به تنظيم عنوانبهبانك مركزي ايران »( 11ماده )طبق 

و مؤسسات اعتباري طبق مقررات  هابانكنظارت بر »اين ماده به  «ب»كه در بند  «باشدانجام وظايفي مي

و مؤسسات  هابانكناظر اصلي بر كليه  عنوانبهواقع بانك مركزي نيز اشاره شده است. در «اين قانون

هاي بايد نسبت به فعاليت هابانكبانكداري اين مؤسسات معرفي شده و هاي اعتباري و تمام فعاليت

 نظارتي و ابزارهاي نظارتي تابع مهمترين نهاد پولي در كشور يعني بانك مركزي باشند. 

به اختيارات و حيطه وظايف شوراي پول و اعتبار پرداخته  قانون مزبور (18)ماده  «الف»بند در 

و به موجب بند  «هاي مذكور در اين قانوننامهرسيدگي و تصويب آيين» ،«3»بند كه به موجب  شده
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كه از طرف دولت به اظهار نظر در مسائل بانكي و پولي و اعتباري كشور ... و هر موضوع ديگري» ،«4»

دادن نظر مشورتي و توصيه به دولت در مسائل بانكي و پولي » ،«5»بند و نيز طبق  «شودشورا ارجاع مي

اعتباري كشور مؤثر خواهد  به خصوص در سياست شورا در وضع اقتصادي ونظر به و اعتباري كشور كه

. طبق اين ماده قانوني دست شوراي پول و اعتبار براي است وظايف شوراي پول و اعتبارازجمله  «بود

 خصوصبه بانكي و اصلاح عملكرد نظام بانكداري در كشور و انطباق آن با شرايط اقتصاديهاي نظارت

 گذاشته شده است.باز در بحث تعدد و توزيع شعب بانكي 

تأسيس بانك »اشاره دارد كه  «الف»شود در بند مي به تأسيس بانك مربوط قانون مزبور، (30)ماده 

و اشتغال به عمليات بانكي و استفاده از نام بانك در عنوان مؤسسات اعتباري فقط طبق مقررات اين 

تأسيس بانك در ايران موكول به تصويب »دارد كه مي به صراحت اعلام «ج»و در بند  «قانون ممكن است

و در بند و  «اساسنامه آن به وسيله شوراي پول و اعتبار و صدور اجازه از طرف بانك مركزي ايران است

در داخل يا خارج كشور طبق  هابانكايجاد يا تعطيل شعبه يا باجه يا نمايندگي »كند كه مي ذكر

در واقع اين ماده تأكيد دارد كه . «رسدمي اي خواهد بود كه به تصويب شوراي پول و اعتبارنامهآيين

كليه عمليات بانكي فقط از طريق اجازه بانك مركزي و تصويب اساسنامه توسط شواري پول و اعتبار 

ر شعب امكان داشته و ايجاد يا تعطيل شعب با نظر شوراي پول و ممكن خواهد بود. در واقع نظارت ب

 باشد. مي شعب در اختيار شوراي پول و اعتبار تأسيس و تعطيل درخصوصبانكي 

معاملات »به « 2»بند كه در  «ممنوع است هابانكانجام عمليات زير براي » (34)طبق ماده 

اشاره شده است. در تبصره  «كه هدف آنها انجام معاملات غيرمنقول استيي هابانكمنقول جز براي غير

مطالبات يا براي تأمين محل كار يا مسكن كاركنان  يمنقول براي استيفاغيرتملك »آمده كه « 2»بند 

مركزي ايران تعيين خواهد نمود مشمول ممنوعيت  طي كه بانكيبانك و معاملات نسبت به آن طبق شرا

براي آنچه كه كارشناسان بانكي  هابانكو به اين صورت دست  «اين ماده نخواهد بود« 2»بند موضوع 

گويند باز نگه داشته شده است؛ زيرا يكي مي در قالب تعدد شعبداري بنگاه بانكي وغيربه آن فعاليت 

نمايند، مي تحت تأثير افزايش سودآوري فعاليت بانكي خود از تعدد شعب دنبال هابانكاز اهدافي كه 

كاهش  برعلاوهباشد كه اين خود مي در بخش زمين و ساختمان غيرمنقول بانكهاي افزايش سرمايه

 ده است. كراقتصادي در كشور ايجاد هاي بخش منابع بانكي، مشكلاتي را در اين

هاي متكي بر نامهدر صورتي كه بانكي برخلاف اين قانون و آيين»آمده كه  (39)ماده  «د»در بند 

بنا به پيشنهاد »، «مركزي ايران ..... و يا برخلاف اساسنامه مصوب خود عمل نمايدآن و دستورات بانك 

وزير  ،ي مركب از نخست وزيرهيئتيس كل بانك مركزي ايران و تأييد شوراي پول و اعتبار و تصويب ئر

تيب تر شود يا وزير اقتصاد و وزير دادگستري، اداره امور بانك به عهده بانك مركزي ايران واگذار، اراييد

و اين يكي از ابزارهاي تنبيهي است  «اجازه تأسيس بانك لغو شود ديگري براي اداره بانك داده شود يا

 درخصوصتواند بخشي از آنها مي و مؤسسات از قوانيني كه هابانككه نهادهاي نظارتي براي تخلف 
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 .اندگرفته شده باشند، در نظر گرفتهتعدد و توزيع شعب بانكي در نظر دهي جهت تعديل و

هاي آن و دستورات نامهتخلف از ساير مقررات اين قانون و آيين»براي قانون مزبور ( 44)در ماده 

انتظامي از هاي مجازات «شودمي هاي آن صادرنامهبانك مركزي ايران كه به موجب اين قانون يا آيين

پرداخت جريمه نقدي و ممنوع ساختن بانك يا مؤسسه  متخلف،قبيل تذكر كتبي به مديران يا متصديان 

 «2»تبصره موقت يا دائم در نظر گرفته شده است. در طور به بانكي از انجام بعضي امور بانكيغيراعتباري 

هاي انتظامي و .... مطابق ترتيب رسيدگي و تشخيص تخلفات و تعيين هر يك از مجازات»اين ماده، 

ها نامهآيينچنانچه در قوانين و . «رسيد اي خواهد بود كه به تصويب شوراي پول و اعتبار خواهدنامهآيين

 (39)مورد تخلف قرار بگيرند، طبق مواد اند هتعدد و توزيع شعب بانكي اعلام شد درخصوصمباحثي كه 

 نظر گرفت. تنبيهي سختي را عليه خاطيان درهاي توان برخوردمي اين قانون (44)و 

 1متشكل پولیغیرقانون تنظیم بازارهاي . 3-1-4

اشتغال به عمليات بانكي توسط اشخاص حقيقي و يا حقوقي تحت هر »آمده كه  (1)در اين قانون در ماده 

عنوان و تأسيس و ثبت هرگونه تشكل براي انجام عمليات بانكي، بدون دريافت مجوز از بانك مركزي 

در تعدد  خصوصبهبانكي هاي و اين تسلط بانك مركزي به عمليات «ايران ممنوع استجمهوري اسلامي 

ناظر بر تأسيس، فعاليت  نامهآيين»اين ماده آمده كه « 3»تبصره دهد. در مي و توزيع شعب بانكي را نشان

عمده، انحلال و تصفيه و  دارانسهام و نظارت بر اشخاص حقيقي يا حقوقي همچنين مسئوليت مديران و

نحوه لغو مجوزهاي تأسيس آنها بر اساس قوانين پولي و بانكي كشور و عمليات بانكي بدون ربا با تأييد 

هاي كه اين تبصره نيز به نظارت قوي در فعاليت «وزيران خواهد رسيد هيئتشواري پول و اعتبار به تصويب 

 اشاره دارد. بانكداري كه بر تعدد و توزيع شعب اثرگذارند 

 

 و بانكی مرتبط با حوزه پولیشناسی قوانین آسیب. 4-2

شناسي مقررات مذكور در عرصه بانكداري و مرتبط با موضوع تعدد و توزيع شعب بانكي در آسيببراي 

در شود. اهم موضوعاتي كه در قوانين فوق كه از قوانين اصلي مي قوانين فوق پرداخته بنديجمعابتدا به 

 صورت خلاصه وارد مطرح نمود:توان در موارد زير بهمي شوند رامي عرصه بانكداري كشور محسوب

اصلاح  يو حت يبانك يهايتو فعال يبه صراحت اعلام شده كه كار نظارت بر بازار پول يندر همه قوان .1

 يقو از طر يدر كشور فقط بر عهده بانك مركز ياقتصاد يطمتناسب با شرا ينظام بانكدار يكل يفضا

و  يپول و اعتبار، مجمع عموم يشوراازجمله  بانك ينا يهايرمجموعهو زها نامهيينآو  ينقوان

شعب و بانك( در كشور با  يسجمله تأساز) يبانك يهايتخواهد بود و فعال يبانك مركز يهايسيونكم

پول و اعتبار انجام خواهد شد. در واقع طبق  يشورا ينظارت يو ابزارها ينو تحت قوان يمجوز بانك مركز
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تواند از يم شد يدر كشور دچار اختلالات يشعب بانك يعكه تعدد و توز يدر موارد يمورد، بانك مركز ينا

 . يدشعب در كشور اقدام نما يعنموده در جهت اصلاح تعدد و توز يجادنهاد ا ينا يكه قانون برا يليپتانس

شوراي  عنوانبهقانون پولي و بانكي( آمده كه شوراي پول و اعتبار  (18)ماده ) حتي در مواردي .2

نظام  درخصوصتواند متناسب با شرايط اقتصادي كشور، اصلاحاتي را مي عالي نظام بانكداري در ايران

 بانكداري در كشور ايجاد و يا پيشنهاد دهد

اجرايي اين بانك و تصميمات و بخش هاي و دستورالعملها نامهآييندر صورت تخلف از قوانين و  .3

تواند براي اصلاح در تعدد و توزيع شعب بانكي نيز مي بانك مركزي و شوراي پول و اعتبار كههاي نامه

انتظامي از قبيل هاي بانكي، مجازاتهاي لغو مجوز و محدود كردن فعاليت برعلاوهصادر شده باشد، 

 نيز براي خاطيان وجود خواهد داشت. اي هقضايي، جريمه نقدي و صلب صلاحيت حرفبرخورد 

برخي مواد قانوني به توسعه نوع خاصي از بانكداري در كشور اشاره دارند كه توسعه بانك تعاوني  .4

د تواند اثر مهمي در تعدمي قانون پنجم توسعه بر اين امر تأكيد دارد. اين ماده قانوني (124)طبق ماده 

 در تغيير ماهيت تعاملات بانكي در كشور داشته باشد. خصوصبهو توزيع شعب بانكي 

برخي مواد قانوني نيز به توزيع عادلانه منابع در كشور و همچنين عدم تمركز در برخي شهرهاي  .5

، (180)مواد ) برخورداري تأكيد دارندهاي بزرگ و نيز كاهش فاصله مناطق شهري از روستايي در شاخص

توانند بسيار در توزيع متوزان مي قانون برنامه پنجم( كه اين مواد قانوني در صورت اجرا (194)و  (186)

بانك مركزي و مصوبات شوراي پول و اعتبار هاي نامهآيينشبكه شعب بانكي مؤثر باشند اما متأسفانه در 

در حد قوانين بالادستي و  روازاين. دانو مؤسسات اعتباري در نيامده هابانكصورت الزام قانوني براي به

 .اندغيرمؤثر در زمينه بانكداري باقي مانده

مستقيم و جزئي به نهادهاي نظارتي در بازار هاي در مواردي از مواد قانوني حتي اجازه دخالت .6

محدود ، هابانكتوان به تعيين نسبت سرمايه به دارايي مي پولي كشور داده شده است كه از آن جمله

و بانك مركزي  هابانكو نيز تعيين نسبت و نرخ بهره قانوني سپرده بين  هابانككردن زمينه فعاليت 

در  هابانكاشاره نمود كه اين موارد ابزارهاي نظارتي قوي را در كنترل و نظارت بانك مركزي بر عملكرد 

 دهد.مي اختيار نهادهاي نظارتي قرار

 هابانكداري در شود، بحث بنگاهمي توزيع شعب بانكي نيز مرتبطنكته ديگر كه با بحث تعدد و  .7

 هابانكبنگاهداري  درخصوص. بنا به ادعاي كارشناسان بانكي است در بازارهاي زمين و ساختمان

چنين براي اين  هابانكتوان دست باز مي در زمينه مسكن و ساختمان، با توجه به مواد قانوني خصوصبه

و نظر به (11ماده )قانون پولي و بانكي مشاهده نمود. البته در  (42)و  (34)، (11)را در مواد ها فعاليت

استيفاي  درخصوصاما با تبصره اين ماده،  ،گرفته شده هابانكمنقول توسط غيردر ظاهر جلو تملك 

مطالبات و نيز تملك براي كار، عملاً به بانك اجازه حضور بنگاه مآبانه در بازار زمين و ساختمان داده 

  ند.كنتوانند در بازار زمين و ساختمان دخالت مي با اين تبصره هابانكشده است و 
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 نظارت نهاد بانك مركزي بر تعدد و توزيع شعب  . 5

درون ) كارآمد، سيستمي است كه چارچوب نظارتي مشتمل بر كنترل داخلي عموماً يك سيستم بانكي

بانكي(، نظم بازار و نظارت رسمي نهادهاي مسئول در آن وجود داشته باشد و در حال حاضر اين چارچوب 

نظارتي تحت مديريت بانك مركزي در تمام كشورهاست. بانك مركزي نيز براي نيل به اهداف نظارتي 

كه نظام پولي كشور بر پايه اي هپردازد به گونمي به تدوين مقررات مربوط به پول مليازسويي  خود

و مؤسسات اعتباري كشور  هابانكديگر نظارت بر امور ازسوي  نيازهاي واقعي اقتصاد تنظيم شود و

براي  روازاين(. 25 شمجله بانك و اقتصاد، ) منظور حفظ سلامت نظام پولي كشور را بر عهده داردبه

قوانين مصوب  برعلاوهنظام حقوقي حاكم بر فضاي پولي و بانكي كشور لازم است  ترارزيابي بهتر و مطلوب

تخصصي نهادهاي متولي هاي نظارت توسط نهادهاي نظارتي بالادستي همچون مجلس شوراي اسلامي، به

نيز پرداخته شود كه نحوه اعمال نظارت اين نهاد عموماً از طريق  -بانك مركزي –نظام بانكي در كشور 

و مصوبات نهادهايي چون شواري پول و اعتبار، مجمع عمومي بانك مركزي و نهادهاي ها نامهآيين

 باشد. مي زيرمجموعه بانك مركزي

  

 ابزارهاي نظارتی در اختیار بانك مركزي در ايران. 5-1

و مؤسسات اعتباري  هابانكمركزي براي اداره هر چه بهتر امور ي هابانكبانك مركزي ايران به مانند همه 

و ها نامهآيينتحت نظارت خود براي نيل به اهداف كلان اقتصادي و نيز اهداف نظارتي مد نظرش، 

و ها نامهآيين مصوباتي را براي بخش پولي كشور تصويب كرده است. در اين قسمت به آن دسته از

 شود.مي سياستي كه موادي از آن به بحث تعدد و توزيع شعب بانكي مرتبط است اشارههاي بسته

 اخیرهاي پولی، اعتباري و نظارتی در سالي هاسیاست. 5-1-1

عمليات بانكي بدون ربا، شوراي پول و اعتبار  (20)قانون پولي و بانكي كشور و ماده  (14)به استناد ماده 

ي پولي، اعتباري و نظارتي را متناسب با شرايط اقتصادي و نظارت هاسياستموظف است هر ساله 

عملكرد بانكي به سمت اهداف مطلوب تعيين دهي جهت كارآمدتر بر نظام بانكي كشور و همچنين براي

 شده، تصويب نمايد.

 2و1ايجاد يا تعطیل شعبه يا باجه مؤسسات اعتباري در داخل كشور نامهآيین. 2-1-5

ايجاد شعبه و يا باجه و تبديل باجه به شعبه صرفاً با رعايت حد »آمده كه  (4ماده )در  نامهآييندر اين 
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به حقوق صاحبان سهام پس از كسر سود انباشته و سود قطعي  1ثابتهاي نسبت خالص دارايي -مجاز 

آمده كه  (6)و در ماده  «پذير استدرصد بوده است( امكان 70قبلاً ) باشدمي درصد 30كه معادل  -نشده

را رعايت ننمايد، اعطاي شناسه اختصاصي  (4ماده )چنانچه مؤسسه اعتباري حد مجاز نسبت مذكور در »

كه از  نامهآييناين  (4ماده )در واقع نسبت مذكور در . «باشدمي آن مطلقاً ممنوعهاي به شعب و باجه

و مؤسسات  هابانكثابت هاي درصد تقليل پيدا كرده، به نحوي تأكيد بر كاهش دارايي 30درصد به  70

بالطبع  و ثابتهاي بانكي دارد. از آنجايي كه عمليات ايجاد شعبه نيز به نحوي افزايش داراييغيراعتباري 

براي محدود كردن افزايش تعداد  نامهآيينتوان نتيجه گرفت كه اين مي باشد،مي افزايش نسبت مذكور

، مواد قانوني در ساير قوانين بانكي وجود داشت نامهآيينكار گرفته شده است. قبل از اين هشعب بانكي ب

داشت كه تطبيق آن قوانين به كاهش تعداد شعب  اشاره هابانكمازاد هاي كه به نحوي به كاهش دارايي

 كاهش تعداد شعب بانكي را درخصوصصراحت  نامهآييناما در اين  ،به خوبي و به صراحت ميسر نبود

 توان ديد.مي

بانك مركزي در صورت احراز تخلف مؤسسه اعتباري از مفاد اين »آمده كه  نيز (13)در ماده 

تواند نسبت به تعطيلي شعب و يا مي توسط معاونت نظارتي و با تأييد رئيس كل بانك مركزي نامهآيين

كه اين ماده نيز  «فعال نمودن شناسه اختصاصي اقدام نمايدغيرمؤسسه اعتباري از طريق هاي باجه

 خاصيت بازدارندگي براي مؤسسات اعتباري متخلف دارد.

 2دولتیغیرو مؤسسات مالی و اعتباري  هابانكنحوه تأسیس و اداره  نامهآيین. 3-1-5

 نامهآيينتأسيس، ثبت و فعاليت بانك يا مؤسسه اعتباري موضوع اين »آمده كه  نامهآيين (2)در ماده 

و مصوبات شوراي پول و اعتبار و ها نامهآيينفقط با اخذ مجوز از بانك مركزي و در چارچوب قوانين، 

ايجاد و »به صراحت آمده كه ( 11ماده )و در  «پذير استمربوطه امكانهاي مقررات و دستورالعملساير 

دولتي در داخل و خارج از كشور مستلزم غيرو مؤسسات اعتباري  هابانكهاي گسترش شعب و واحد

مؤسسه در صورتي كه بانك يا »اشاره شده كه  (13)و در ماده  «كسب اجازه بانك مركزي خواهد بود

اعتباري قوانين و مقررات مربوطه، مفاد اساسنامه يا دستورات بانك مركزي را رعايت ننمايد مشمول 

كه اين مواد به نقش نظارتي بانك مركزي در تأسيس و گسترش  «مقررات تنبيهي و انتظامي خواهد شد

 دولتي در داخل و خارج از كشور اشاره دارد.غيرشعب مؤسسات 

 3و نظارت بر آنها الحسنهقرضي هابانكمل تأسیس و فعالیت دستورالع. 4-1-5

تأسيس بانك و »آمده كه  نامهآيين (5)در ماده  الحسنهقرضي هابانكتأسيس و فعاليت  درخصوص

                                                 

 لاتیتسه قیطر از شده یداریخر منقولریغ اموال جملهاز یاهیسرما یهااجاره اقلام شامل ثابت یهاییدارا خالص مانده. 1

 .باشدیم زین کیتمل شرط به اجاره

 یهااستیس یاجرا و توسعه چهارم برنامه قانون از یمواد اصلاح قانون (5) ماده «2» تبصره استناد به اعتبار و پول یشورا .2

 .کرد بیتصو را مهنانییآ نیا( 12/8/1388)در  یاساس قانون چهارموچهل اصل یکل

 .رانیوز ئتیه 26/12/1386 مصوبه 3
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هاي اشتغال به عمليات مربوط، با رعايت قوانين پولي و بانكي كشور قانون عمليات بانكي بدون ربا بخشنامه

بانك »آمده كه  (24)و در ماده  «مركزي و رعايت مفاد اين دستورالعمل مجاز استصادره از بانكي 

مركزي در مواردي كه تشخيص دهد متقاضيان تأسيس بانك، ضوابط و مقررات را رعايت نكرده و تعهدات 

توقف صادر شده را مهاي تواند مجوزمي باشندنمي و يا قادر به انجام تعهدات خوداند هخود را انجام نداد

 كه اين به نقش نظارتي بانك مركزي اشاره دارد. «و لغو نمايد

صورت نقد، تواند سرمايه ثبتي خود را بهمي بانك»كند كه مي اين دستورالعمل بيان (29)ماده 

شعب، دفاتر و تجهيزات، اوراق مشاركت دولتي و ساير اوراق دولتي با مجوز بانك مركزي، نگهداري نمايد. 

منقول به قصد تجارت و ... به غيراز اشكال فوق مانند تأسيس شركت و خريد اموال غيري به گذارسرمايه

را مشخص و درصدد  الحسنهقرضي هابانككه اين امر عملاً جهت كلي منابع  «هر ميزان ممنوع است

كه در اين ماده وجود دارد اين است كه عملاً دستان اي هباشد. اما نكتمي آنهابنگاهداري  جلوگيري از

صورت شعب باز نگه داشته است. در واقع را براي نگهداري سرمايه ثبتي خود به الحسنهقرضي هابانك

برداري از توانند با اين ماده به تأسيس شعب بيشتر و نامتوازن براي بهرهمي الحسنهقرضي هابانك

منقول حداكثر غيرخريد اموال »اما با تبصره ذيل اين ماده كه  ،ملك اقدام نمايندعايدات افزايش زمين و 

 تواند به نحو مطلوبي از اين اقدام بانك جلوگيري نمايد.مي «درصد سرمايه بانك مجاز است 30تا 

 1الحسنهقرضهاي تأسیس، فعالیت و نظارت بر صندوق نامهآيین. 5-1-5

بانك مركزي در مواردي كه »آمده كه  (12)در ماده  الحسنهقرضهاي مربوط به صندوق نامهآييندر 

تشخيص دهد متقاضيان تأسيس صندوق، ضوابط و مقررات را رعايت نكرده و تعهدات خود را انجام 

تواند مجوز تأسيس را مي ازي صندوق نيستندانديا قادر به انجام تعهدات خود يا تأسيس و راهاند هنداد

ايجاد شعبه توسط صندوق، موكول به تأييد »آمده كه  (37)و همچنين در ماده  «لغو نمايدتعليق و يا 

در ها كه اين دو ماده به نظارت دقيق و غالب بانك مركزي بر اين صندوق «قبلي بانك مركزي است

 شان اشاره دارد.اعتباري و ماليهاي فعاليت

 (29)شود ماده مي الحسنهقرضهاي در صندوقكه مرتبط با بحث تعدد و توزيع شعب اي هاما ماد

منقول و تجهيزات در حد عرف براي اداره امور صندوق از محل غيرخريد اموال »دارد مي است كه بيان

در اموري ها يگذارساير سرمايه»اين ماده اشاره دارد كه  «1»كه در تبصره  «منابع مالي آن بلا مانع است

و ...به هر ميزان ها منقول به قصد تجارت و غيره، خريد سهام شركتغيرمنقول و  لاز قبيل خريد اموا

 نمايد.مي حد و حصر شعب را محدودبراي توسعه بيها كه تمايل صندوق «ممنوع است
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خارجی ي هابانكدستورالعمل اجرايی نحوه تأسیس، فعالیت، نظارت و تعطیلی شعب . 5-1-6

 1در ايران

بانك خارجي كه »آمده كه  (2ماده )خارجي در نظام بانكداري كشور در ي هابانكورود  درخصوص

و اين دستورالعمل  نامهآيينتواند با رعايت مفاد مي سال از تاريخ شروع فعاليت آن گذشته باشد، 5حداقل 

ي هابانك كه اين ماده تضميني براي ورود «به انجام عمليات بانكي در قالب شعبه در ايران مبادرت نمايد

 باشد.مي باسابقه در كشور

مدارک و اطلاعات زير را به همراه تقاضاي  دبانك خارجي باي»اين دستورالعمل آمده كه  (6)در ماده 

 خود به بانك مركزي ارائه دهد:

گستردگي فعاليت بانكي كننده كه مشخص) ميزان سرمايه اعطايي بانك خارجي به شعبه. 1-6

 .باشد(مي بانك خارجي

و اين برخورد  «تعداد و چگونگي توزيع جغرافيايي شعب و دفاتر نمايندگي بانك خارجي .13-6

كه قصد ورود به بازار بانكي كشور را دارند طبق نقشه قبلي و با يي هابانكبسيار مناسبي است كه 

اطلاع از تعداد و چگونگي  مخصوصطور به هماهنگي بانك مركزي به عمليات بانكي كشور ورود پيدا كنند.

توزيع جغرافيايي شعب و دفاتر نمايندگي بانك خارجي، براي بانك مركزي ملاک ورود به نظام بانكي 

تعدد و توزيع شعب بانكي را به  درخصوصتواند مقاصد مطلوب بانك مركزي مي شود كهمي كشور تلقي

كشور در ي هابانكدهد و اين در حالي است كه چنين ملاكي براي هيچ يك از خوبي مورد بررسي قرار 

 وجود ندارد.ها نامهآيينقوانين و 

 2بانكیغیرمقررات ناظر بر تأسیس و شیوه فعالیت مؤسسه اعتباري . 7-1-5

مؤسسات فعاليت هر يك از »مقررات آمده كه  (5)بانكي در ماده غيرفعاليت مؤسسات اعتباري  درخصوص

به صراحت تأكيد شده كه  (31)و در ماده  «باشدمي اعتباري منوط به اخذ مجوز از بانك مركزي

توانند با كسب اجازه از بانك مركزي به ايجاد شعبه باجه يا نمايندگي مبادرت مي مؤسسات اعتباري»

از بانك مركزي  كه امر تأسيس شعب و فعاليت در حوزه بانكداري همگي منوط به كسب اجازه «نمايند

 شود.مي و تحت نظارت اين نهاد انجام

كن باشد؛ لمي ثابت براي استفاده متعارف مؤسسه مجازهاي خريد دارايي»آمده (25)اما در ماده 

ثابت براي بانك را منوط به هاي كه در واقع تملك دارايي «منظور تجارت ممنوع استخريد و فروش به

  دانسته است. عدم فعاليت تجاري براي بانك
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 اجرايی عملیات پولی و بانكی در مناطق آزاد تجاري ـ صنعتی  نامهآيین. 5-1-8

و مؤسسات اعم  هابانكتأسيس بانك و مؤسسه و افتتاح شعب »اشاره شده كه  نامهآييناين  (4ماده )در 

 و صدور مجوز توسط -سازمان مناطق آزاد -از ايراني يا خارجي در مناطق، موكول به پيشنهاد سازمان

 كه به نحوي به تسلط نظارتي بانك مركزي اشاره دارد. «بانك مركزي است

و مؤسسات خارجي در  هابانكو مؤسسات و شعب  هابانككليه »نيز اشاره شده كه  (29)در ماده 

مقررات ذيل و در جهت  مناطق، تحت نظارت بانك مركزي خواهند بود و بايد ضمن مراعات ضوابط و

 :نمايند ارائهرفع احتياجات خود كليه اطلاعات مورد نياز بانك مركزي را 

كه در اينجا  «گردد رعايت نمايندي پولي واعتباري كه از طرف بانك مركزي تعيين ميهاسياست»

در مناطق آزاد نيز تحت نظارت بانك مركزي و با موافقت اين نهاد  هابانكبانكي هاي محدوده فعاليت

 .«صورت خواهد پذيرفت

 1مجازيي هابانكتأسیس و فعالیت  نامهآيین. 9-1-5

شعبه باجه و  بانك مجازي مطلقاً مجاز به ايجاد»آمده كه  (39)مجازي در ماده ي هابانك نامهآييندر 

 بانك مجازي»اين ماده اشاره شده كه  «1»و در تبصره  «باشدنمي نظاير آن در داخل و خارج از كشور

تواند انجام اموري كه الزاماً و ماهيتاً نياز به حضور فيزيكي مشتريان دارد، از طريق دفتر مركزي، دفاتر مي

در واقع طبق اين . «انجام دهد انك مركزي(طبق دستورالعمل ب)سپاري نمايندگي و يا از طريق برون

شود و تنها از اين جهت تأسيس نمي مجازي مطرحي هابانكماده بحث تعدد و توزيع شعب بانكي در 

بر تقاضاي  هابانكمجازي در اين پژوهش داراي اهميت است كه عمليات بانكداري در اين ي هابانك

از تقاضاي مشتريان  يتواند با ارئه خدمات بانكي، به تأمين بخشمي خدمات بانكي مشتريان اثرگذار بوده و

 بيانجامد. هابانككاهش تقاضاي خدمات بانكي از ساير بالطبع  و

 سطح در يبانك خدمات ارائه و يبانك اتيمنحصراً مجاز به انجام عمل يبانك مجاز»آمده كه  زين (40)در ماده 

 دهد.يم قرار يبانك را تحت نظارت بانك مركز نيا تيكه فعال «شوديم نييتع يمركز يبانك توسط كه است يتيفعال

 13/12/1391مجمع عمومی بانك مركزي مصوب  337251/91بخشنامه . 5-1-10

منظور انجام وظايف ذاتي خود و استفاده بهينه و مؤسسات اعتباري به هابانك»نامه آمده كه در اين بخش

 اقدامات زير را به عمل آورند:از منابع در اختيار، 

مؤسسات اعتباري اعم از صرافي، شركت ليزينگ، ـ  بانكهاي واگذاري كليه شركت .1

 .(1392 ماهتا پايان شهريور) ماه 6حقوقي و ... حداكثر ظرف مدت هاي مشاركت

اقدام تر يعمنقول مازاد هر چه سريرغ يهاييدارا ينسبت به واگذار يمؤسسات اعتبارـ  هابانك .2

 .يندنما
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درصد تعداد آنها اقدام  20مؤسسات اعتباري نسبت به كاهش تعداد شعب به نسبت ـ  هابانك .3

ها و مؤسسات اعتباري جديدالتأسيس فاقد شعب در استان هابانكبجز  1392نمايند؛ بنابراين در سال 

  .«نخواهد شدگونه تقاضايي جهت توسعه شعب پذيرفته هيچ

 هابانكو بنگاهي اي هحاشيهاي مركزي در اين بخشنامه تلاش نموده كه كليه فعاليتدر واقع بانك 

در واقع منشأ اصلي اين بخشنامه  مهم و اساسي بانكداري نمايد.هاي را متمركز در فعاليت هابانكواگذار و 

هاي در فعاليت هابانكو حضور  هابانكبنگاهداري  هايبه نگراني بانك مركزي از گسترش فعاليت

اقتصادي و ...، نوسانات شديدي باعث هاي تحريمعلت به گردد كهمي بر 1391سوداگرايانه در اواخر سال 

سواري بر اقتصاد كشور نيز اين فرصت را مغتنم شمرده و به موج هابانكتلاطم اقتصاد كشور شده بود و 

رويه و تمركز شعب بانكي براي استفاده ديگر افزايش بيازسوي  پرداختند.با نيت درآمدزايي هر چه بيشتر 

دغدغه ديگري بود كه بانك مركزي با صدور اين بخشنامه ، هابانكملكي هاي يگذاراز عايدات سرمايه

لغو در دولت يازدهم  1392ماه در پي كنترل آن بود. اما قابل توجه است كه مورد سوم بخشنامه در دي

  شد.

بانك مركزي، میزان استفاده بانك مركزي ايران هاي قوانین و دستورالعمل بنديجمع. 5-1-11

 از ابزارهاي نظارتی خود و اثربخشی اين نظارت

بانك مركزي در عرصه بانكداري و مرتبط هاي به مقررات و دستورالعمل در اين قسمت سعي بر آن بود كه

شعب بانكي پرداخته شود. اهم موضوعاتي كه در مواد نظارتي فوق وجود داشت  با موضوع تعدد و توزيع

 د:كرصورت خلاصه وارد مطرح توان در موارد زير بهمي را

بانكي اعم از هاي در همه مقررات به صراحت اعلام شده كه كار نظارت بر بازار پولي و فعاليت .1

 بانك مركزي و با اجازه بانك مركزي صورتتأسيس مؤسسه اعتباري و تأسيس شعب فقط بر عهده 

 پذيرد مي

اجرايي، هاي دستورالعملها، نامهآيينهمچنين اشاره شده كه در صورت تخلف از مقررات،  .2

بانكي و هاي مي همچون لغو مجوز و محدود كردن فعاليتئبانك مركزي، جراهاي نامهتصميمات و بخش

 مؤسسات اعتباري را خواهد گرفت.م تنبيهي و انتظامي دامان ئنيز جرا

صورت مستقيم بر تعدد و مجازي بهي هابانكتأسيس  نامهآيينهمچون ها نامهآيينبرخي از  .3

تواند تعدد و توزيع شعب بانكي در مي مستقيمغيرصورت هاما ب ،باشدنمي توزيع شعب بانكي اثرگذار

 .كشور را متأثر نمايد

 -سياستي پولي و اعتباري بانك مركزي هاي ( در بسته1389و  1388) هادر برخي از سال .4

تأكيد زيادي به گسترش  - 1388نظارتي شبكه بانكي كشور سال  -خاص در ضوابط سياستي طور به

اعتباري و تشويق مشتريان و هاي ويج كارتتر بانكداري الكترونيك، استقرار سيستم بانكداري متمركز،

قابل توجهي در آثار  تواندمي مستقيمغيرطور به دولتي به استفاده از آنها شده كههاي دستگاه الزام
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پس از آن اين اقدامات چندان مورد توجه هاي شعب فيزيكي داشته باشد؛ اما در سال برمبتنيبانكداري 

 قرار نگرفته است.

يكي از موضوعات مورد اشاره توسط بانك مركزي به مؤسسات اعتباري در قالب ضوابط و   .5

تواند بر تعدد و مي باشد كه اين نيزمي هابانكو فروش سهام سازي مقررات اعلامي، تأكيد بر خصوصي

اخير هاي انجام گرفته، اين نكته در دستورالعملهاي توزيع شعب بانكي مؤثر باشد. البته پس از واگذاري

 شود. نمي ديگر مشاهده هابانك

اجرايي تحت هاي و دستورالعملها نامهآيينسياستي و هاي يكي از موضوعات مهم در بسته .6

و مؤسسات اعتباري و همچنين كاهش  هابانكمازاد هاي مديريت و نظارت بانك مركزي، فروش دارايي

ليزينگ، خريد و فروش اموال هاي شركت)بنگاهداري  سوداگرايانه( وهاي فعاليت) بانكيغيرهاي فعاليت

 باشد. مي حقوقي و ...( آنهاهاي صرافي، مشاركتها، منقول به قصد تجارت، خريد سهام شركتغير

مخالف  يد كه بانك مركزكر یرتفس گونهينو مقررات را اها نامهيینآ ينا يندتوان برآیم

از آنجايي كه بسياري از  باشد.یم يو اعتبار یمؤسسات مالبنگاهداري  و یبانكیرغ يهایتفعال

ارز، طلا، مسكن و ملك، به افزايش هاي بخش مؤسسات اعتباري، با توجه به نوسانات اقتصادي و تورم در

خود را با نيات سودآوري و حجم وسيعي از منابع اند هثابت خود پرداختهاي منقول و داراييغيرهاي دارايي

نموده و بدين وسيله از قدرت خود در تنظيم امور اقتصادي و ها و درآمدزايي صرف خريد اين دارايي

را به مسير درست فعاليت  هابانك، بانك مركزي بر آن شده تا طي مقرراتي، اندبانكي كشور كم كرده

ثابت و اموال هاي موضوع اين تحقيق و ارتباط آن با بحث دارايي درخصوصبانكي هدايت نمايد. 

بسياري از كارشناسان، تعداد زيادي از مؤسسات مالي و اعتباري از نظر به منقول، بايد اشاره كرد كهغير

بازار بازي در افزايش تعداد شعب بانكي و تمركز آنها در مناطق عمدتاً لوكس شهرها، به دنبال نوعي سفته

را توضيح دهد. در برخي از  هابانكثابت هاي تواند بخشي از افزايش داراييمي كه اين امراند هاملاک بود

و يا كل حقوق صاحبان سهام  هابانكثابت از كل سرمايه هاي درصد دارايي 30هاي به نسبتها نامهآيين

 یدر برخ يگرد يازسو باشد.مي ددرص 30بيش از  هابانكبراي برخي ها اشاره شده كه اين نسبت

به  ياشناخته شده و  یمنقول مجاز بانكیرغاموال  عنوانبهتعداد شعب  يشافزاها نامهيینآ

 یساشاره شده و مشخص نشده كه تأس در حد عرف و استفاده متعارفمنقول یرغاموال  يدخر

 ؟یرخ يا يدآیم به شمار هابانكمنقول یرغمتعارف اموال  يهايدجزء خر یبانك يدشعب جد

منقول یرغدولت در فروش اموال  یريگجهت یستمشخص نها، نامهيینآ ينحال در مجموع ا

شود یم شامل یزرا ن یمنقول، شعب بانكیرغاموال  ينا ياآ اشاره دارد؟ یزهايیبه چه چ یمازاد بانك

 يتعداد شعب بانك يشمنقول خود راه افزايرغو اموال ها يهسرما ينگهدار يبرا هابانكممكن است  یر؟خ يا

است كه  يدر حال ينو ا نشده است يشيدهاند يريموضوع تدب ينا يبراها نامهيينآكه در  يرندبگ يشرا پ
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به شعبه و تعداد و  يبانك خارج يياعطا يهسرما يزانم ديكشور با يورود به نظام بانك يبرا يخارج يهابانك

 يقدهنده نظارت دقبرساند كه نشان يشعب و دفاتر خود را به اطلاع بانك مركز ياييجغراف يعتوز يچگونگ

ها نامهيينآذكر شده در  يهادرصد يگرد يازسو باشد.يم شعب در كشور يعبر تعدد و توز يبانك مركز

 يو به نحو يردگينمبررا در يثابت، همه انواع مؤسسات اعتبار يهاييمنقول و دارايرغسهم اموال  درخصوص

 منقول انواع مؤسسات وجود دارد.يرغدر برخورد با اموال  يضيرفتار تبع

 

 ابزارهاي نظارتی در اختیار بانك مركزي در ساير كشورها. 5-2

بر  يالمللنيبو  يدر نظارت در ابعاد مل ي، جامعه جهانكه است اين كرد اشاره بدان بايد كه مهمينكته 

 داشته يعزم جد يبخش اقتصاد نيا يزانبحرا و ريفراگ تيماه ليدلبه يبانك خصوصبهو  يمال يهاتيفعال

 يهاقرار داده شده است عمدتاً در اثر تجربه يالمللنيبو  يكشور يمال ستميكه بر س ينظارت يهاوهياست. ش

 وقوع از يناش ياسيس بعضاً و ياجتماع ،ياقتصاد قي. تبعات عماست دهيرس تكامل به و شده جاديا يخيتار

انداخت تا با  فكر نيرا به ا يالمللنيو ب يمل يهامقامات، مراجع و سازمان جيپولي و بانكي به تدر حوادث

 سلامت و يمنيا و عملكرد صحت موجبات و برآمده يبشر تيفعال حوزه نيا ديتحد درصدد ،يرياتخاذ تداب

 اقتصاد و كشورها اقتصاد در هابانك يكل مطلوب ياثرگذار و عملكرد طيشرا زين و بازار فعالان يبرا را هابانك

 يحاكمان مل يازسو يمركز بانك جاديا نهيزم نيا در شده اتخاذ ريتدابازجمله  .ندينما فراهم را يالمللنيب

 ،يبانك عملكرد سلامت و نظارت حوزه در اثرگذار اريبس نهاد نيا تياهم و نقش انيب در توانيم كه باشديم

 وجود جهان در بزرگ اختراع سه تنها: داشته اظهار كه نمود ذكر را نوبل زهيجا برنده ساموئلسون پل قول نقل

 (. 1377 ز،يو گلر يماجد) يمركز بانك و چرخ آتش،: از عبارتند كه است داشته

وابسته به آنها و نيز اهميت عملكرد و تعاملات ي هاسازمانو ها با گسترش مناسبات در ميان دولت

اقتصادي هاي نظام ترمستقل و در جامعه جهاني، جهت هدايت بهتر و مناسبطور به اقتصادي كشورها

ي پول، بانك جهاني، سازمان المللبينصندوق ازجمله  ي نيزالمللبينپولي و مالي، نهادهاي  خصوصبه

در زمينه  خصوصبهتجارت جهاني و ... شكل گرفتند. در عرصه بانكداري نيز مراجع مهم و اثرگذاري 

 «نظارتيهاي كميته بال براي مقررات بانكي و رويه»آمد كه يكي از مهمترين آنها،  وجودبهنظارت بانكي 

در بانك تسويه  110مركزي كشورهاي عضو گروه ي هابانكتوسط رؤساي  1975است. اين كميته در 

ي شد و تا كنون كارشناسان ارشد نظارت بانكي از كشورهاي گذار( پايهBIS2) يالمللبينهاي حساب

مختلف و پيشرو در صنعت بانكداري با استفاده از تجارب و تخصص خود، رهنمودهاي مفيدي براي حفظ 

پولي در سراسر جهان ارائه داده و بر طراحي الگوهاي نظارتي و تدوين بسياري هاي نظامكارآيي  سلامت و

اصل اساسي  25. در اين خصوص انداز مقررات و الزامات احتياطي در كشورهاي مختلف، تمركز كرده

                                                 

 .کیبلژ و ایتالیا آلمان، فرانسه، کانادا، ژاپن، هلند، سوئد، س،یانگل کا،یآمر یکشورها .1

2. Bank for International Settlements 
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بانكي هاي منتشر شد كه تاكنون گروه 1997از طرف اين كميته در سپتامبر  1براي نظارت بانكي مؤثر

. اين سند از چنان جامعيتي برخوردار اندفراوان بردههاي سراسر جهان از پيشنهادات نظارتي آن بهرهدر 

برشمرد. از نظر اين كميته  هابانكتوان حتي آن را به منزله قانون اساسي حوزه نظارت بر مي است كه

ت خود، اين اصول را لازم است مؤسسات ملي در نظارت بر كليه واحدهاي بانكي مستقر در حوزه حاكمي

دهد و در بسياري از موارد ممكن است نياز به تكميل مي كار گيرند. اين اصول حداقل الزامات را تشكيلهب

خاص موجود در نظام مالي هاي آنها به وسيله معيارهاي ديگري باشد كه براي بررسي شرايط و ريسك

 هر كشوري تدوين شده باشد. 

فرآيندي پوياست؛ به اين معنا كه بايد نسبت به  هابانكد كه نظارت بر كربايد به اين نكته توجه 

و جديدي را تبيين  بازار و شرايط عمومي اقتصادي محلي و ملي، شرايط نظارتي مناسب غيروضعيت مت

 Basle Committee on) پذير ضروري استد. براي اين امر وجود سيستم نظارتي انعطافكر

Banking Supervision,1997.) 

تنها نقطه  ند،يآيم به شمار يثابت بانك يهاهيسرما جزء ينحو به يبانك يكيزيكه شعب ف يياز آنجا

ثابت در هر بانك  يهاهيسرما زانيم ،يبانك شعب عيبا بحث تعدد و توزبال  كميته يد نظارتاسنااتصال اصول 

 كنترل سكير كه دينما اريخود اخت يبراها ييسبد داراثابت را در  يهاهيسرما از يحد دياست كه بانك با

ثابت  يهاهيسرما از يحرف وضوح به اصول نيا در باز البته. دارد نگه دور نيآفرخطر اقدامات از را بانك و شده

 شده در نظر گرفته شده است.  رهيذخ هيسرما يو نسبت كلها ييدارا يكل بيكتر و امدهين انيبه م

ظر بر تعدد و توزيع شعب بانكي بايد به سراغ قوانين و مقررات اقوانين ن درخصوصاين وجود  با

ي و نظارتي در هر كشور در اين خصوص گذارنظارتي در سطوح ملي رفت و اينكه آيا نهادهاي مقررات

به مطالعه  روازاينيا خير و اگر قانوني وجود دارد، چه قانوني و براي چه وضع شده است. اند هدخالت نمود

بانكي و هاي شود و نظارت بر فعاليتمي قوانين نظارتي كشورهاي سرآمد در عرصه بانكداري پرداخته

 گيرد.مي ، اروپا و آسيا مورد بررسي قرارآمريكاصورت منتخب و مجمل در ي در اين حوزه بهگذارمقررات

 آمريكابانكداري در كشور ايالات متحده . 5-2-1

، نظام بانكي G10نظام بانكداري يك ويژگي اساسي دارد و آن اينكه در مقايسه با كشورهاي  آمريكادر 

چند قسمتي است به اين معنا كه در اغلب كشورهاي صنعتي جهان تنها يك نهاد نظارتي وجود دارد در 

نظارت دارند كه هر يك براي  هابانكنهادهاي نظارتي در دو سطح فدرالي و ايالتي بر  آمريكاحالي كه در 

پردازند و اين قالب مانع از ساختار نظارتي منسجم در اين مي خود به نحوي به نظارت در امر بانكداري

شود. در اين كشور متناسب با مرجع صدور مجوزهاي فعاليت نهادهاي بانكي و نيز ساختار مي كشور

ند موضوع قوانين فدرالي و ايالتي زيادي شود. برخلاف ژاپن توامي سازماني نهادهاي مالي، يك نهاد مالي

                                                 

1. Core Principles for Effective Banking Supervision 
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بيمه، اوراق بهادار و بانك تحت نظارت يك آژانس نظارتي قرار دارند، در هاي و انگليس كه تمام صنعت

هر يك از صنايع بيمه، بانك و اوراق بهادار و حتي بازارهاي كالا و خدمات از نهادهاي نظارتي  آمريكا

 (. Financial Services Agency,2013) برندمي همجزا بهر

 يبرا ينيگزيدوره كه عملاً جا نيبود. در ا جيرا 1863تا  1837 يهاسال يط كايآمرآزاد در  يداربانك

وارد  كايآمربه اقتصاد  يبه نظارت خاص ازيو بدون ن تيتوانستند بدون محدوديم هابانكبود،  يمداخله پول

 نكهيا ليدلبه مراه داشت و عموماًهبه يمشكلات فراوان كايآمربانك در  سيكه قبل از آن، تأس يشوند؛ در حال

 هابانك سيآمد و تعداد حق تأسيم شمار به ياسيس ينديشد، فرآيم اخذ مجوز يمحل يهادولت از ديبا

با دستور  كايآمربانك بزرگ  نيبا لغو مجوز دوم 1836دوره از  ني(. اBodenhorn,2006) بود محدود اريبس

و نشر اسكناس( در  يگذارهيسرما ،وام يقبول سپرده، اعطا) يدر امر بانكدار ياديكنگره شروع شد كه خلأ ز

 شد وضع اتيمال يمركز دولت توسط يالتيا يهابانك يهاكه به اسكناس 1865به وجود آمد و تا  كايآمر

 كرد بيتصو را خواست نيا كه يالتيا نيآزاد، اول ي(. در شروع عصر بانكدارDwyer, 1996) افتي ادامه

 يرو اقدام نيا به ورکيوين از تيتبع به التيا 18، 1860 سال تا و بود گانيشيم آن از پس و ورکيوين التيا

 و يمال مؤسسات تعداد اقدام ني(. با اFederal Reserve Bank of Philadelphia , 2011) آوردند

 1800 يهاسال يط هابانككرد و تعداد  دايپ شيوارد شدند افزا كايآمر يدر بازار پول تيكه به فعال ييهايبانك

و  ياقتصاد طيبه سبب تفاوت در شرا شيافزا نيكه ا ديعدد رس 1364عدد به حدود  25از  1860تا 

 هيسرما يوام و سپرده، نسبت ضرور يبهره برا يهانرخ از،يمورد ن ريذخا درخصوص يمتنوع پول يهااستيس

 يمدت برخ ني(. در اWallis,1994) شد متفاوت بوديم وضع التيدر هر ا يمحل يهادولت توسط كه...  و

اوراق  متيدر اثر كاهش ق گريد يو برخ هابانك تيبر فعال يسهل و آسان دولت يهانظارت ليدلبه هابانكاز 

از  يشدند. برخ يداد دچار ورشكستگيم ليرا تشك هابانك ياز پرتفو يكه درصد قابل توجه يقرضه محل

شدند  1يگربه وحش يداربه نام بانك ياهديمنجر به بروز پد يو نظام بانك ينظارت يهادستگاه بيبا فر هابانك

 . 2( ,1974Rockoff) آزاد شد يكه منجر به سقوط نظام بانكدار

به صدور مجوز  ميتصم كايآمر يدولت مركز هابانك يو ورشكستگ يمال يهابحران نيمقابله با ا يبرا

 ستميگرفت و س 18633مصوب  يدر قالب قانون بانك مل يمل يهابانكتحت عنوان  هابانكاز  يبرخ يبرا

آمد و  وجودبه كايآمر يدر نظام بانكدار ياهدوگان ستميس كه بود جانينمود. از ا يازاندرا راه يمل يبانكدار

 (. Spong, 2000) باشند داشته را دو هر اي و يمل اي و يالتيا يهابانكتوانستند مجوز يم هابانك

و  يمل يهابانك نيرقابت ب يشد تا برابر بيتصو 4تحت عنوان قانون مك فادن يقانون 1927در سال 

                                                 

1. Wildcat Banking 

 بانک احداث با و نداشت نقره و طلا پشتوانه که آوردند یرو ییهااسکناس انتشار به گذارانسپرده عموم بیفر با هابانک .2

 با و بسته را خود بانک سود، یمقدار کسب با بودند، کرده اقدام اسکناس انتشار به آنها در که یجوامع از دور یمناطق در
 .شدندیم یمتوار خود یهاییدارا تمام

3. National Banking Act of 1863.  

4. Mc Faden act of 1927. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Financial_Services_Agency
http://en.wikipedia.org/wiki/Financial_Services_Agency
http://en.wikipedia.org/wiki/Wildcat_banking
http://en.wikipedia.org/wiki/Wildcat_banking


 

 ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش __________________________________________________________ 
 

 

44 

 يالتيا نيمطابق قوان ،يالتيا يهابانكتا همانند  افتندياجازه  يمل يهابانكقانون  نيا ي. طدينما جاديا يمحل

 يالتيدر محدوده ا يمل يهابانكشعبه به  سيبا اجازه تأس نيقانون همچن ني. انديشعبه اقدام نما سيبه تأس

(. بعد از چند دهه Medley, 1994) آورد عمل به ممانعت يالتيا نيب ي، از بانكداراندگرفته قرار آن در كه

 يبانك نگيهلد يهاشركت سيتأس با بتوانند تا برآمدند قانون نيدر صدد دور زدن ا يبانك يهاتيفعال يبرخ

به  يهابانك سيدرصدد بودند تا با تأسها شركت نيا واقع در. بپردازند زين الاتيا ريسا در تيفعال به ينوع به

 يريجلوگ يبرا. باشند داشته يدسترس زينها التيا ريسا يبانك بازار به ينوع به گر،يد الاتيظاهر مستقل در ا

در قالب  هابانكشد كه از شعبه داشتن  بيتصو 19561 در يبانك نگيهلد يهاشركت قانون اقدام، نيا از

 آورد. يم ممانعت به عملها التيا ريسا در نگيهلد يهاشركت

اغلب  21994زني بين ايالتي ريگل نيل مصوب شعبهبانكداري و كارآيي  با امضاي قانون

زني سال گذشته شعبه 70در بار براي اولين بين ايالتي برداشته شد وي هابانكمالكيت هاي محدوديت

البته در قانون ريگل نيل آمده كه همچنان براي ) بين ايالتي ممكن شد و مفاد قانون مك فادن لغو شد

ملي و ايالتي بايد از قوانين ايالتي تبعيت ي هابانكها، توسعه شعب در محدوده هر ايالت و در بين ايالت

 هابانكينگ بانكي اجازه داد تا در سراسر كشور به تملك هلدهاي به شركت 1995كنند(. اين قانون در 

 ايالتي كه به نحوي به بانكداري بين ايالتي عمل 36يي( و قانونِ هاالبته با محدوديت) اقدام نمايند

هلدينگ بانكي هاي شركت ميلادي 1997از  صورت بانكداري درون ايالتي( را باطل كرد.به) كردندنمي

مختلف را به يك بانك بين ايالتي تبديل كنند و يا اينكه هاي تبعي خود در ايالتي هابانكقادر شدند تا 

همچنان از برخي از ها به ايجاد شعب جديد مبادرت نمايند. البته برخي از ايالت de novoدر يك مدل 

ايالت ايلينويز از براي مثال  خارج از ايالت خود برخوردار بودند.ي هابانكزني براي شعبههاي محدوديت

 داد. نمي در ايالت خود هابانكاجازه شعب نامحدود به  1993برخوردار بود و تا ها از اين محدوديت 1967

ي هابانكبا تبديل  هابانككه اين تغييرات باعث شد تا  اندمدعي 1994مدافعان تغيير ساختاري 

بيشتري كارآيي  بالاسري دوبرابرشده خود را از بين برده و بههاي تبعي خود به شعب بين ايالتي، هزينه

هاي و اينكه شركت هابانكبرسند. ديگران معتقدند اين تغييرات با از ميان بردن موانع توسعه جغرافيايي 

را و ديون خود را تنوع ببخشند، سلامت و تندرستي صنعت بانكداري ها هلدينگ بانكي توانستند دارايي

 (. McLaughlin, 1995) داد ارتقا

ها كه حجم وسيعي از نظارت 19963نظارتي و رشد اقتصادي مصوب هاي قانون كاهش كاغذ بازي

 ( نيزSpong, 2000) مورد نياز آزاد و يا حذف كردهاي و گزارشها تأييديهها، درخواست درخصوصرا 

 تصويب شد.ها و محدوديت قوانيني بود كه در جهت كاهش موانعازجمله 

                                                 

1. Bank Holding Company Act of 1956. 

2. Riegle-neal Interstate Banking and Branching Efficiency Act of 1994. 

3. Economic Growth and Regulatory Paperwork Reduction Act of 1996 

http://en.wikipedia.org/wiki/Bank_Holding_Company_Act_of_1956
http://en.wikipedia.org/wiki/Bank_Holding_Company_Act_of_1956
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 نيب يبانكدار و يالتيدر سطوح ا يشعبه زن يسازاتفاق افتاد آزاد 1993تا  1988 يهاسال يآنچه در ط

 از ياريبس خود نيدر قوانها التياما خود ا ،نداشتها دهه يط در يتفاوت يالتيا نيقوان چه اگر. بود يالتيا

خود را  التيخارج از ا ييهابانك يبرا يخود حت التيدر محدوده ا يزنشعبه درخصوصو موانع را ها تيمحدود

اقدام  التيدرون ا يهابانكبه تملك  1980خود اجازه دادند تا در دهه  الاتيخارج از ا يهابانكبرداشتند و به 

 يهابانكشود كه عموماً يم مشخص 1990 دهه ليو اوا 1980در دهه  هابانك يورشكستگ ياقدام كنند. با بررس

 لحاظ به كه يالاتيشود كه ايم مشخص ترقيدق يو با بررساند همتمركز بود يخاص يهاالتيورشكسته در ا

 يشتريب ي، از تمركز ورشكستگاندشدهيم قائل يالتيا نيب يبانكدار يبرا يشتريب يهاممانعت ،يبانكدار نيقوان

شده و خطر  يبانك يهاييدر دارا يسازتنوع به منجر يالتيا نيب يدر بانكدار هابانك يبرخوردارند. در واقع آزاد

 (. Benston,2007) كنديم را كمتر يمحل يهادر برابر شوک هابانك يريپذضربه

 بانكداري در اروپا. 5-2-2

رفع موانع نظارتي در  برعلاوهدر بخش بانكداري اتفاق افتاد و هايي سازيدر اروپا آزاد 1990از دهه پس 

بانكي در اين كشورها به سمت ارتقاي فضاي ي هاسياستگيري كلي مقابل توسعه بخش بانكداري، جهت

ساير كشورها بود. ي هابانكبراي  خصوصبهرقابتي و آزادسازي ورود به بازارهاي مالي و بانكي 

. است اروپا همگي در جهت تأييد اين اصلليبرالي در پيوستن كشورهاي اروپايي به اتحاديه ي هاسياست

توان به بخش بانكي كشورهاي مختلف اروپايي اشاره كرد كه نشان از رفع موانع نظارتي مي از اين رهگذر

 در اين كشورهاست. 

مثال قوانين نظارتي در بخش بانكي جمهوري چك به نحوي تبيين شده كه اغلب اين بخش  رايب

بانكي در اين كشور در هاي درصد دارايي 95قرار دارد در واقع بيش از ها خارجيي هانكبادر مالكيت 

كشورهاي اتحاديه اروپا قرار دارد. يكي از موارد مهم  خصوصبهكشورهاي توسعه يافته ي هابانكاختيار 

 در توسعه شبكه بانكي در اين كشور و رفع موانع نظارتي، پيوستن اين كشور به اتحاديه اروپا بوده است. 

اتفاق افتاد،  يياروپا يهابانكدر  يريپذرقابت شيافزا و ينظارت موانع رفع اثر در كه يموارد از گريد يكي

 اروپا يبانك يبازارها در يرقابت قدرت حفظ يبرا كشورها نيبزرگ در ا يهابانكو بروز  يبانك يهاادغام جاديا

 اريكشور را در اخت نيا يبانك يهاييدرصد از كل دارا 57بانك حدود  4چك، تنها  يدر جمهوربراي مثال  .بود

كوچك و متوسط در حال كوچك شدن است. در  يهابانكدر اثر رقابت با  يبه آرام هابانك نيدارند و سهم ا

منجر به  2010تا  2000 يهاسال يط يبانك مؤسسات ادغام ،يرقابت قدرت حفظ يبرا زيكشور دانمارک ن

 ( شده است. 1674به  2347از ) ( و كاهش تعداد شعب مؤسسات131به  196از ) كاهش تعداد مؤسسات

سيستم بانكداري فرانسه نيز كه از دو دهه پيش مدرن شده و تغييرات ساختاري قابل توجهي پيدا 

آيد. مي به حساب المللبينكرده است، سيستم بانكي بزرگ، پيچيده، قوي و مهم در سطح اروپا و حتي 

مالكيت بانك بزرگ و جهاني قبضه شده كه دو تاي آنها در  5كل سيستم بانكي در اين كشور توسط 

تجاري و مالي، به نسبت ساير هاي دولتي هستند. سيستم مالي و بانكداري فرانسه در سايه آزادسازي
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ي مرتبط است و بسياري از نهادهاي مالي خارجي در فرانسه مشغول المللبينبيشتر با بازارهاي ها، كشور

قوت نهادهاي دليل به .اندفعاليت فعاليت و بسياري از نهادهاي فرانسوي نيز در خارج از اين كشور مشغول

درصد از نهادهاي اعتباري در فرانسه در مالكيت  70حدود  2010مالي و بانكي در فرانسه، در سال 

 قرار داشت -اغلب از كشورهاي اتحاديه اروپا -ها درصد در مالكيت خارجي 30و تنها ها فرانسوي

(European Banking Federation,2012.) 

 هابانكسال براي ورود  50موانعي كه براي  –و رفع موانع سخت ها سازيايتاليا نيز بعد از آزاد در

ي هابانكدر  خصوصبه –افزايش شديدي در تعداد شعب بانكي 1990از  -به عرصه بانكداري وجود داشت

تعداد هزار شعبه به سيستم بانكي متوسط در هر سال طور به اتفاق افتاد به نحوي كه -با تعداد شعب بالا

(. تعداد شعب بانكي طي De Bonis, Farabullini and Fornari ,1998) شدمي ايتاليا افزوده

هزار شعبه رسيد كه اين افزايش در نتيجه  26هزار شعبه به حدود  15از حدود  1998تا  1989هاي سال

بانكي اتفاق افتاده است. هاي است كه در نظارت فشارها براي پيوستن به اتحاديه پولي اروپا و تغييراتي

ي هابانكرقابتي، ي هابانكبا سهام مشترک، ي هابانك) هابانكتعداد انواع  1998تا  1990هاي طي سال

بود در حالي كه اين تعداد در  1154حدود  هابانكتعداد  1990در  –تعاوني( در ايتاليا كاهش يافت 

بانك  37از  –خارجي افزايش داشت ي هابانكاين در حالي بود كه تعداد و  -رسيد  934به  1998سال 

و يك كاسه شدن  هابانكرفع الزامات تخصصي بودن ، هابانكو دليل كاهش تعداد  -بانك رسيد  59به 

بازار تر و با مزيت رقابتي بيشتر در بزرگيي هابانكايجاد دليل به آنها و نيز حركت آنها به سمت ادغام

در تمام كشورهاي اتحاديه اروپا ادامه داشت. طي ها بانكي ايتاليا بود و اين تغيير ساختار طي اين سال

ايتاليا در برابر ي هابانككار اتحاديه پولي اروپا، سايز كوچك هآغاز بدليل به 1997تا  1990هاي سال

هاي انگيزه، هابانكحاصل از مقياس بر عملكرد هاي صرفهكنندگان برجسته اروپايي، اثرگذاري رقابت

 در اروپا اتفاق افتاد. اي هگستردهاي از مشكلات مالي، ادغام هابانكمالياتي و رهايي 

شعب اي هبه تدريج افزايش پوشش منطق 1990مالي در ايتاليا و در طي دهه سازي از آزاد پس

بروز نمود به طوري كه اي هشعب بانكي در بازار پولي منطق تربانكي، كاهش تمركز و توزيع متوازن

از  1998رسيد و در سال  1996در  29به عدد  1980در  21متوسط تعداد شعب در هر استان از عدد 

 مورد داراي حداقل يك شعبه بانكي بودند 5923هزار اجتماع انساني از قبيل ده و روستا،  8حدود 

در بازار بانكي و پولي ايتاليا و نيز اتحاديه اروپا، با كاهش سازي . آزاد(1980مورد در  5018نسبت به )

ايتاليايي كه منبع اصلي ي هابانكهاي نيز همراه شد و درآمد خالص حاصل از بهره وام هابانكسودآوري 

قبيل: دلايلي از ي بهسودآورآمد كاهش يافت. كاهش مي حسابهاين كشور بي هابانكو سنتي سودآوري 

تفاوت بهره ) ، كاهش درآمد خالص حاصل از بهره بانكي1985افزايش رقابت در سيستم بانكي ايتاليا از 

نرخ بهره و عدم كاهش بهره بالطبع  كاهش نرخ تورم و دليلبهگيرندگان( ان و بهره وامگذارسپرده

 (.Hester et al, 1999) دولتي بودهاي بالابودن بدهي دليلبهان گذارسپرده
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 بانكداري در آسیا. 5-2-3

بانكداري افتاد و مسئولين بانكي در هاي بر نظام 1990بانكي در دهه هاي در آسيا نيز سايه آزادسازي

بانكي هاي بانكي، آزادسازيهاي بانكي، رفع محدوديتهاي كشورهاي آسيايي نيز در پي كاهش نظارت

 پذيري در بازار بانكي بودند. و افزايش رقابت

در اثر  يونزاند در ياست. نظام بانكدار يونزاندكشور به مربوط ييايآس يبانك فعال يبازارها از يكي

 يبده بحران قيتعم يپ در 1983 از راتييتغ نيا كه شد ياساس راتييتغ دچار ايدر آس يمال يهابحران

 جهت در يساختار راتييتغ 1988 تا 1983 از. داشت ادامه 1994 تا و شد شروع توسعه حال در جهان

را در  يونزانددر يدرصد از اعتبارات بانك 80تا  70بود كه حدود  يونزانددر ياصل يدولت بانك 7 غلبه كاهش

 يهابانكرفع شد و تعداد  يقابل توجهطور به يداخل يهابانك سيالزامات تأس 1983داشتند. در  ارياخت

وضع شد كه  PAKTOتحت عنوان  يقانون 1988در  .افتي شيبه شدت افزا يونزاند در يداخل يخصوص

بانك كاملاً  10 برعلاوهقانون باعث شد  نيمحدود باز كرد. ا يرقابت خارج يرا برا يونزاند يبخش بانك

 يبرا نهينموده بودند، زم سيشعب خود را تأس 1968پدربزرگ( كه در  يخارج يهابانكمعروف به ) يخارج

 يخارج يمشاركت يهابانك نيباز شود. ا يونزاند يدر بازار بانك يمشاركت يخارج يهابانك ريحضور سا

 در يشتريب يآزاد ،يبانك خارج 10باشند و نسبت به آن ها يخارج تيدرصد در مالك 85 توانستند تايم

 شيو افزا يباعث رشد بخش مال 1980در دهه  يساختار راتييتغ نيداشتند. ا يزنشعبه يهاتيمحدود قبال

 (. Cook, 2008) شد يونزاند در يداخل يخصوص يهابانكتعداد 

 ابزارهاي نظارتی در خارج از كشور بنديجمع. 5-2-4

توان مي ، اروپا و آسيا به خوبيآمريكابا مطالعه تاريخي قوانين نظارتي در كشورهاي بزرگ و صنعتي در 

يشه ليبراليستي در اين مناطق از بعد از جنگ دوم جهاني و اند متوجه اين مطلب شد كه در اثر غلبه

اقتصادي، رفع هاي در مباحث اقتصادي، رويكرد غالب در اين كشورها آزادسازي 1980از دهه  خصوصبه

ي و توجه به لمللابينتجاري و بانكي، حركت به سمت ارتقاي فضاي رقابت آزاد هاي موانع و محدوديت

بانكي( براي جلوگيري هاي توجه به ميزان مناسبي از سرمايه در برابر دارايي) مناسبات احتياطي بانكي

زده نشده است. اي هتعدد و توزيع شعب بانكي حرف ويژ درخصوصمالي بوده است و هاي از بروز بحران

ب تبعي و منفعل بوده و ريشه تحولات در واقع مبحث تعدد و توزيع شعب بانكي در اين كشورها يك مطل

اقتصادي هاي در اثر آزادسازي هابانكاقتصادي و بانكي جستجو كرد. همواره هاي آن را بايد در آزادسازي

قوانين مالياتي، ) ين شبكه بانكي را با توجه به شرايط اقتصاديترو رفع موانع نظارتي در حوزه بانكي، بهينه

مقياس فعاليت بانكي، وجود مشتري و ...( و نيز رفتار رقباي خود ايجاد نموده و سوددهي فعاليت بانكي، 

 .اندمنجر به حالت خاصي از تعداد و توزيع شعب بانكي در شبكه شعب بانكي خود شده
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 بندي و ارائه راهكارجمع

 موضوع ،يكيزيف يبانكدار برعلاوه ،يبانك يهاتيفعال در يارتباط يابزارها از استفاده و يتكنولوژ ورود با

 يبانكدار به يازين گريد ،يمجاز يبانكدار ورود با كه بود نيا غالب تصور و شد مطرح زين يمجاز يبانكدار

 قيطر از يبانك يهاتيفعال از يعيوس حجم و داشت نخواهد وجود يبانك شعب شبكه جاديا و يكيزيف

 گذشت با اما بود؛ خواهد انجام قابل خودپرداز يهادستگاه و بانك تلفن نترنت،يا ازجمله يمجاز يابزارها

 فعالان استفاده مورد و اعتماد مورد يبانك شعب يهاشبكه و يكيزيف يبانكدار همواره كه شد دهيد زمان،

 مختلف يكشورها اقتصاد در -يمجاز و يكيزيف يبانكدار – يبانكدار شدن يقطب دو با. است يبانك بخش

 يبانك نظام و است چقدر يبانك شعب شبكه و يكيزيف يبانكدار نهيبه حد كه آمده وجودبه مهم سؤال نيا

 شد؟ كشور در شبكه نيا متوزان عيتوز موجب توانيم چگونه و دارد ازين يبانك شعب تعداد چه به

، اروپا آمريكابا مطالعه تاريخي قوانين نظارتي در عرصه بانكداري در كشورهاي بزرگ و صنعتي در 

 پسيشه ليبراليستي در اين مناطق اند توان به اين مهم دست يافت كه در اثر غلبهمي و آسيا به خوبي

هاي ن كشورها آزادسازي، رويكرد غالب در ايميلادي 1980بعد از دهه  خصوصبهاز جنگ دوم جهاني و 

ي و توجه المللبينبانكي، حركت به سمت ارتقاي فضاي رقابت آزاد هاي اقتصادي، رفع موانع و محدوديت

بانكي( براي جلوگيري هاي توجه به ميزان مناسبي از سرمايه در برابر دارايي) به مناسبات احتياطي بانكي

مالي بوده است و در واقع مبحث تعدد و توزيع شعب بانكي در اين كشورها يك مطلب هاي از بروز بحران

تبعي و منفعل بوده است. به اين معنا كه براي سياستگذاران حوزه بانكي، آنچه كه اهميت اساسي داشته، 

ه لحاظ ب) ين شبكه بانكيتربهينه هابانكآزادسازي و جو رقابتي بيشتر در بازار بانكي بوده و همواره 

قوانين مالياتي، سوددهي ) ازه شعب و شبكه شعب بانكي( را با توجه به شرايط اقتصادياند تعدد، توزيع،

تقاضاي  اي،هفعاليت بانكي، مقياس فعاليت بانكي، وجود مشتري، آينده بازار بانكي، اشباع بازار منطق

نتيجه  درخصوصو اند هخدمات بانكي( و نيز رفتار رقباي خود ايجاد نمود درخصوصجواب داده نشده 

 . اندمداران و نهادهاي نظارتي ساكت بودهدر انتخاب شبكه بهينه شعب خود، سياست هابانكي گيرتصميم

مداوم و فزاينده هاي نوسانات و تورمها، شرايط ويژه اقتصادي و بروز ناپايداريدليل به اما در ايران

كننده قطعاً كمك -رقابت آزادانه برمبتني –ثبات، نسخه بانكداري غربيگذاري بيو بازارهاي سرمايه

بالطبع  نخواهد بود و بر مشكلات نظام بانكداري در كشور خواهد افزود. امروزه نظام بانكداري ايران و

و عدم سياست منسجم پولي و بانكي  هابانكبنگاهداري  ،هابانكاقتصاد ملي از مشكل مطالبات معوق 

ست و لازم هابسياري متحمل شده كه شبكه نامتوازن بانكي يكي از اين رنجهاي در نظام بانكداري رنج

راهكارهاي زير براي اصلاح نظام بانكداري ايران  روازايناست اصلاحات جدي در اين زمينه ايجاد شود. 

 گردد:مي توزيع متوزان شعب بانكي ارائه درخصوص

نكته اول اينكه بايد توجه شود كه در نظام نظارتي بانكي كشور، عملاً امكانات خوبي براي نظارت  .1
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توانند به موجب بانكي در قوانين و مقررات در نظر گرفته شده است و نهادهاي نظارتي ميهاي بر فعاليت

بانكي دخالت نموده و مطابق شرايط اقتصادي كشور و در جهت هاي فعاليتقانون با دست باز در جزئيات 

 ي، اصلاحات قوي و خوبي را در نظام بانكداري كشور ايجاد نمايند.المللبينتعامل با بانكداري 

با توجه به مباني نظري و تجربه كشورها در صنعت بانكداري، نظام بانكي مطلوب در بستر  .2

گيرد و در نتيجه نظام بانكي پويا و مي پايدار و در شرايط رقابت آزادانه شكلاقتصادي پويا، باثبات و 

 عموماً اقتصادي شرايط ايران درخواهد آمد.  وجودبهسالم و توزيع عادلانه و متوازن شبكه شعب بانكي 

 و بانكی شعب نامتوازن توزيع و است كنندهتخريب نوسانات داراي و ناپايدار ثبات،بی

در چنين است.  ياقتصاد يطشرا ینچن يجنتا از هابانك نامطلوب هايفعالیت وبنگاهداري 

منفي به دنبال دارد و لازم است با ضوابط و مقررات صحيح و آثار  شرايطي رقابت آزادانه در بازار بانكي

دقيق، مسير حركت مطلوب نظام بانكي را مشخص كرد و اين در حالي است كه در قوانين فعلي بانكي 

بانكي مطلوب و توزيع متوزان شعب مؤسسات اعتباري هاي فعاليت درخصوصكشور، قوانين مشخصي 

 ينه مقررات و قوانين مناسبي وضع گردد.وجود ندارد و لازم است در اين زم

 مطابقنبود مواد قانوني صريح براي توزيع متوازن شعب بانكي، لازم به ذكر است كه  درخصوص .3

 يیاعطا يهسرما یزانم ديبا یورود به نظام بانك يبرا خارجی يهابانككشور،  یبانك ینقوان

شعب و دفاتر خود را به اطلاع  یايیجغراف يعتوز یبه شعبه و تعداد و چگونگ یبانك خارج

شعب  يعبر تعدد و توز يبانك مركز یقدهنده نظارت دقامر نشان ينبرساند كه ا يبانك مركز

 يهابانك يبرا یموضوع یناست كه چن یدر حال ينو ا باشدیم كشور در خارجی يهابانك

موظف  یستأستازه يهابانكآن  یوضع كند كه ط یقانون يبانك مركز بايد .ندارد وجود داخلی

شبكه شعب خود را  يعتعدد و توز يو الگو يیاعطا يهسرما یزانأخذ مجوز، م يباشند برا

 اي،همنطق جمعیت بانكی، خدمات ارائه به ايهمنطق یازهايكشور، ن ياقتصاد يطشرا برمبتنی

 يو سودآور يهسرما یزانبا توجه به م یزن و ايهحجم مبادلات منطق اي،هدرآمد سرانه منطق

تأسيس شده نيز ي هابانك كنند؛اعلام  يبه بانك مركز یمتوازن شعب بانك يعبانك در جهت توز

موظفند براي ادامه فعاليت خود، الگوي مطلوب شبكه شعب خود را با توجه به معيارهاي فوق، به بانك 

واقع طبق اين قانون هر يك ند. درمركزي ارائه نموده و تا تاريخي مشخص و منطقي، آن را اجرايي نماي

شوند. بانك مركزي نيز طبق قانون بايد مي از مؤسسات اعتباري موظف به طراحي الگوي جامع بانكداري

بانكي با توجه به شرايط هاي گيريكه حاوي جهت) موظف به طراحي الگوي جامع نظارت بر بانكداري

ي هاسياستدر ارائه خدمات بانكي، توزيع عادلانه خدمات و شعب بانكي، اي هاقتصادي، نيازهاي منطق

جديد التأسيس براي أخذ مجوز و ي هابانككلان بانكي مانند بانكداري مجازي و ...( شده و درخواست 

الگوي مذكور بررسي و در نهايت در تأييد و يا  برمبتنيقديم التأسيس براي ادامه فعاليت را ي هابانك
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و رصد تخلفات  هابانكي نمايد. لازم است بانك مركزي براي نظارت مستمر بر فعاليت گيرتصميمها رد آن

مؤسسات اعتباري اقدام نمايد تا مؤسسات تمام  بانك اطلاعاتي الكترونيكي جامع احتمالي، به تهيه

  اطلاعات خود را در اختيار بانك مركزي قرار داده و امكان نظارت مداوم اين نهاد نظارتي را فراهم نمايند.

براي نظارت كافي نيست و لازم است اقدامات اجرايي ها نامهآيينتنها صدور قوانين و مقررات و  .4

ن مفاد قانوني صورت بگيرد و در صورت بروز تخلفات، نهاد نظارتي به كاربردي شد درخصوصقوي نيز 

شناسايي سريع و دقيق و برخورد جدي و محكم با متخلفان بانكي اقدام كنند. يكي از ايرادات كارشناسي 

 و داشته ارشادي و ايهتوصی حالت نظارتی، مقررات عموماًبه نظام نظارتي بانكي، اين است كه 

بسياري از كارشناسان، نهادهاي نظارتي قاطعيت و نظر به .ندارد وجود آن پس در قوي اجرايی اراده

برخي از  استفادهسوءو اين امر موجب تعدي و اند هاراده كافي در برخورد با تخلفات را از خود نشان نداد

ين نهاد نظارتي بازار پولي ترمهم عنوانبهبانك مركزي  يشده است. البته در اين زمينه تشتت آرا هابانك

صادر اي نامهآيين 1391محدوديت در تعدد شعب بانكي در سال  درخصوصمثلاً بانك مركزي  -كشور

كه عموماً از بدنه بانكي ) و نحوه انتخاب رئيس كل بانك مركزي -نمايدمي آن را لغو 1392و در سال 

براي اين مقام مهم در نظر گرفته  ترديدي جامع شود تا اينكه فردي بامي كشور و از افراد بانكي انتخاب

 .است شود( بسيار اثرگذار

 درشرايط اقتصادي كشور يكي از عوامل مهم و اثرگذار بر تعدد و توزيع شعب بانكي است.  .5

مسكن و  ین،زم يدر بازارها یمتیو تورم مداوم ق يدر اثر نوسانات اقتصاد اخیر هايسال

شعب  يجادو ساختمان در قالب ا ینكسب سود، به سمت تملك زم یزهانگ با هابانكساختمان، 

 .اندشده يلو لوكس متما ینبزرگ و عمدتاً در مناطق ثروتمند نش يدر شهرها خصوصبه يدجد

در  هابانكنهادهاي نظارتي براي فروش اموال مازاد ازسوي  در زماني كه اقدامات جدي هابانكاين رفتار 

منجر به تعدد متمركز ، هابانككلي اين اقدام طور به شود.مي حال انجام است، با انگيزه بيشتري دنبال

توان به قانونگذاري در مي، هابانكو توزيع نامتوازن شعب بانكي شده است. براي جلوگيري از اين اقدام 

 اين زمينه پرداخت.

(، هامثال هدفمندي يارانه رايب) اقتصاديي هاسياستاخير عدم اجراي صحيح هاي در سال .6

نوسانات ارزي، لطمات جبران ناپذيري به توليد كشور  خصوصبهفشارهاي تحريمي و نوسانات اقتصادي 

بازپرداخت عدم توان دلیل به را مجبور كرده یدكنندگاناز تول یقابل توجه درصدوارد كرده و 

 جبران به خود منقولغیرو اموال  ثابت هايدارايی واگذاري طريق از ،هابانكخود به  یبده

ثابت هاي غيرمنقول و سرمايههاي انتقال مالكيت حجم وسيعي از دارايياقدام كنند.  خود هايبدهی

كه بيشتر ) هابانكمازاد هاي از بخش توليد به بخش بانكي باعث شده بانك مركزي، فروش دارايي

ثابت مازاد چندان مورد توجه هاي منقول و سرمايهغيرمد نظر است و اموال  هابانكتابع هاي شركت
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خود قرار دهد و اين در حالي است كه بانك مركزي نسبت به شعب هاي نيست( را در اولويت برنامه

پاسخ ها چنداني براي ارائه خدمات توسط آننداشته و تقاضاي كارآيي  تأسيس و يا شعب قديمي كهتازه

، سكوت كرده اندازي شدهاندشود و صرفاً براي كسب درآمد از تغيير قيمت زمين و ساختمان راهنمي داده

منقول خود راه افزايش تعداد شعب بانكي غيرو اموال ها براي نگهداري سرمايه هابانكاست. ممكن است 

يشيده نشده است. براي اصلاح در اند ت بانكي براي اين موضوع تدبيريرا در پيش بگيرند كه در مقررا

به شكل ) اينكه بانك مركزي از تغيير كاربري اموال مازاد اولاين زمينه چند پيشنهاد وجود دارد: 

مازاد هاي را ملزم به فروش كليه دارايي هابانكساختمان و زمين( به شعب جديد جلوگيري نمايد و 

قرار ها ثابت مازاد را نيز مشمول فروشهاي اموال غيرمنقول و داراييها، شركت برعلاوهاينكه  دومنمايد. 

اينكه اجازه تأسيس شعب  سومكه به شكل شعب تحت تملك بانك وجود دارد. هايي دهد؛ حتي دارايي

متناسب ها، كليه فروش جديد و انتقال شعب قديم را تا قبل از فروش قطعي اموال مازاد نداده و بعد از

براي تأسيس شعب جديد و يا انتقال شعب موجود را  هابانكهاي راهكارها، در خواست« 3»بند با مفاد 

ازي شعب جديد به انداز راه استفادهسوءتواند زمينه مي اينكه برخي مفاد قانوني كه چهارمبررسي نمايد. 

اشاره به ماده ) ايجاد نمايد، حذف و اصلاح نمايد قصد كسب سود از اختلاف قيمت زمين و ساختمان را

اما با تبصره  ،گرفته شده هابانكمنقول توسط غيرقانون پولي و بانكي كه در ظاهر جلو تملك اموال ( 34)

مدارانه در به بانك اجازه حضور بنگاه استيفاي مطالبات و نيز تملك براي كار، عملاً درخصوصاين ماده، 

توانند در بازار زمين و ساختمان دخالت مي با اين تبصره هابانكبازار زمين و ساختمان داده شده است و 

ستاني بر قيمت بازاري زمين و ساختمان شعب در مالياتي هاسياستتوان از مي اينكه پنجمنمايند(. 

 تملك اموال غيرمنقول استفاده كرد. در هابانكسودطلبانه هاي حال فعاليت نيز براي كاهش انگيزه

در حد متعارف و عرف و  هابانكمنقول غيرتملك اموال  درخصوصدر قوانين و مقررات بانكي  .7

هاي نه به قصد تجارت، موادي در نظر گرفته شده كه اين قوانين بسيار مفيد و ضروري است و از انگيزه

در »منقول غيرتملك اموال  درخصوصكند. اما مي جلوگيرياز تغيير قيمت اموال  هابانككسب درآمد 

متعارف اموال هاي ، دقيقاً مشخص نشده كه تأسيس شعب جديد بانكي جزء خريد«حد متعارف و عرف

به »را  هابانكمنقول غير. از طرف ديگر لازم است تملك اموال خيرآيد يا مي به شمار هابانكمنقول غير

پذيرد، با توجه مي كه معمولاً در قالب تأسيس شعب جديد و يا انتقال شعب قديمي صورت «قصد تجارت

 اين راهكارها و توزيع متوزان شبكه شعب بانكي، ارزيابي كرد. « 3»بند به 

نسبت خالص ) منقولغيرثابت و اموال هاي در برخي از قوانين به حد مجاز تملك دارايي .8

درصد،  30ثابت به حقوق صاحبان سهام پس از كسر سود انباشته و سود قطعي نشده معادل هاي دارايي

براي كنترل ها درصد سرمايه( اشاره شده است كه اين نسبت 30منقول حداكثر تا غيرخريد اموال 

بايد توجه ها تواند مفيد باشد. اما در برخورد با اين نسبتمي زنيدر شعبه هابانكسودطلبانه هاي انگيزه

ها ، تخصصي( تفاوتي وجود داشته باشد و اين نسبتالحسنهقرضتجاري، ) هابانكشود كه نبايد بين انواع 



 

 ها مجلس شوراي اسلامي مركز پژوهش __________________________________________________________ 
 

 

52 

اجرايي باشد. ضمناً بايد در غالب نظرات كارشناسي و  هابانكدر صورت لزوم بايد براي همه انواع 

واند شرايط لازم براي جلوگيري تمي مذكورهاي كاربردي مشخص گردد كه آيا نسبت -علميهاي پژوهش

با استفاده از تملك اموال غيرمنقول در غالب تعدد شعب را ايجاد نمايد  هابانكسودجويانه هاي از انگيزه

 شبكه شعب بانكي مناسب باشد يا خير؟ ترتواند براي حركت به سمت توزيع متوزانميها و آيا اين نسبت

ثابت مقاومت هاي از طريق افزايش قيمت دارايي هابانكسودطلبانه هاي لازم است در برابر انگيزه .9

مثال  رايب) يا مؤسسات اعتباري هابانكبر كاهش تعداد شعب مبنيهايي اما صدور بخشنامه ،شود

تواند منجر به بدتر شدن مي درصدي تعداد شعب مؤسسات( كارشناسي نبوده و 20نامه كاهش بخش

توانند با كاهش تعداد شعب مؤسسات خود در شهرهاي مي هابانكشود.  هابانكتوزيع شبكه شعب بانكي 

محروم، به اين بخشنامه جامه عمل بپوشانند در حالي كه اين اقدام منجر به توزيع هاي كوچك و استان

تملك  درخصوصنامتناسب شبكه شعب بانكي خواهد شد بدون اينكه اهداف نظارتي تعيين شده 

 را تأمين نمايد.ها ثابت براي سودآوري از محل تغيير قيمتهاي دارايي

مكملي بسيار اثرگذاري براي شبكه شعب بانكي كشور داشته تواند نقش مي يكي از مواردي كه. 10

اعتباري و هاي ويج كارتتر باشد، گسترش بانكداري الكترونيك، استقرار سيستم بانكداري متمركز،

. نهادهاي نظارتي با كمك وزارت ستدولتي به استفاده از آنهاهاي دستگاه تشويق مشتريان و الزام

توانند تاحدي نقيصه توزيع نامتوازن شعب بانكي را با استفاده از بانكداري الكترونيك جبران مي ارتباطات

ازي شبكه ملي اطلاعات بوده و در حال فراهم آوردن اندنمايند. حال كه دولت يازدهم در پي راه

هاي ك و كاهش هزينهباشد، فرصتي بسيار مناسبي براي گسترش بانكداري الكترونيمي آنهاي زيرساخت

ناشي از بانكداري فيزيكي در شهرهاي بزرگ و نيز افزايش دسترسي به خدمات بانكي در شهرهاي كوچك 

 در شرف ايجاد است.

تواند مي كه براي اصلاح توزيع نامتوزان شبكه شعب بانكي در كشور هايييكي ديگر از پيشنهاد. 11

 تررقابت در بازار بانكي براي ارائه خدمات بيشتر و با كيفيت افزايشهاي مفيد باشد، فراهم كردن زمينه

. يكي از است بانكي مناطق محروم و شهرهاي كوچكهاي به مشتريان و نيز افزايش تعداد شعب در بازار

 د، افزايش تعداد مؤسسات است.نكتواند جو رقابتي بهتري بين مؤسسات اعتباري ايجاد مي مواردي كه

مثال در شهر و  رايب) ديگر رفع موانع تأسيس شعب در شهرهاي كوچك و مناطق محرومازسوي 

تواند مي تازه تأسيسي هابانكمالياتي براي هاي هزار نفر جمعيت( و يا معافيت 15روستاهاي كمتر از 

 باشد.كننده در اين راه كمك

تعدد و  بايدكشور دارد،  یو بانك یدر نظارت بر بازار پول يكه بانك مركز یبه نقش بنا. 12

 يطشرا یزو ن المللبیناقتصاد  يكشور و فضا ياقتصاد يطرا با توجه به شرا یشعب بانك يعتوز

اين نهاد نظارتي با  .نمايد دهیجهت كشور در ايهمنطق یو فرهنگ یاجتماع یو حت ياقتصاد
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 هابانكراهكارها بايد الگوي مطلوب شعب بانكي هر منطقه را تعريف و سپس به « 3»بند توجه به مفاد 

 درخصوصاي هتعدد و توزيع شعب بانكي در هر منطقه و نيز نيازهاي منطق) ايهمطابق شرايط منطق

كه بيشتر از ميزان سهميه خود شعبه دارند يي هابانكخدمات بانكي( سهميه ايجاد شعبه تخصيص دهد. 

فروش برسانند و يا اينكه شعب خود هشعب مازاد خود را تعطيل و اموال غيرمنقول بجامانده را بيا بايد 

كه كمتر از سهميه خود شعبه دارند و مطابق با سهميه خود تقاضاي شعب جديد يي هابانكرا به ساير 

بانكي كمتر  دارند، واگذار كنند. اگر تعداد كل شعب بانكي در هر منطقه از مجموع تعداد مطلوب شعب

بايد شعب  هابانكصورت اينغيربود، توسط بانكي مركزي اجازه تأسيس شعب جديد بايد داده شود در 

 ضروري، به فروش برسانند.غيرمنقول غيرمازاد خود را جزء اموال 

 

 منابع و مآخذ

 نشر مركز ،يبازرگان يهاپژوهش و مطالعات مؤسسه ،يورهبهر و ييكارآ يريگهازاند اصول .يعل ،يبديميامام .1

 .1379 ،اول چاپ ،يبازرگان

 آن، بر مؤثر ينهاد عوامل و رانيا در يتجار يهابانك ييكارآ يبررس .يصفرسيرئ ،مجتبي و يدها،يريام .2

 .1384 تابستان و بهار ،3 ش دوم، سال دانشگاه، و حوزه پژوهشكده و ياقتصاد يجستارها فصلنامه دو

  .يصنعت ـ يتجار آزاد مناطق در يبانك و يپول اتيعمل يياجرا نامهنييآ .3

 جلسه در 10/5/1391 مصوب كشور داخل در ياعتبار مؤسسات باجه اي شعبه ليتعط اي جاديا نامهنييآ .4

 .اعتبار و پول يشورا 1144

 .27/2/1390 در اعتبار و پول يشورا 1125 جلسه مصوب يمجاز يهابانك تيفعال و سيتأس نامهنييآ .5

 .اعتبار و پول يشورا 20/5/1388 مصوبه الحسنهقرض يهاصندوق بر نظارت و تيفعال س،يتأس نامهنييآ .6

 پول يشورا 12/8/1388مصوب يدولتريغ ياعتبار و يمال مؤسسات و هابانك اداره و سيتأس نحوه نامهنييآ .7

 .اعتبار و

 در هاداده يپوشش ليتحل روش از استفاده با يتجار يهابانك در ييكارآ يبررس و يريگهازاند .سيتربئا ،ييبابا .8

 .1385 ،مدرستيبتر هدانشگا يانسان علوم دانشكده ارشد، يكارشناس نامهنايپا ،(يمل بانك يمورد مطالعه) رانيا

 و شهر تفكيك به غيربانكي اعتباري مؤسسات و هابانك شعب تعداد ران،يا ياسلام يجمهور يمركز بانك .9

 .29/12/1392 به منتهي روستا

 استفاده و رشيپذ بر مؤثر عوامل ريتأث يبررس .يرحمت ،محمدحسين و فردينيحس ،يدمجتبيس و مهيفه ،يبخشعل .10

 .1389 ،22 ش ،8 سال ،يسازمان فرهنگ تيريمد ،(اراک يمل بانك شعب يمورد مطالعه) كيالكترون يبانكدار از

 .13/12/1391 مصوب يمركز بانك يعموم مجمع 337251/91 بخشنامه .11

 ،يبهشت ديشه دانشگاه تهران، گانه 22 مناطق سطح در يخصوص يهابانك شعب يابيمكان .عادل ان،يسيبرج .12

 .1385 ،ياقتصاد علوم ارشد نامهنايپا

 .1389 سال در كشور يبانك شبكه ينظارت - ياستيس بسته .13

 .1382 ،ياقتصاد پژوهشنامه ،هابانك شهب يبنددرجه. نيمحمدحس ،يپوركاظم .14

: يبانك شعب يبندهرتب در ياهشبك ليتحل نديفرآ مدل يريكارگهب .نژاديرسول ،احسان و فرخنده ،يعامللجب .15

 .1389 ،55 ش ،18 سال ،ياقتصاد يهااستيس و هاپژوهش فصلنامه صادرات، بانك يمورد مطالعه
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 يمورد مطالعه) هاداده پوشش ليتحل كاربرد با يبانك ستميس ييكارآ يبررس .يرينص ناصر و جعفر قت،يحق .16

 .1382 ،3 ش ،ياقتصاد يهاپژوهش فصلنامه ،(يكشاورز بانك

 جلسه مصوب رانيا در يخارج يهابانك شعب يليتعط و نظارت ت،يفعال س،يتأس نحوه يياجرا دستورالعمل .17

 .27/2/1390 در اعتبار و پول يشورا 1125

 .رانيوز هيئت 26/12/86 مصوبه آنها بر نظارت و الحسنهقرض يهابانك تيفعال و سيتأس دستورالعمل .18

 .210447:كدمطلب ،12/10/1392 الف، روزنامه .19

 .36959: مطلب كد ،20/1/93 صبح، هفت روزنامه .20

 .1391 كشور، يآمار سالنامه .21

 .1164: مطلب كد ،29/10/1392 بانك، من تيسا .22

 استان صادرات يهابانك منتخب شعب يفن ييكارآ يريگهازاند و يبررس. كارجو ،حليمه و حسن ،يسبحان .23

 .1391 ،62 ش ،20 سال ،ياقتصاد يهااستيس و هاپژوهش فصلنامه تهران،

 .(1390 ماهيد 5 مصوب) 1390 سال كشور يبانك نظام ينظارت و ياعتبار يپول يهااستيس .24

 .1387 سال ياعتبار و يپول يهااستيس .25

 .1388 سال كشور يبانك شبكه ينظارت - ياستيس ضوابط .26

  .توسعه پنجم برنامه قانون .27

 .كشور يبانك و يپول قانون .28

 .ياسلام يشورا مجلس 22/10/1383 مصوب يپول متشكلريغ يبازارها ميتنظ قانون .29

 ران،يا يبانكدار يعال مؤسسه هشتم، چاپ ،ياستگذاريس تا هينظر از بانك و پول .زيگلر ،حسن و يعل ،يماجد .30

 .1377 تهران،

 در اعتبار و پول يشورا مصوبات يبانكريغ ياعتبار مؤسسه تيفعال وهيش و سيتأس بر ناظر مقررات .31

 .3/10/1373 و 13/4/1371

 يمرز تابع روش به اسيمق به نسبت يبازده و يفن ييكارآ يبررس .انيداغررنجب ،رضا و مهرگان ،نادر ثم،يم ،ييموسا .32

  .1389 ،56 ش ،18 سال ،ياقتصاد يهااستيس و هاپژوهش فصلنامه رفاه، بانك شعب يمورد مطالعه: يتصادف

 ا،يدن در يربو يهابانك با يربوريغ يهابانك سهيمقا و ربا بدون يبانكدار ييكارآ يبررس. محمود كزج،ينادر .33

 .1384 ،10و 9 ش ،ياقتصاد يهاپژوهش فصلنامه ارشد، يكارشناس نامهنايپا

 شعب عملكرد يابيارز ستميس نييتب و يطراح .يصفرسيرئ ،مجتبي و يجندق ،غلامرضا و يمهدديس ،يالوان .34

 ،يسازمان فرهنگ تيريمد ،(سپه بانك شعب يمورد مطالعه) تجارت يديكل يهامحرک به توجه با هابانك

 .1389 ،22 ش ،8 سال

 ها،داده يپوشش ليتحل روش از استفاده با يبانك نظام ييكارآ محاسبه .ينيحسيميعظ ،آنيتاو  ميابراه ان،يهاد .35
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 براي ايران

 
 

 

 (مالي بازارهاي گروه) اقتصادي مطالعات :نام دفتر

 نخلي سيدرضا تهیه و تدوين:

 سليماني محمد عزيزنژاد، صمد علمی: انناظر

 ندري كامران، شعباني احمد اظهارنظركنندگان خارج از مركز:

 اقتصادي هايپژوهش معاونتمتقاضی: 

 ـــــــ: تخصصی ويراستار

 ـــــــ ويراستار ادبی:
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